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A Terrassa hem aconseguit culminar amb exit dos Plans de Barris, que han inclos cinc dels
barris de la nostra ciutat: La Maurina, Ca n’Anglada, Montserrat, Torre-Sana i Vilardell. Aquesta
innovadora férmula de cooperacié entre Ajuntament i Generalitat, per tal de fer una intervencio
integral sobre un territori, s’ha perdut en els anys de la crisi economica i també com a con-
seqléncia de les diferents orientacions politiques que han tingut els governs catalans en els
darrers anys. Tanmateix, continua essent un model excel-lent, que ha donat molt bons resultats
i ha generat dinamiques urbanes i socials molt interessants i renovadores, tant a Terrassa com
als altres municipis del nostre pais on s'ha aplicat.

La finalitzacié del Pla de Barris de la Maurina ens ddna una oportunitat per reflexionar sobre
el conjunt d’'activitats i projectes que s’han realitzat, perd també -amb visio de ciutat i de pais-
sobre l'impacte positiu que té en la vida de les persones la cooperaci¢ institucional, al marge
de les diferéncies politiques i competencials entre administracions. Des de 'Ajuntament de
Terrassa hem mantingut sempre una clara voluntat de cooperacic institucional envers el Govern
de la Generalitat, el govern espanyol i les institucions de la Unid Europea, incloent-hi per des-
comptat la Diputacid, el Consell Comarcal o qualsevol altra institucio o administracio. El criteri
seguit ha estat, en tots els casos, posar per sobre els interessos dels ciutadans i ciutadanes per
aconsegquir dissenyar, coordinar i aplicar politiques publiques que generin una millor qualitat
de vida, desenvolupament urbanistic, participacio ciutadana, convivencia i progrés economic.

| aixo és el que hem fet a la Maurina, aplicant metodes de debat i sequiment en els quals s’ha
potenciat la participacio i la implicacio dels veins i veines i de les entitats i associacions del barri.
10 anys després de l'inici del projecte, més llarg i complex del que hauriem desitjat a causa de
limpacte de la crisi economica sobre les finances publiques, podem afirmar que hem assolit
en gran part els objectius que ens fixavem inicialment i que, entre tots i totes, hem contribuit a
millorar urbanisticament el barri i a teixir i enfortir xarxes de participacid, de col-laboracid i de
convivéncia, a més de potenciar el teixit comercial, cultural i associatiu.

La finalitzacid del Pla de Barris ha estat marcada pel nou equipament civic de la placa de la
Maurina, aixi com de les millores als passatges i de la urbanitzacioé dels carrers Franc Comtat
i Felip Il. Amb aquest paquet d'actuacions, que tenen un notable impacte sobre el paisatge
urba i que fomentaran i dinamitzaran la vida associativa i cultural del barri, tanquem el procés
d'intervencio integral, en fem balanc¢ publicament, amb la maxima transparéncia i obrim al
mateix temps una nova etapa.

A partir d’ara caldra continuar, a través d’altres projectes i sens dubte incorporant activament
la participacio dels veins i veines i de les entitats, desenvolupant actuacions que garanteixin el
progrés equilibrat del barri en el context del districte i de la ciutat, tenint sempre molt present
un dels eixos centrals de les politiques del Govern Municipal: preservar l'equilibri territorial i
la cohesid social a tota la ciutat. Dit d’'una altra manera: aconseguir que tots els barris tinguin
nivells similars de qualitat de vida i potenciar el progrés, la justicia social i la igualtat per a tots
els terrassencs i terrassenques.

Sobre la base de la feina feta, de les llicons apreses i de la voluntat col-lectiva de construir una
ciutat que cada dia sigui més de tothom i per a tothom, iniciem ara un nou cami, fixant-nos
nous objectius de progrés per a La Maurina, aixi com sumant forces, capacitats i sensibilitats
diverses per construir la Terrassa del futur.
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PRESENTACIO

La Llei 2/2004, de 4 de juny, de millora de barris, arees urbanes i viles que requereixen atencid
especial va néixer amb l'objectiu de rehabilitar de forma integral els barris que presentaven
problematiques especifiques per tal de revertir la seva degradacié i millorar les condicions de
vida dels seus habitants. Per tirar-ho endavant, es va crear de manera paral-lela el Fons de
Foment del Programa de Barris i Arees Urbanes d'Atencié Especial, per al financament dels
ajuts vinculats en aquesta llei.

Terrassa va presentar el Projecte d'Intervencid Integral del barri de la Maurina de Terrassa a la
convocatoria de l'any 2008, el qual va ser aprovat el 7 de juliol de 2008 per la Generalitat de
Catalunya, amb una dotacid pressupostaria de 16.022.132,27 euros, cofinancats al 50% per la
Generalitat i 'Ajuntament, i amb un termini d’execucié de quatre anys (2008-2012).

La Llei de Barris va trencar amb els plantejaments tradicionals pel que fa a la renovacio del terri-
tori urba, ja que s'allunyava d'una aproximacid unidireccional de caire urbanistic i plantejava una
intervencid global des de diferents ambits. S'iniciava, aixi, una politica integral d'intervencié que
atorgava co-protagonisme a aquelles actuacions que buscaven, no nomeés canvis urbanistics sind
també socials i economics. | tots, impulsats i coordinats sota un mateix programa d'intervencio.

La intencio del Pla de Barris de la Maurina era equilibrar les zones nord i sud, convertint la placa
de la Maurina en el nou centre de la vida social; connectar el barri amb la resta de la ciutat;
millorar la jerarquitzacio i urbanitzacioé de places i carrers, i també construir un nou equipament
en la placa de la Maurina. Pel que feia a 'habitatge s'incloien programes d’'ajuts a la rehabili-
tacio i per adequar les instal:lacions comunes. El Pla també desenvolupava quinze programes
socioeconomics, relatius a temes socials, de convivencia i de dinamitzacio comercial, aixi com
de foment de 'ocupacio, a través dels fons complementaris del programa Treball als barris.

Aquest plantejament buscava aportar solucions a un barri on s'havia detectat un increment de
la problematica social, on es donaven situacions amb habitatges deficients i dificultats dels resi-
dents per accedir als serveis basics, problemes que en moltes ciutats semblaven haver quedat
superats els anys 70 i 80. Davant d'aquesta realitat 'administracié va considerar que es requerien
noves politiques i instruments de gestio, un dels quals va ser la Llei de Barris i Arees Urbanes.

La Maurina Pla de Barris
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1. Petita historia

La Maurina és un barri de Terrassa, ubicat al
Districte 4 i situat a 'oest de la ciutat, entre el
transvasament de la riera del Palau i l'avinguda
de 'Angel Sallent. Va néixer a la Terrassa dels
anys 1940, arran l'arribada d'immigrants que
buscaven una feina i que van optar per auto-
construir-se els habitatges. Sovint aquests eren
en forma de barraques que van fer que la zona
fos coneguda com el barri de les Llaunes o,
meés habitualment, de “Las Latas”.

Sempre ha mantingut un caracter forca homo-
geni amb un teixit format majoritariament de
tipologies d’habitatge unifamiliar-bifamiliar,
sobre front de parcel-la estreta i d’'una fondaria
important, configurant illes molt compactes,
originalment amb una o dues alcades. A banda
de la tipologia majoritaria, també hi ha edifi-
cis i blocs plurifamiliars, construits durant els
anys seixanta i setanta, i alguns blocs nous. El
rapid procés d'edificacié del teixit residencial,
avancant-se a la urbanitzacio dels carrers, confi-
guren una xarxa de carrers amb forts pendents
i importants deficits en zones verdes i espai
public.

A la decada dels 50 s'alca l'església de Maria
Auxiliadora, de l'orde dels salesians, que ben
aviat es va convertir en un dels elements ver-
tebradors del barri. Més tard, l'any 1962, es va
obrir la primera escola publica, que va coincidir
amb la gran riada de Terrassa, que va causar
milers de morts. La crescuda sobtada de les
rieres va obligar, més tard, a fer el transva-
sament de la riera del Palau i és, a partir del
1965, quan es converteix en el que coneixem
actualment i que separa la Maurina de l'altra
banda del torrent on hi ha el barri del Roc Blanc,
que emergeix a la decada dels anys 80 i 90.

2. Evolucio socioeconomicai
urbanistica

a) La poblacioé

El barri de la Maurina va néixer arran 'onada
migratoria dels anys 1940 i 1950 de poblacio
procedent, basicament, d’Andalusia, que van
arribar a Catalunya a la recerca de feina i
d’'un futur millor per a les seves families. Fet
que es constata en que, el 2008, un 20% dels
residents eren orilinds d’aguesta comunitat,
quan al conjunt de la ciutat representaven un
14%. A hores d’ara, continua sent el principal
lloc d’origen dels habitants del barri, amb un
14%, enfront 'M1% a tota la ciutat.

En els darrers anys, la Maurina va experi-
mentar canvis demografics i socioeconomics,
especialment derivats de l'arribada de pobla-
cié immigrada extracomunitaria, principal-
ment del Magrib i de Llatinoameérica, amb
una preséncia que, el 2018, encara era sig-
nificativa, tot i registrar-se els darrers anys
una tendencia a la baixa. Percentualment, els
estrangers representen gairebé un 19% dels
residents quan a la resta de la ciutat son el
12,4%. A la Maurina, el 62,5% de la poblacié
de fora d'Espanya prové del Marroc.

Amb tot, no és un barri densament poblat,
donada la tipologia de l'edificacié dominant,
unifamiliar i bifamiliar, d'illes molt compac-
tes, originalment amb una o dues alcades.
El 2008, tenia una poblacié de 7.976 habi-
tants, una xifra que representava el 3,84% del
total del municipi -207.663 habitants-. Mentre
que Terrassa va viure, des de l'any 2000, un
creixement sostingut, a la Maurina es van
detectar fluctuacions, amb lleugeres perdues
de poblacid. Aixi l'any 2018 hi havia censades
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7.894 persones, és a dir, un 1,04% menys que
el 2008. Essent l'unic barri de tots els que
formen el Districte 4 que va perdre poblacié
els anys 2017 i 2018, amb un decrement de
gairebé 100 persones.

Pel que fa a la piramide d'edats, d'acord amb
les dades de l'Anuari Estadistic de Terrassa de
'any 20181, elaborat per 'Observatori Econo-
mic i Social i de la Sostenibilitat de Terrassa, en
aquests 10 anys el grup que més ha incremen-
tat la seva presencia al barri ha estat el d'edat
inferior als 15 anys, representant actualment
al voltant del 20% dels habitants, que és 4
punts més alt que el 2008. El segon grup en
que es detecta una tendencia a l'alca, encara
que lleugera, és el format per persones de
meés de 65 anys. Aquestes dades indiquen
que en la darrera década, el barri ha vist com
marxava poblacid d'entre 151 64 anys, és a
dir, en edat laboral, molt probablement per
les dificultats per trobar feina, a causa de la
crisi economica.

Entrant en detall, el 2008 el grup de joves
d'entre 151 25 anys, representava el 12,32% de
la poblacié de la Maurina, en comparacio al
10,67% de Terrassa. Les dades del 2018 indi-
quen una disminucio de la representativitat
d'aquest col-lectiu tant al barri, 9,74%, com
a tota la ciutat 9,83%.

També pel que fa al grup d'edat adulta, referit
a persones d'entre 25 i 64 anys, s’ha constatat
un decrement, especialment en el tram com-
pres entre els 26 i els 50 anys. EL 2008 era el
55,72% de la poblacid resident a la Maurina,
mentre que a Terrassa s'incrementava fins al
58,70%. Aquests percentatges s'han reduit el
2018, ja que representen el 53,89%. Aquesta
xifra és un 2,3% inferior a les dades del conjunt
de la ciutat, amb un 56,20%.

En relacié al genere, i comparant les dades
2008-2018 de la Maurina, s'observa que tam-
bé s’ha produ’t un canvi de tendencia. Aixi el
2008, la poblacid masculina era més elevada
que la femenina, especialment pel que feia a
la franja d’edat de poblacio activa.

L'any 2018, pero, la xifra de dones supe-
rava lleugerament a la d’homes, tot i que
lincrement més significatiu es va concentrar
en el grup de majors de 65 anys. Aquestes
xifres sén concordants amb les que reflectei-
xen una disminucié de poblacio global al barri,
motivada pel decrement d’homes d'entre 15
i 64 anys.

Pel que fa al nivell d'instruccio, per bé que el
2008 trobavem percentatges alts de persones
sense estudis o amb formacid basica fins a
primaria - gairebé 40% de la poblacid-, el 2018
les xifres ens indiquen que aquesta situacio
s'esta revertint i, que en els darrers 10 anys,
el nivell formatiu ha augmentat significati-
vament, reduint-se aquest percentatge en 3
punts. D'aquests, el grup en el qual es visua-
litza el canvi més notable és el de persones
Sense estudis, que té un decrement del 40%.

A la vegada, les dades mostren un augment
en tots els altres grups de nivell d'instruccio,
destacant els que han finalitzat 'ensenyament
secundari obligatori, amb un 17%; els que han
realitzat cicles formatius, amb un increment
del 27%; i els que han cursat estudis superiors,
que han passat a representar gairebé el 7%
dels residents.

En resum, es tracta d'un barri amb dinamiques
de creixement i perdua d’habitants importants,
que atrau poblacié pero no pot acabar de
fixar-la. No obstant aixo, el creixement del
nombre d’'infants i joves -menors de 15 anys -,
juntament amb un augment de la formacio del
velnat ens mostra una finestra d’oportunitats
de futur.

Grup de 15 a 25 anys.



b) L’activitat economicaii la incidéncia
de la desocupacio

A partir de l'any 2006, el tancament de comer-
cos i la presencia de locals buits visualitzaven
la incidencia de la crisi economica a la ciutat.
La imatge de persianes abaixades era un simp-
toma de la perdua de capacitat per crear i
mantenir 'activitat econdmica als barris, en un
moment en qué, a més, es consolidaven altres
eixos comercials a la ciutat i proliferaven grans
superficies, com a conseqguéncia dels canvis en
els habits de compra i en els usos del temps
de la ciutadania. Aquests factors van tenir una
repercussio directa en el petit comerg, que no
va poder competir ni en preus ni en volum de
vendes per resistir la davallada del consum a
causa de la crisi. |, en aquest sentit, la Maurina
No va Sser una excepcio.

En el moment de major incidencia, el sector que
va presentar una major destruccié de llicencies
d’activitats va ser el del comerc i reparacions i,
si parlem de subsectors, hauriem de citar les
botigues d'alimentacio, els comercos que venien
productes industrials i els serveis d’hostaleria
i restauracio.

Les xifres de 2018 posen de manifest que
actualment el pes important correspon al
sector del comerc de productes industrials,

16%; dels serveis d'alimentacio, 9,4%; aixi com
dels serveis prestats a les empreses i a les
persones, amb un 7,6%, respectivament. Com
a barri de caracter obrer, la Maurina sempre
ha estat sotmesa a les oscil-lacions del mercat
laboral, que durant els darrers anys, ha condem-
nat moltes families a un estat de precarietat
economica i que han tirat endavant gracies als
subsidis de desocupacid, els ajuts socialsi les
pensions de jubilacid.

El cens de l'any 2001 va revelar que la Maurina
tenia la segona taxa d'atur més alta de tots els
barris i districtes de la ciutat, una xifra només
superada per Can Tusell, i que afectava especial-
ment a les dones. Aquest col-lectiu superava en
4 punts l'atur femeni mitja registrat al districte
IV ia la ciutat, arribant fins al 19%.

Es a partir del quart trimestre de l'any 2007
quan es va detectar un notable increment de
U'atur a Terrassa arribant, al segon trimestre del
2011, al 2410% de la poblacio activa. Més de
21.000 persones es van trobar sense feina a la
ciutat. Els sectors més castigats van ser el de la
construccio i el de serveis, on es concentrava un
alt percentatge de la poblacio immigrada. En el
moment algid de la crisi, els homes d’entre 30
i 39 anys eren el col-lectiu més afectat, seqguits
dels majors de 45 anys.

Locals actius 2008

Locals actius 2018
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c) L’ambit urbanistic

La qualitat constructiva del teixit residencial era
precaria, amb un alt percentatge d’habitatges
petits, que no assolien els minims exigits per
habitabilitat. També es constatava un defi-
cit d’'espai public i zones verdes. L'espai lliure
existent no era apte per a l'Us ni les necessitats
dels habitants del barri. Els carrers estaven
dominats per la presencia de vehicles amb
voreres insuficients, sense arbres i amb un
gran nombre de barreres arquitectoniques.
Quant als equipaments, estava ben dotat pero
aquests es trobaven ubicats als seus limits
perimetrals i la seva relacio amb l'espai public
era practicament inexistent.

La Maurina sempre ha estat, i sera, un barri
d'oportunitat. El projecte de la nova estacié de
ferrocarril de RENFE a la zona nord; els nous
creixements de Terrassa cap al nord-oest, i
la futura reconversio de la riera de la Ronda
Ponent permetran transformar aquesta area,
que passara de ser un barri limit, a un territori
de nova centralitat.
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El Projecte d’Intervencid Integral del barri de
la Maurina abastava la seva area urbana, un
ambit triangular situat entre el marge esquerre
del Torrent de la Maurina, i 'Avinguda d'Angel
Sallent. Té una superficie de 42 hectarees i
una poblacié de 7.976 habitants (segons padro
municipal del 2008).

La problematica de la Maurina es caracteritzava
per una concentracio de deficits al nucli nord,
amb clara diferencia del seu perimetre, més ben
comunicat, més ben dotat i amb indexs socials
i economics mes favorables. Tot i aixd l'ambit
de 'Area Urbana d’Atencié Especial es va ajus-
tar als limits del barri per diverses raons. En
primer lloc, es delimitava 'area amb coheren-
cia i continuitat geografica per tal d’'entendre
quines eren les dinamiques del conjunt del
barri, pero també com a estrategia global per
tal d’eliminar la fractura fisica i social entre el
nucli nord deficitari i la resta de la Maurina,
fent d'aquesta debil centralitat una virtut per
al reequilibri conjunt.

1. Els objectius

El Projecte d'Intervencid Integral del barri de
la Maurina, tenia com a objectius trencar amb
la inercia de regressié urbanistica i exclusio
social. Aixi les actuacions s'adrecaren a crear
noves dinamiques de recuperacid i regeneracio
internes, que revitalitzessin l'area i li oferissin
l'oportunitat de desenvolupar-se. El repte era
donar respostes a les necessitats del veinat des
d'un abordatge integral. D'una banda actuant
amb intervencions destinades a millorar l'espai
public i les condicions dels habitatges i, d’'altra,
dissenyant un programa d’actuacions i interven-
cions que volien contribuir a dotar d'una major
cohesid social al barri de la Maurina.

El projecte de la Maurina va
demostrar que les politiques
urbanistiques es poden
humanitzar tenint en compte
els aspectes socials.

L'actuacio integral proposada, com a suma
d'actuacions concretes, havia de permetre:

1. Eliminar la fractura fisica i social entre el
nucli nord deficitari i la resta de la Maurina,
redefinint un barri cohesionat amb persona-
litat propia. El conjunt d’accions s’adrecaven
principalment al nucli nord, amb una accio
decidida per connectar aquest sector interior
i més deficitari amb la resta del barri, fent
d'aquesta debil centralitat una virtut: un barri
amb identitat propia pel conjunt del municipi,
amb les dotacions necessaries per a garantir
el seu rol d'espai de referéncia a escala local.

2. Connectar el barriamb la resta de la ciutat,
aconseguint que estigués integrat a la ciutat.
La millora de la relacio de la Maurina amb la
resta del teixit urba, i de forma particular la
millora de la connexido amb el centre, la millora
del funcionament del transit rodat, aixi com
la potenciacio de la circulacio de vianants, es
van considerar indispensables per iniciar el
canvi per a la seva transformacio.

3.Millorar la qualitat de vida. Era l'oportunitat
de desenvolupar un projecte de futur que
possibilités viure bé a la Maurina, que realcés
el teixit compacte i social, de convivencia i
d’intercanvi. La Maurina havia de representar
el valor de la diversitat en les seves diferents
cares: diversitat social, diversitat cultural i
diversitat economica.
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2. Les estrategies

L'estrategia que es proposava, s'estructurava
en tres parts:

I. Introduir un element atractor d'activitat i de
gent que garantis el reequilibri entre el nucli
nord i la resta del barri. El projecte urbanistic
de major envergadura s'adrecava a convertir
la placa de la Maurina en el nou centre de la
vida social del barri. Va ser una actuacio global,
ubicant estrategicament un nou equipament en
el desnivell de la placa. Amb aquesta decisio
s'aconseguia dotar linterior del barri amb un
equipament, i guanyar un espai urba de qualitat.

2. Millorar la xarxa d'espai public com a catalitza-
dor de la regeneracic de tots els altres processos.
Les propostes per a la urbanitzacié responien
sempre a 'objectiu d'assolir una millora signi-
ficativa de la qualitat urbana, que s'equiparés i
connectes amb la resta de la ciutat. La reurbanit-
zacio de tots els carrers en que es va intervenir,
a banda d’'optimitzar seccions, usos i mobiliari,
va permetre millorar la circulacid, la mobilitat
i laccessibilitat des d'un punt de vista ampli.

3. Establir lescenari adequat per al desenvolupa-
ment de millores en la realitat social i econdmica
del barri. El projecte posava l'accent en les perso-
nes i en la regeneracié del teixit social del barri,
de manera que les actuacions estaven orientades
a aconseguir aquest objectiu. Les actuacions es
van dirigir a invertir les dinamiques en les peces
clau d'aquest motor de transformacid: la pro-
mocié econdomica, la cohesid i promocio social,
sobretot en joves, persones nouvingudes i la gent
gran, i la participacio i convivencia ciutadana,
generant espais d'intercanvi intergeneracional
i intercultural. A més, el projecte va aportar
els recursos necessaris per donar suport a les
iniciatives i entitats existents, que treballen la
prevencio de l'exclusio social.

3. Els eixos metodologics
a) La participacio ciutadana

Les actuacions realitzades en els darrers deu
anys (2008-2018) van centrar-se a donar res-
posta a les necessitats del veinat, sempre des
d'un abordatge integral. D'una banda, mit-
jancant intervencions destinades a millorar
l'espai public i les condicions dels habitatges
i, d'altra, amb actuacions enfocades a refer-
mar la cohesid social. Donats els objectius ini-
cials del projecte i la realitat de la Maurina,
la participacid es va erigir com un dels pilars
basics de la intervencio, ja que va ser una eina
fonamental pel disseny de les actuacions i per
la seva execucio i avaluacio. Efectivament, el
projecte es marcava la participacio com un
dels eixos a partir dels quals s’havia d'acabar
de desenvolupar, aprofitant aquestes sinergies
i les expectatives positives que una intervencio
d'aquestes caracteristiques genera en la ciuta-
dania que viu i treballa al barri.

Pero la participacid també va esdevenir una
finalitat en si mateixa, perque moltes actuacions
s'orientaren a fomentar 'associacionisme, com
a una eina per la construccio i l'enfortiment
de la comunitat. Per aquesta rad, es va donar
suport a les iniciatives per crear noves entitats
en diferents ambits de la vida social del barri i
es va assessorar i fer costat a organitzacions ja
existents. Com a resultat, en aquesta decada
van neixer noves entitats culturals al barri i es
van impulsar les ja existents.

A més, es va implicar a les entitats en el des-
envolupament del Pla de Barris, entenent
que per assolir les fites, era determinant que
s’entengués com un projecte compartit, de
tothom, que s'aprofitessin les oportunitats que
planteja el treball comunitari i que es fessin
corresponsables del canvi que tindria el barri
durant els anys seglents.



A banda de la participacio activa en les acti-
vitats, en 'ambit individual o col-lectiu, es van
definir diferents espais de trobada amb el
velnat i mecanismes de seguiment i control
del projecte, en conjunt o adrecats a temes
sectorials. Amb aquesta visio, es va posar en
marxa el Consell Plenari, els Grups de treball,
la Taula Tecnica d'Infants i Joves o la Taula
de Convivencia, com a exemple d’alguns dels
espais d'intervencié oberts a les organitzacions
i la ciutadania.

Organs participatius

Com aresultat d’'aquesta estrategia, per exem-
ple, es va desenvolupar un projecte didactic
especific adrecat als centres educatius, bate-
jat amb el seglent nom: “Associacionisme i
Democracia”. Alguns dels organs participatius
van tenir capacitat de decisio molt directa, com
ara la Taula d'Infants i Joves de la Maurina, en el
marc de la qual es van decidir quins jocs infantils
i elements esportius s'instal-larien a la placa de
'Olivera; el nom d'un dels passatges del barri; o
les inscripcions al mur del passatge de ['Olivera.

Un organ formal, implicit a la Llei de Barris, va
ser el Comite d’Avaluacio i Seguiment -CAS -,
integrat per representants de la Generalitat, de
l'Ajuntament de Terrassa i també pels residents,
a través de les seves associacions i entitats.

Els comités van ser els responsables d'establir
els mecanismes de coordinacio i informacio,
de realitzar el seguiment de les actuacions,
d'implantar eines que fomentessin la partici-
pacié ciutadana en el seguiment i control de
les actuacions i, per ultim, de realitzar i elevar
a la comissio de gestié del fons de foment del
programa de barris i arees urbanes linforme
d’avaluacié final. Aquest organ va esdevenir un
instrument practic i util, ja que reunia a la repre-
sentacio de tots els serveis de 'administracio

local i autondmica vinculats al desenvolupament
del projecte, per la qual cosa es va convertir
en un punt de concertacio interadministrativa.
Aquest contacte i objectius comuns, derivaren
en que diversos departaments de la Genera-
litat iniciessin, en paral-lel, altres programes
complementaris com, per exemple, Salut als
barris, Treball als Barris i convenis destinats a
la rehabilitaci¢ d’habitatges.

Aixi com al CAS, la preséncia de la ciutadania
es realitzava a través de les associacions i les
entitats, el Consell Plenari era un espai obert a
tothom. Tot i que també en participaven agru-
pacions del barri, els grups politics amb repre-
sentacio municipal, veins i veines triats alea-
toriament, els técnics i tecniques del projecte, i
el personal técnic adscrit als serveis municipals
amb intervencio directa a la Maurina.

Al Plenari es va constituir també amb l'objectiu
de fomentar la participacié, pero a la vegada era
el mecanisme per rendir comptes directament
al veinat, informar-los de les accions futures i
recollir els dubtes, neguits, expectatives i aporta-
cions que es generaven al teixit social del barri.

Espais per a la ciutadania

Finalment, es van organitzar multitud de Grups
de Treball especialitzats que es reunien entorn
de temes concrets. En ells es treballava el dia
a dia dels programes, les linies d'actuacio i les
accions, i eren el punt de trobada més directe
amb el personal del Pla de Barris, pero també
amb les empreses i professionals contractats
per al desenvolupament del projecte; en aquests
espais la ciutadania feia aportacions per acabar
de perfilar per exemple les actuacions urba-
nistiques previstes o es debatia i dialogava al
voltant dels ambits socioeconomics del Pla
que eren d'interes general, com la convivencia
o el jovent.
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b) La transversalitat

Un altre eix estrategic caracteristic al llarg
d'aquests anys va ser l'enfocament transver-
sal del treball. La concrecio del projecte que
es va presentar el 2008, des del seu inici ja es
va elaborar a partir d'un intens treball intern
de caracter politic i técnic, amb l'objectiu de
donar resposta a les necessitats i oportunitats
del barri, expressades per la ciutadania en
els tallers i consells que es van dur a terme
durant la fase de disseny. Aquest inici, junta-
ment amb 'experiéncia obtinguda al Pla de
Barris del Districte Il, demostrava la idoneitat
d'aplicar aquesta nova manera de treballar dins
'organitzacio municipal. Es tractava d'utilitzar
una metodologia dirigida a optimitzar i racio-
nalitzar els recursos existents, programant la
intervencié municipal d'una manera més coor-
dinada i transversal. L'ampli suport i consens
municipal durant la fase de redaccié del projecte
i en el desenvolupament del Pla Integral, va
ser determinant per possibilitar aquest treball
transversal.

En conseqguéncia, el Projecte d'Intervencio Inte-
gral del barri de la Maurina, en tot moment
va caminar de la ma de la resta de serveis
municipals; aprofitant el seu coneixement i
experiéncia previa en el territori; compartint
objectius, idees i recursos, i sumant esforcos
per poder desenvolupar totes les potencialitats
que suposava el Pla de Barris.

c) La coordinacio

Internament, el refor¢ de la comunicacio,
de l'alineaci¢ d’estratégies i d'accions, i en
definitiva, del treball en xarxa es feia des
de molts vessants:

* En el marc de les Comissions de Direccio
del Pla, que comprenien també els serveis
municipals implicats.

» En el Comite de direccié del Pla, integrat
pel director del Pla de Barris, la coordinadora
del Districte, la regidora del Pla de Barris i
la regidora del Districte.

» Les coordinadores d'ambddés ambits, junt
amb el director del Pla de Barris, la respon-
sable de Comunicacio, la cap de Gestid i la
coordinadora del Districte es reunien set-
manalment per fer el seguiment de totes i
cadascuna de les actuacions, incorporant una
visié comunicativa, pressupostaria i de sequi-
ment del desenvolupament del projecte.

* Les reunions de coordinacié dels dos ambits
en que es van dividir el conjunt de programes
compresos al Projecte d'Intervencio Integral,
el de Participacio i Convivencia Ciutadana i
el de Cohesid i Promocio Social.

» Finalment, les trobades mensuals del con-
junt de técnics i técniques responsables de
'execucio efectiva de cadascun dels pro-
grames, en les que s’exposaven les accions
més immediates i les linies de treball a curt
i mitja termini. Aixd0 permetia connectar
l'actuacio dels programes i reforcar siner-
gies. L'intercanvi de valoracions i dificultats
viscudes va ser una férmula per al creixement
professional individual i col-lectiu.

d) Les dinamiques internes

Eltreball amb les entitats i recursos existents
al territori, oferint suport a les dinamiques
gue entre aquestes ja es donaven, en corres-
ponsabilitat amb la ciutadania i els actors
actius, permeteren generar nous reptes i
invertir situacions de regressio social.

Es va apostar per reunions coordinades de
serveis i entitats, per establir dinamiques
de treball i planificacions conjuntes, fugint
sempre dels encavalcaments i duplicitat
d’'accions. Es tractava de sumar més que
generar.



e) L’avaluacio

Per garantir lacompliment dels objectius des
de linici es va establir un sistema de seguiment
i avaluacio de les actuacions previstes i del
conjunt del projecte. Es va dissenyar, planifi-
car i temporalitzar un model d'avaluacio que
perseguia els seglients objectius:

* Recollir de forma continua els resultats de les
intervencions que duien a terme els diferents
programes, aixi com de les accions i actuacions.

» Proposar un unic instrument de recollida que
fos util tant al personal técnic dels diferents
programes com als seus serveis

 Fer publics els indicadors d'avaluacié definits
i el seu impacte i resultats.

Algunes de les eines emprades per al seguiment
del Projecte foren:

1. Fitxa de Planificaci¢ i avaluacio diaria per a
cada accid /actuacio.

2. Informe semestral de cada programa, on es
recollia informacid explicativa del que s’havia
realitzat per a l'assoliment dels objectius, aixi
com dels indicadors d'avaluacid previament
definits.

3. Informes per als Consells Plenaris i el Comite
d'Avaluacié i Seguiment.

4. Memoria anual. Aquest document es nodria
dels informes semestrals, contenint a més, el
balanc economic anual de cadascuna de les
accions, actuacions i programes.

f) La perspectiva de génere

['any 2010 es va incorporar la perspectiva de
genere a totes les actuacions impulsades des
del Pla de Barris, tant en 'ambit urbanistic
com en ['ambit socioeconomic, per tal de reco-
llir la realitat diferenciada de dones i homes.
De fet, amb aquesta mirada de genere es va
promoure la participacié paritaria d’homes
i dones en totes les activitats; fer un Us no
sexista del llenguatge i les imatges en totes
les comunicacions i materials que es van edi-
tar, i també es van fer visibles les experiéncies
de les dones i donar-les valor social.

Per iniciar aguest treball es va realitzar, con-
juntament amb la regidoria de Politiques
de Genere, una formacio en perspectiva de
genere per als i les professionals del Pla per
fomentar la incorporacié de conceptes de
transversalitat de genere en els programes
i les seves accions.

El Pla de Barris de La Maurina té entre els seus objectius prioritaris el foment de la igualtat
entre homes i dones.

El Programa de Génere centralitza el seu servei al Punt Dona, una oficina d'atencio directa
a les dones que déna resposta a les seves demandes i necessitats, dinamitza la seva
participaci6 social i potencia les xarxes i l'associacionisme, fomentant els espais
d'intercanvi entre ciutadanes autoctones i immigrades.

Activitats que es porten a terme des del Punt Dona:

» Informacié, orientacié i derivacié als serveis d'atenci a les dones i activitats de la
Regidoria de Politiques de Génere

» Informacié i orientacié sobre les activitats i serveis municipals adrecats a les dones

» Trobades socials i informatives amb dones immigrades

» Projecte de recuperaci6 de la memaéria historica de les dones

deLaMaurina pul‘\:! ;\3;‘
 Activitats esportives %:;;A Terese
» Grups de relacié per millorar les habilitats socials 6 9
il'autoestima

» Tallers i xerrades sobre equitat de génere
» Grup de participacié

El Pla de Barris ha donat un impuls molt important a la incorporacié de la perspectiva de
genere, el de la realitat de dones i homes, en tots els seus
ambits d'actuacié, tant urbanistics com socioeconomics.

La intervencié integral al barri de La Maurina fomenta la participacio ciutadana per
avancar en la igualtat efectiva entre dones i homes i promoure un canvi cap a una societat
més democratica, equitativa i participativa:

» Promou la participacié paritaria

» L' d'un lleguatge no sexista

» La visibilitzacié de les experiéncies de les dones

» Té en compte els usos del temps diferenciats de dones i homes

+info:

> Punt Dona
Ci Sardenya, 37
Teléfon: 93 706 98 30

> Oficina Tecnica Pla de Barris
CiAtenes, 78 - 08224 Terrassa
Teléfon: 93 706 80 00
plamaurina@terrassa.cat

w
Ajuntament ¢} de Terrassa

Horari d'atencié:
dilluns i dimecres de 102 14 h. Wjerrassa
dimars i dijous de 16 a 20 h. e

©  www.terrassa.cat/plalamaurina 010/93 706 80 00

1[Il Generatitat
Ul ge'Catalunya
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En aquests deu anys, el Pla de Barris va treballar
des d'un enfocament transversal tots els pro-
grames, reforcant les dinamiques internes del
territori, coordinant les accions dels diferents
serveis i fomentant la participacio dels veins i
veines. Aquesta estrategia es va veure reflectida
també en els programes urbanistics, en els que
el veinat va treballar conjuntament amb el per-
sonal tecnic i els equips redactors, aportant la
seva visio, necessitats i expectatives, que es van
integrar als projectes sempre que va ser possible.

Les actuacions urbanistiques executades a la
Maurina han dignificat els seus carrers, parcs
i places, i han dotat als residents d'uns espais
publics de més qualitat per viure-hi i relacionar-se.
La millora de l'espai public i la dotacio d'espais
verds ha representat més del 60% de la inversio
total. Les fites que es van marcar eren transfor-
mar fisicament el barri per contribuir a la cohesio
social, a partir de la millora de la seva imatge,
de l'eliminacio de les barreres arquitectoniques,
de la recuperacié d'espais per als vianants o de
l'ordenacié de la mobilitat.

Les actuacions també van comportar la renovacio
de la xarxa de serveis. En aquest sentit, es van
eliminar els encreuaments aeris de 'enllumenat
public, la xarxa eléectrica i la telefonia perque
es van soterrar o cablejar a les facanes noves
linies de serveis. Concretament es van adaptar

a la normativa vigent les escomeses existents;
es van eliminar els pals de fusta per millorar
l'accessibilitat de les voreres i es van suprimir
«les guitarres» de suports eléectrics ubicades als
edificis.

Tanmateix es renova la xarxa d’aigua potable,
eliminant les de fibrociment i instal-lant-ne una
nova de fosa. Es van col-locar nous hidrants per
acomplir la normativa d'incendis, i es modifica i
amplia la xarxa d'embornals, substituint els vells
per uns sifonics per eliminar les males olors, que
generaven malestar entre el veinat.

Vialitat i mobilitat

Pel que fa al sistema viari, el Pla de Barris ha
canviat la imatge de la Maurina amb 'ampliacid
de les voreres per tal d'acomplir la normativa
d'accessibilitat, pero també per augmentar i pro-
porcionar qualitat a l'espai destinat a les perso-
nes. Per aconseguir-ho es van reduir les places
d'aparcament a les cruilles, el que va permetre
ampliar els passos de vianants. A les voreres amb
panot i a les calcades, es va renovar la capa de
rodadora, o tota la caixa de paviment, i, en el
cas dels passatges, es van combinar llambordes,
panot i paviment de formigo pels accessos als
guals.

En relacio a la mobilitat, les actuacions realitzades
derivaren en una reordenacié de l'aparcament i, a
les zones amb major presencia de locals comer-
cials - els carrers de Nuria i de Maria Auxiliadora
- es vaimplantar la zona blava, per facilitar la rota-
cio de vehicles en horari comercial. Paral-lelament,
al carrer de Santa Maria de Mazzarello, es van
reduir els carrils de circulacié, passant de dos a un
per sentit de circulacio, i també es va canviar la
configuracio de les places d'aparcament, de linia
a bateria, per guanyar oferta en aquest eix viari.

Finalment, en altres punts neuralgics del barri,
com el CAP Qest o la plaga de la Maurina també
es va ampliar U'espai de vianants per millorar
'accessibilitat a aquests.

Els projectes executats dins el Pla de Barris han
estat: la construccio del nou equipament civic,
la millora de la placa de la Maurina i dels carrers
de Felip Il i de Franc Comtat; la urbanitzacio de
la xarxa de passatges; la recuperacié de lespai
public dels blocs de la VITASA; la urbanitzacio del
carrer de Nuria; la urbanitzacio dels carrers de
Dom Bosco, Pare Llaurador, Doctor Salva i Velaz-
quez; la reurbanitzacié de la cruilla de la plaga
d’Antoni Guiu; la millora de la permeabilitat dels
equipaments existents, com també l'adequacid
dels locals Punt Maurina i de ['Oficina de barris
del projecte.
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a) La construccioé del nou equipament,
la millora de la placa de la Maurina

i dels carrers de Felip Il i de Franc
Comtat

LLa construccié del nou equipament i de millora
de la urbanitzacid de la placa de la Maurina
i dels carrers de Felip Il'i Franc Comtat era
l'obra més esperada del Pla de Barris perque
representava la culminacio de tots els progra-
mes i activitats realitzades en aquests deu
anys. Aquest nou casal civic, amb funcions
d’equipament de ciutat, contribuira a partir
d'ara a dinamitzar la placa i tota la zona nord
de la Maurina.

El projecte va sortir a licitaci¢ el novembre de
'any 2011. No obstant aix0, la situacié financera
de l'administracié autonomica va derivar en
el suspens de la tramitacio del concurs. No va
ser fins al maig del 2016 quan U'Ajuntament de
Terrassa va reiniciar la licitacio de les obres,
després d’actualitzar el projecte original amb
modificacions condicionades, basicament,

pels canvis normatius i la variaci¢ del tipus
impositiu, que va passar del 18% al 21%.

El nou equipament civic de la Maurina és un
edifici de tres plantes, amb una superficie total
superior als 1.000 m? construits. Un projecte
que ha superat el repte d'integrar-se perfec-
tament a la placa, resolent-se tecnicament
la dificultat que suposaven els desnivells de
l'espai. L'objectiu inicial era que l'edifici doneés
cobertura a les necessitats de les entitats de la
zona per potenciar i dinamitzar l'activitat civica.

Disposa dels serveis basics de gestio, arees de
descans i magatzems, a més d'un buc d’'assaig
per a les colles de foc i batucada del barri i
de la ciutat, una sala d'exposicions, despatxos
per acollir la presidencia del districte, i les
seus per a l'associacié de veins i veines i de
Maurina Comerg, entre d'altres.

En concret, a la planta baixa hi trobem una
cuina industrial-bar, en la que es desenvolu-
para el projecte de formacio i insercio laboral
gestionat per la Fundacid Maria Auxiliadora.
Tambeé s'ubica la sala d’exposicions, que ges-
tionara el Servei de Cultura, i el buc d'assaig. A
la planta primera se situara la seu del districte
i espais per a entitats, i a la planta segona hi
ha sales polivalents per a reunions, formacions
o despatxos.

En el debat per a la definicid i concrecio dels
usos del nou equipament del barri, seguint la
dinamica de treball transversal i coordinat, hi
van participar els serveis de Cultura, Estructura
Territorial i Districtes; Patrimoni i Manteniment;
Serveis Socials o el Servei de Comerc, per citar-
ne alguns. El projecte de construccio també
incloia la reurbanitzacio completa de la placa



de la Maurina, dissenyada en consonancia amb
'edifici, i amb el mateix repte per adaptar-se al
pronunciat desnivell del terreny. Equipament i
placa s'integren ara perfectament de manera
que les teulades de limmoble tenen una doble
funcionalitat, essent part de l'edifici i, a la vega-
da, espais publics utils de la mateixa placa.

L'obstacle inicial dels desnivells es va superar
amb murs d'escullera i rampes i un ascensor
exterior, que garantien l'accessibilitat tant a
la placa com a l'edifici. Amb la reurbanitzacio
s’habilitaren nous espais verds, amb voluntat
ornamental, aixi com una zona infantil amb jocs
per als més menuts i una altra per a activitats
de lleure, aixi com nou mabiliari urba.

Els carrers de l'entorn també es van bene-
ficiar d'aquesta reforma, principalment, els
de Franc Comtat i Felip Il. En aquests es va
modificar la seva configuracio i es van renovar
els paviments, millorant-se tot el possible els
pendents i l'accessibilitat amb el complement
de baranes i passamans a diferents punts de
l'entorn de la placa. També es va intervenir a
les xarxes de serveis com la de clavegueram,
subministrament d'aigua i enllumenat public.

va desendrecat i amb mancances, el 2019
s’acabaran de retirar els pals, soterrant-se
o0 grapant-se a facana, segons els casos. En
aquests vials, com en tots els projectes, es van
prioritzar els espais per als vianants, pel que es
va incrementar el nombre d'arbres amb noves
plantacions. També es va renovar el mobiliari
urba, amb bancs i papereres i es va col-locar
nova senyalitzacio.

Les obres es van iniciar a primers d'octubre
de 2017 i van finalitzar 13 mesos després, tot i
gue l'edifici no ha estat completament equipat
fins al gener del 2019. L'obra civil la va realitzar
'empresa Bigas Group S.L. La inversié total
realitzada va ser de més de 3 milions d’euros.

Aquest projecte s’ha complementat amb altres
encaminats a la millora de la gestio dels residus
i de la connectivitat mitjancant Wifi. A finals de
2018 es van renovar els contenidors de carre-
ga posterior de totes les fraccions, el que va
representar una inversié superior als 40.000 €.
La darrera actuacio va ser la instal-lacid d’'una
xarxa Wifi per a l'interior del nou equipament
i per a la placa de la Maurina, realitzada per
Networks S.L.

Pel que fa al cablejat electric aeri, que esta- Part3

Linies i programes
desenvolupats
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b) La urbanitzacio de la xarxa de
passatges

Millorar la urbanitzacid¢ i la connectivitat de la
xarxa de passatges de la Maurina era 'objectiu
d'una de les darreres obres del projecte, execu-
tada per 'Ajuntament a la tardor de 2018, i que
va implicar els treballs de pavimentacid, millora
de l'accessibilitat i dels serveis als passatges
del Mig i de Les Menines, al carrer de l'Escultor
Claraia la placa de Valenti Alagorda. El pres-
supost destinat va ser superior als 240.000 €
i els treballs, realitzats per 'empresa Curnal

Invest S. L, es van dur a terme durant dos
mesos. Les actuacions es van concretar a la
xarxa de clavegueram, enllumenat i paviment.
Les obres en el clavegueram van consistir a
instal-lar nous embornals sifonics, dotar de
major capacitat de buidatge de l'aigua en
els punts que eren critics, amb la intencio de
resoldre les males olors, i a reparar un tram
gue presentava fissures.

Pel que feia a 'enllumenat es van instal-lar
leds, més eficients, que contribuiran a millo-
rar la il-luminacié de la zona. Respecte al
paviment, es va reformar tot el recobriment
asfaltic dels passatges afectats. El projecte
també contemplava realitzar dues obertures
noves de passatges, amb la construccio de
dues escales, una de formigd i l'altre d'acer,
que ara per ara ja salven els desnivells i que
es van instal-lar, respectivament, als carrers
de Felip Il i al passatge d’'Ora.

Finalment, es va executar un projecte de millo-
ra al passatge interior del carrer de Sardenya,
a l'alcada dels numeros 37-39. Els treballs van
consistir en la reparacié de juntes i esquerdes
i en la impermeabilitzacio i repintat del pavi-
ment de la placeta situada a l'interior d'illa, i
que comunica amb el carrer d’'Ora. A més es
van col-locar baranes de tub de ferro.



c) Larecuperacio de l’espai public
entorn els blocs de VITASA

Una tercera actuacio urbanistica va ser el projec-
te per millorar els espais lliures que hi havia al
voltant dels blocs de la VITASA, els habitatges
de protecci¢ oficial construits els anys 1960.
La finalitat d'aquest projecte se centrava en
l'adequacio d’aquests espais per incrementar
la seva funcionalitat i Us per a activitats del
barri i gaudi ciutada. Per aconseguir-ho es van
substituir les escales per rampes, a la zona pos-
terior del carrer de Nuria, el carrer de Vinaros
i el passatge de ['Olivera. Es va instal-lar nou
mobiliari urba i enllumenat, es va incrementar
el nombre d'arbres, aixi com es renovaren les
xarxes de servei, el paviment i la senyalitzacio
a la placa de 'Olivera, el carrer de Vinaros i el
passatge de ['Olivera. Es van complementar els
espais amb elements per promoure 'activitat
de joves iinfants amb la instal-lacié d'una taula
de tenis taula i dues zones de jocs infantils,
amb jocs escollits per la Taula d'Infants i Joves
de la Maurina, a través d'un procés participatiu
en el qual van intervenir els centres educatius
del barri. La pavimentacio de vials i voreres va
comprendre una superficie propera als 6.800
metres quadrats.

Part3

Linies i programes
Coincidint amb aquest projecte es va fer un desenvolupats
decaleg per a la convivéncia que es va escriure
en un mur del passatge de I'Olivera, en el marc
d'un altre procés participatiu que va involucrar
les persones grans, els infants i els joves del
barri. Les obres van anar a carrec de 'empresa
KeConstruim S.A i van tenir un costat total
proper als 760.000 euros.
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d) La urbanitzacio del carrer Nuria, eix
vertebrador del barri

Aqguesta obra es va iniciar l'any 2011 i va finalitzar
durant el primer trimestre de 2012. L'objectiu
era incrementar el paper d'aquest carrer dins
el barri, des del punt de vista comercial i també
de la mobilitat, essent una referencia per al
comerc interior i per les persones residents, ja
que és un eix ben comunicat tant pels vianants
com per als vehicles. Per aconseguir-ho, es va
renovar el mobiliari urba, l'enllumenat public,
es van plantar més arbres i es van substituir les
xarxes de serveis, el paviment i la senyalitzacio,
per millorar el funcionament del transit rodat.

Es van modificar alguns aspectes del projecte
inicial, fet que va comportar la realitzacio de
l'obra civil i mecanica per col-locar contenidors
soterrats i aixi evitar males olors i molesties
al veinat.

Aixi es van ubicar dos equips de quatre con-
tenidors soterrats als trams més comercials
i es va intervenir sobre la xarxa de clavegue-
ram, instal-lant un tram de col-lector al sector
nord del carrer i es van connectar els baixants
pluvials a la xarxa. A més, es van realitzar els
treballs necessaris per al desplegament d'una
xarxa de fibra optica amb 'objectiu de poder
oferir una millor connectivitat en banda ampla
en aquest carrer. Tots els treballs van supo-
sar un cost superior als 2,3 milions d’euros.
'empresa adjudicataria va ser Construcciones
Pai S.A.




e) La urbanitzacié dels carrers Dom
Bosco, Pare Llaurador, Doctor Salvai
Velazquez

Aquesta actuacio, que es va iniciar el 5 de
juliol de 2011, va finalitzar el segon trimestre
de 2012. El projecte va tenir un cost de gairebé
2.000.000 d'euros i les obres van anar a carrec
de 'empresa Excover S.L. La reurbanitzacié
dels carrers Dom Bosco, Pare Llaurador, Doctor
Salva i Velazquez va permetre augmentar l'espai
dedicat als vianants, amb una nova vorera més
ampla i unes cruilles més grans i accessibles.

La calcada té ara un carril de circulacio i una
franja d'aparcament en cordo. Com a la resta
de projectes d'urbanitzaciod de carrers, es va
eliminar el cablejat aeri a les cruilles i es va
millorar determinats punts de la xarxa de cla-
vegueram, amb noves connexions o reforcant
el drenatge amb nous embornals. També es
va col-locar nou mobiliari urba i es va reforcar
el verd urba.
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f) La urbanitzacio de la cruilla de la
placa d’Antoni Guiu

A la placa d’Antoni Guiu es va reformar la
cruilla per millorar l'accessibilitat per facilitar-
ne l'accés i la seguretat. Es van eixamplar
les voreres dels carrers i es van arranjar els
embornals de la xarxa de clavegueram.

També es van instal-lar semafors i es van
reordenar i ampliar, el nombre de places
d'aparcament en bateria a un tram del carrer
Murillo i a la banda cest de l'avinguda de Santa
Maria Mazzarel-lo.

El projecte també va dotar aquesta zona de
més arbres a les voreres i d'un nou mobiliari
urba (bancs, papereres...). L'actuacid, que es
va iniciar el 31 de gener del 2011 i va tenir una
durada de dos mesos, va tenir un cost total de
meés de 180.000 €. Les obres van anar a carrec
de 'empresa Construccions Quera.



g) La millora de la permeabilitat dels
equipaments existents

Amb la finalitat de renovar el paisatge urba i
reforcar la integracio els equipaments ubicats
al barri dins la trama urbana, al llarg d'aquests
anys s’han realitzat diferents actuacions. Algu-
nes han estat incloses dins de projectes espe-
cifics i, d'altres s’han englobat dins altres pro-
grames executats. En els primers anys del Pla
de Barris es va dur a terme el projecte per a la
construccid d'una zona d'aparcament i d'una
zona de lliure de circulacié de gossos a 'ambit
del poliesportiu de la Maurina. Es va condicionar
l'esplanada contigua en aquest equipament
per a l'estacionament de vehicles. Els treballs
realitzats van incloure anivellament del terreny,
l'asfaltat i la delimitacio amb barreres de for-
migo. La intervencid va permetre habilitar 30
noves places.

Paral-lelament es va crear un espai d'esbarjo
per a gossos amb la delimitacio d’'una part
del terreny i la col-locacio de mobiliari. Les
obres van anar a carrec de l'empresa Asfaltats
Riba S.A.

Més tard, l'any 2018, es va dur a terme una
segona intervencio al voltant del poliesportiu de
la Maurina. Amb els nous treballs es va millorar
'accessibilitat, suavitzant-se el pendent de
l'accés a la instal-lacio, refermant-se el talus i

col-locant-se baranes. L'encarregada de realitzar
els treballs va ser 'empresa Salvador Serra.

Altres actuacions tenien per objectiu incre-
mentar la visibilitat d'altres instal-lacions. Una
d’'elles va ser la substitucié dels murs entorn el
camp de futbol de la Maurina, per una tanca
de reixa de 60 metres al carrer de Calderdn de
la Barcaial carrer d'Atenes. Les obres, realitza-
des l'any 2010, van anar a carrec de 'empresa
JCC Construcciones S.L. També es va fer una
intervencio similar als murs de l'escola Maria
Auxiliadora, on es va suprimir la tanca de malla
per construir una de maons amb obertures. els
treballs van anar a carrec de 'empresa Excover.

El conjunt d'accions per millorar la permeabilitat
i integracio dels equipaments va suposar una
inversio superior als 320.000 €.

La Maurina Pla de Barris
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h) L'adequacio de l'Oficina del Pla de
Barris i del Punt Maurina

La Societat Municipal d'Habitatge de Terrassa
S.A. va cedir dos locals, situats als carrers de
Sardenya, 37 i d'Atenes, 78 (local 1). El primer
es va adequar com espai multidisciplinari per
al desenvolupament de les activitats dels pro-
grames socials. Aquest es va batejar com a
Punt Maurina.

Es van adequar els espais amb el mobiliari,
equips informatics i materials especifics neces-
saris per acollir l'espai de canguratge i l'espai
familiar, el Punt dona, el dispositiu de foment
de l'ocupacié i el Programa Jove.

El local el va inaugurar el 18 de setembre de
2009, l'alcalde de Terrassa, Pere Navarro, i va
estar actiu fins a la finalitzacio del Pla de Barris,
el desembre de 2018.

Pel que fa al segon, situat al carrer d'Atenes,
es va habilitar com a Oficina tecnica del Pla
de Barris pel que era l'espai de treball per al
personal tecnic, administratiu, directiu i de
gestid del projecte. Les obres per condicionar
els locals d’acord a les seves funcionalitats van
tenir un cost superior als 160.000 €. Va ser
el punt d'informacid a la ciutadania sobre els
diferents programes previstos al Pla de Barris,
amb l'objectiu d'afavorir la relacié del veinat
amb tots els agents i entitats del barri.

El fet de compartir el mateix espai pretenia
afavorir la transversalitat i el treball conjunt
de tots els actors implicats en 'execucio del
projecte del Pla de Barris.



Part3
2. La millora dels habitatges,
el paisatge urbailes comunitats
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L'actuacié que el Pla de Barris va desenvolupar
aquests anys en materia d’habitatge va tenir
un enfocament global, ja que l'abordatge es
va fer des de diversos ambits. D'una banda,
facilitant la rehabilitacio dels elements comu-
nitaris dels edificis, per tal d’'aconseguir que les
condicions de vida del veinatge i el paisatge
urba fossin millors, i de l'altra, incidint en la
dimensid humana de 'habitatge, mitjancant el
suport i acompanyament a les comunitats de
veins i veines. Els residents van rebre suport en
casos en que es feia necessaria una mediacid
i també van poder projectar les seves neces-
sitats i legitimar les propostes, canalitzant-les
a través de les comunitats, les quals van rebre
'assessorament tecnic necessari per tirar enda-
vant les iniciatives plantejades, a través del
Programa Habitatge. En total, es van destinar
gairebé 1,5 milions d’euros en ajuts directes a
les comunitats de veins i veines, en ajuts socials
complementaris i en el servei d'assessorament
i suport tecnic.

a) La rehabilitacio d’edificis

Els programes destinats a la millora de
'habitatge han permeés donar un impuls per
adequar les condicions d'alguns dels edificis
“i en conseqliéncia incrementar la qualitat de
vida dels/es residents”. Un dels objectius era
sensibilitzar-los sobre la importancia que té
fer un correcte manteniment per a la salut
dels immobles. | un segon fomentar la reha-
bilitaci¢ dels elements comuns en mal estat.

En resum els programes se centraven a:

1. Fomentar la rehabilitacié del parc
d’habitatges amb l'assessorament als pro-
pietaris i a les seves comunitats.

2.Tramitar els ajuts publics en materia
d’habitatge, préeviament acordats amb la
Generalitat, i altres ajuts previstos en els
plans d’habitatge estatal i autonomic.

| els resultats esperats es resumien en:

. Disposar d'un estudi diagnostic que detectés
'estat dels edificis i les comunitats que, a
priori, podrien accedir als ajuts a la reha-
bilitacio.

2. Oferir un servei integral a les comunitats,
de caracter social i tecnic.

3. Incrementar la rehabilitacié d'edificis

Per assolir aquestes fites, en primer lloc es va
creure indispensable disposar d'una diagnosi
de l'estat del parc d’habitatges del barri, per

al qual el personal tecnic assignat al pro-
grama va dur a terme un extens treball de
camp. Tanmateix es van aprofitar aguestes
visites per establir contacte amb les diferents
comunitats i veinat, iD'aquesta manera es va
identificar quines estaven formalment cons-
tituides, quines no i quines patien problemes
d'ocupacions il-legals i impagaments. També
a servir per detectar problematiques socials.

Estudi del Parc d’Habitatges

Aixi 'any 2010 es va realitzar 'Estudi del Parc
d'Habitatges de la Maurina. L'informe es va
redactar després de realitzar un total de
341 inspeccions a edificis plurifamiliars, d'us
residencial i construits abans de l'any 1980.
L'objectiu era obtenir una avaluacié de la
realitat tecnica i social dels edificis i poder arri-
bar a unes conclusions sobre la férmula més
adequada per a la gesti¢ dels ajuts. L'estudi
va ser una eina orientada a quantificar els
edificis que podrien sol-licitar ajuts i definir,
a grans trets, l'estat dels mateixos immobles.

Es tractava de recollir dades sobre l'estat
de conservacio dels elements constructius
-estructura, facana, cobertes, mitgeres-; de
les xarxes comunitaries -sanejament, aigua,
electricitat, gas-; 'accessibilitat -ascensors,
escales d'accés, etcetera -; i elements com
instal-lacions aéries i elements superposats,
entre d'altres. L'estudi també recollia la reali-
tat social, el regim dels habitatges origen dels
residents, les problematiques de la comunitat
i la seva organitzacid.

Les deficiencies constructives detectades als
341 edificis diagnosticats van ser:

» 77 edificis amb problemes a l'estructura.
» 217 a la facana.

+ 188 a la coberta.

= 161 a les parets mitgeres.
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Respecte a l'adequacié a les xarxes comu-
nitaries:

» 69 d'aquestes patien problemes de sane-
jament.
» 105 d’aigua, 48 d’electricitat i 6 de gas.

En relacid a la presencia de fibrociment, es
va detectar a 163 cobertes, 116 mitgeres, 90
diposits, 31 instal-lacions de sanejament i 6
xemeneies.

Pel que fa a l'accessibilitat, es van comptar
un total de 12 comunitats amb ascensor i no
va haver-hi cap que fos plenament accessible.

En relacié a la millora del paisatge urba es
van localitzar:

» 117 antenes exteriors.

- 318 edificis afectats per cablejat aeri de dife-
rents serveis.

« 68 edificis amb sistemes d'extraccio de fums.

» 20 amb sistemes de ventilacio, 20 edificis amb
aparells d’'aire condicionat exterior.

* 26 amb estenedors superposats a facana.

En referéncia al nivell d'organitzacio de les
comunitats: 84 de les 341 estudiades no tenien
cap sistema organitzatiu; 61 tenien una mica;
32 tenien una bona organitzacié i en 56 es
va detectar que eren edificis familiars sense
comunitat constituida.

Finalment, del total d'immobles estudiats, 76
comunitats van mostrar interés per rehabilitar
els seus edificis. Per tirar-ho endavant es va
acordar:

1. Fer un seguiment als edificis que tenien
obertes ordres d'execucidé pels Serveis
d'Urbanisme.

2. Realitzar derivacions al Servei de Mediacié
de 'Ajuntament i al Programa de Convivencia
del Pla de Barris.

3. Informar els veins i veines interessades i a les
comunitats amb els informes tecnics vigents
sobre l'estat de l'edifici (TEDI)

4. Realitzar entrevistes amb entitats bancaries i
empreses constructores per facilitar la gestio

dels tramits.

5. Redactar les Bases Reguladores de tramitacio
d'ajuts a la rehabilitacio.

Fruit d’'aquestes conclusions, i també de la

diagnosi, es van concretar i definir les Bases
Reguladores que recollien els criteris per a
l'accés a les subvencions a la rehabilitacio, aixi
com la determinacio d'uns segons ajuts, de
caracter complementari, als que poguessin
optar les persones de rendes més baixes, que
d'altra manera no haurien pogut fer front a les
despeses generades per la reforma comunitaria.

Subvencions i linies d’actuacio

El termini per sol-licitar els ajuts a la rehabili-
tacié i l'equipament dels elements col:-lectius
d’'edificis plurifamiliars es va obrir el novembre
del 2010 i es van anar tramitant les prorrogues
simultaniament amb les del Projecte, és a dir
que es va prolongar fins a finals de 2018.

En aquests anys, i malgrat l'efecte negatiu de
la crisi en les families, es van poder executar
43 projectes de millora d'edificis i un total de
292 comunitats de propietaris i propietaries
van rebre assessorament.

Les subvencions es van centrar en tres linies
d'actuacio:

1. Rehabilitacié d’elements comuns.

2. Adequacio d'instal-lacions comunitaries, com
ara millorar les connexions a la xarxa de cla-
vegueram o renovar les canonades.

3. Foment de la millora del paisatge urba, és
a dir, rehabilitacio de facanes i també de les
parets mitgeres.



€ invertits per
les comunitats

Des del Programa d’'Habitatge també es va
fer lacompanyament en la tramitacié admi-
nistrativa i en altres gestions necessaries, i el
seguiment dels projectes, que va consistir en
tot un seguit d'accions:

j—

. Inspeccions per fer l'avaluacié técnica previa
per tal de justificar la necessitat i la idoneitat
de les obres, la presa de contacte i la cons-
cienciacio de la comunitat.

2. Reunions amb les comunitats, administradors
de finques, tecnics, arquitectes i aparelladors,
per a la revisio dels informes i/o projectes
tecnics.

3. Trobades amb els constructors per a la revisio
de pressupostos i les solucions constructives
meés adequades.

4. Organitzacio d’accions formatives com, per
exemple el curs “Com gestionar la nostra
comunitat”, dirigit als representants de les
comunitats de propietaris que van iniciar un
procés de rehabilitacio, per tal de coneixer la
normativa de la Llei de Propietat Horitzontal.

ul

.Derivacions a accions formatives d'altres pro-
grames del Pla de Barris o serveis municipals,
com el curs de facilitadors de la convivencia.

6. Finalment, el novembre de 2010 es va obrir
el termini de sol-licituds del programa d’ajuts
a la rehabilitacio d’edificis plurifamiliars.

Ajuts socials

El Programa d’'Habitatge ja contemplava des de
l'inici destinar ajuts a les comunitats per financar
les obres de rehabilitacio, pero la incorporacio
de la segona linia d’'ajuts es va decidir arran
de la diagnosi realitzada. Aixi, per a totes les
persones propietaries pertanyents a comunitats
beneficiaries dels ajuts a la rehabilitacid, existia
la possibilitat d'accedir a una subvencio social
complementaria, que podia arribar a ser de

574 families
beneficiades

fins al 100% del cost total de l'obra. L'objectiu
era facilitar la participacié a membres de les
comunitats de veins i veines que, per les seves
situacions socioeconomiques, no podien assumir
les despeses.

Per accedir a aquest ajut complementari, els
possibles beneficiaris havien de complir amb
uns requisits vinculats als d'ingressos i usos
dels habitatges, tal com figuraven a les clau-
sules socials:

» No tenir uns ingressos de la unitat familiar
superiors a 1,5 vegades l'IRSC vigent (Indica-
dor de Renda de Suficiencia de Catalunya), o
1,8 vegades 'IRSC (14.341,91 euros) en el cas
d'unitats familiars amb més d’'un membre.

» No disposar d'altres béns immobles.

« Destinar ['habitatge objecte de l'ajut a resi-
dencia habitual i de caracter permanent.

En total, es van cursar 60 sollicituds i es van
atorgar ajuts a 55 families per un import global
superior als 100.000 euros.
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b) La dinamitzacid de les comunitats

Més enlla dels ajuts per la rehabilitacié dels
edificis, les actuacions en matéria d’habitatge
també van incloure la dinamitzacio de les comu-
nitats de veins i veines. Aquesta linia de treball
es basava en la conviccié que era fonamental
crear vincles entre els membres de les comu-
nitats per consolidar una bona convivencia.
Per facilitar la tasca informativa, es va crear
un servei d'atencio ciutadana on el personal
tecnic assessorava i orientava als veins i veines
en temes relacionats amb ['habitatge i 'accés
als ajuts.

Un dels vessants més importants d'aquesta
feina de dinamitzacié va ser la formacié. Durant
aquests anys es van organitzar diferents cursos
dirigits als representants de les comunitats de
propietaris i propietaries, que van iniciar un
procés de rehabilitacié per tal de conéixer la
normativa de la Llei de Propietat Horitzontal
i que es presentaven amb el titol genéric de
“Com gestionar la nostra comunitat”.

També, i dins del marc del projecte Xarxes
Socials Comunitats Veinals, es va dur a ter-
me, juntament amb l'equip del Programa de
Foment de la Convivéencia - Creu Roja, un taller
d'autoproteccio, en el qual s'informava sobre
com abordar i prevenir els riscos que es poden
donar en 'habitatge i l'edifici, d'una manera
molt didactica i dinamica.

Amb aquest projecte es volia incidir en les
relacions de les xarxes socials-personals dels

individus per enfortir els lligams entre la pobla-
ci¢ autoctonai la nouvinguda. L'analisi de xarxes
socials visualitzava les dinamiques d'aquestes
relacions, amb quines persones es relaciona-
ven, amb qui no, de quina manera i com aquell
contacte podia ser un pont d'integracio. La
finalitat era aconseguir una major interrelacio
i coneixement mutu entre ambdos col-lectius
per millorar la convivencia.

En resum, el Programa d'Habitatge va donar
suport técnic i formatiu a les comunitats per
millorar la seva gestid, realitzant inspeccions,
assistint a juntes de propietaris i propietaries,
organitzant cursos i trobades periodiques
d'assessorament amb representants de les
comunitats veinals, constructors, arquitectes
i administradors de finques.
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El treball conjunt amb el Servei de Politiques
de Genere, els Serveis Socials municipals i
altres agents i entitats van permetre coneixer
de primera ma la situaci¢ de la poblacio de
la Maurina. En un primer moment, el pro-
grama es va centrar en el servei d’atencio
i informacio a les dones, perd quan es va
iniciar el seu desplegament al territori es
van detectar necessitats que van obligar a
fer un replantejament per ampliar l'abast de
la intervencid.

La relacid i les propostes de les usuaries
van permetre identificar i coneixer les seves
demandes i, en funcid de les seves peticions,
es van dissenyar uns serveis que responien
millor els seus plantejaments.

Com a resposta a aquestes necessitats les
accions van tenir uns objectius clars entorn:

* L'empoderament de les dones.

» L'aprenentatge de les TIC.

» L'adquisicio d'habilitats per a la insercio
laboral.

* El coneixement de la llengua.

» La practica de l'esport.

» L'increment de la seva implicacio tant a la
vida associativa del barri, com a les activitats
que se celebraven en els espais i els equipa-
ments publics.

A més es va treballar per apropar a aquest
col-lectiu tot un ventall de recursos, serveis
i activitats que tenia a la seva disposicid la
regidoria de Politiques de Genere, ja que la
finalitat era que coneguessin els seus drets
per impulsar un canvi personal, familiar i labo-
rali, en certa, manera, empoderar-les perque
fossin conscients de tot alld que podien, i
poden, realitzar.

En definitiva, les actuacions relacionades amb
el col-lectiu femeni es van centrar a donar
a coneixer els drets de les dones, fomentar
l'associacionisme i l'intercanvi, i impulsar la
participacid. Per canalitzar aquest treball es
va habilitar un espai especific d’atencio a les
dones, dins el local Punt Maurina.

Tanmateix també es van fixar objectius en
['ambit de treball intern. Entre les accions
meés destacades figura la incorporacié de la
perspectiva de genere en tots els programes
d'actuacio inclosos al projecte i la formacid
especifica de genere per als professionals
dels diferents ambits.

Les linies d’actuacié entorn les quals es van
articular les activitats realitzades per assolir
els objectius, principalment, van ser:

» Atencid directa al Punt Dona: espai ubicat al
Punt Maurina, d'atencio exclusiva per a dones.
Des d’aquest es programaven i duien a terme
les actuacions del programa i es realitzava
atencio, informacio i assessorament individualit-
zat, aixi com les derivacions pertinents a altres
serveis municipals.

» Grup de dones Al Amal. Les trobades men-
suals el van convertir en un espai dinamic i
cordial, de manera que immediatament va ser
utilitzat com un canal de comunicacio i relacio,
rapid i efectiu, principalment per a les dones
immigrades.

» Grups de suport a l'autonomia i iniciacid a
les TIC. Va ser una eina molt util per corregir
l'esquerda digital de génere. L'Us de l'ordinador
es va mostrar com un instrument eficac perque
es va convertir en un espai d'aprenentatge
i participacid que va afavorir l'accés a altres
recursos i serveis d'insercio laboral i de formacio
de persones adultes, alhora que va incentivar la
participacid social que va derivar en una major
presencia de les dones a diferents ambits de
la vida social de la Maurina.
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 Activitat esportiva de lleure. S'adrecava a
dones de +18 anys i, principalment, es va orien-
tar a la practica d'un esport en equip, en aquest
cas, el basquet i el futbol, en una iniciativa
que va ser realitzada conjuntament amb el
Programa d'Esports. Des del primer moment,
va comptar amb el suport i la col-laboracié de
'associacio de veins i veines de la Maurina, i la
seva activitat es va desenvolupar durant anys.

 Tallers i xerrades relacionades amb pers-
pectiva de génere. També es van organitzar
altres programes i activitats encaminades a
aconseguir 'empoderament de les dones nou-
vingudes; la formacid en l'equitat de genere, i
la corresponsabilitat i la perspectiva de géne-
re, com també la sensibilitzacio de les dones
immigrades.

* Recuperacio de la memoria historica de les
treballadores i dels oficis textils realitzats per
les dones del barri.

* Foment de l'associacionisme de dones, per
impulsar la seva participacio social i politica.

a) El Punt Dona, servei d’atencio
directa

En la posada en marxa del programa,
s'organitzaven grups de trobada informals que
servien per donar una empenta a les dones
que tenien una forta dependéncia dels Serveis
Socials, amb l'objectiu que s'inserissin al mon
laboral.

Posteriorment, es va decidir crear el Punt
Dona, per posar a l'abast de les veines de la
Maurina, com hem dit abans, tots els serveis
i els recursos de la regidoria de Politiques de
Geénere i de la ciutat en general, per fomentar
la seva participacid social i promoure els seus
drets. Per integrar, en definitiva, les politiques
de génere al barri.

Inicialment, va tenir una afluéncia molt baixa
que responia, en bona part, al fet que el local
estava allunyat dels recorreguts habituals de
les dones i per, tant, moltes possibles usuaries
consideraven que no calia anar, ja que preferien
adrecar-se als altres serveis municipals ubicats
al centre civic. Per canviar aguesta dinamica,
la técnica del programa es desplacava perio-
dicament a l'eix comercial del carrer Nuria per
informar les dones sobre el Punt Dona, com
funcionava, que era, quines activitats es realitza-
ven i quins serveis oferia. També des del Servei
d'Informacio i Orientaci¢ al Nouvingut -SIO-,

Participacio per linia d’actuacio

es derivaven dones cap a aquest programa,
quan detectaven que podien participar en les
trobades informatives o bé que era convenient
que rebessin informacid i assessorament del
Punt Dona.

Les demandes ateses basicament eren
d'orientacio laboral i, en aquest sentit, el dis-
positiu d'insercid laboral de Treball als Barris,
va ser un nou recurs que va ajudar a canalitzar
aquestes peticions. La majoria de les dones
ateses de manera personalitzada al Punt Dona,
van ser d'origen estranger, majoritariament del
Marroc, amb una mitjana d’edat de 36 anys, tot
i que amb els temps l'edat de les usuaries es va
anar reduint de manera progressiva. Tambe va
tenir molta demanda les activitats esportives
i, en especialitat, el basquet que l'any 2012 va
ser una de les més sol-licitades per les usuaries
del Punt Dona.

No obstant aixo, altres casuistiques, que reque-
rien una intervencié continuada en el temps,
es derivaven cap a altres serveis, ja fossin els
propis de la regidoria (atencid psicologica,
recerca de feina, assessorament legal...) o els
dels serveis socials de la zona.




b) Grup de dones Al Amal

L'any 2012 es va consolidar el grup Al Amal,
integrat per dones immigrades procedents del
Marroc i el Pakistan. La presencia d'una media-
dora, contractada posteriorment a través del
projecte de Treball als Barris, va ser un factor
decisiu per tirar endavant aquesta activitat,
afavorint una major implicacio i participacié de
les dones, que van vencer les barreres idiomati-
ques. Aixo també va permetre millorar molt la
deteccio de les seves necessitats i inquietuds,
per aixi poder oferir-les una atencid més per-
sonalitzada, fos a través d'aquest programa
o realitzant un acompanyament transversal
(mediadora cultural, tecnica del Punt Dona,
serveis socials...). Com a exemple del dinamisme
del grup, lany 2012 entre l'abril i el desembre,
es van celebrar nou trobades amb una partici-
pacié mitjana de 13 dones.

Des del Programa de Dona es va afavorir que
aquest grup disposés permanentment d'un
espai de trobada i relacié. Mitjancant la inter-
vencié grupal es van proporcionar eines per
millorar la sociabilitat de les dones immigrades
amb dificultats d'integracid, potenciant les
relacions socials i la inclusio de les mateixes
en xarxes col-lectives ciutadanes.

Origen de les dones ateses

¢) Grups de suport a 'autonomiai
d’iniciacié a les TIC

Des d'aquesta linia es va treballar per garan-
tir la igualtat d'oportunitats en l'acces a les
TIC, l'empoderament de les dones i la inclu-
sid social d'aquelles amb més dificultats, com
eren les nouvingudes i/o amb risc d'exclusid
social. L'activitat va promoure espais de relacio
i d'intercanvi entre les dones de diferent proce-
dencia mentre adquirien els coneixements ele-
mentals d’informatica (navegacié per internet,
processament de textos, correu electronic...).
Si sabien com accedir a la informacio, podien
coneixer, d'aquesta manera, el procés de recerca
de feina iniciant-les, també, en el mon de les
xarxes socials digitals

Va ser la intervencid comunitaria central del
Programa de Politiques de Genere, a partir de
la qual es van abordar diverses tematiques. Es
va detectar de seguida que l'Us de l'ordinador
era un instrument eficac per motivar dones que
dificilment participaven en altres activitats,
que tenien dificultats idiomatiques o, fins i
tot, problemes de lectoescriptura. La facili-
tat, la rapidesa i les possibilitats que oferia
l'aprenentatge digital basic, independentment
de les mancances formatives individuals, va ser
tot un revulsiu per augmentar l'autoestimaii la
confianca personal.

L'activitat es va convertir, d’'aguesta manera,
en un espai d'aprenentatge i participacio que
va afavorir l'accés a altres recursos i serveis
d'insercio laboral i de formacio de persones
adultes, a la vegada que va incentivar la par-
ticipacio social i va fomentar la preséncia de
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dones en tots els ambits. Un altre grup estava
dedicat a estimular 'aprenentatge de la llen-
gua catalana.

Es van fer activitats de conversa per a dones
immigrades amb ['objectiu de donar continuitat
a altres iniciatives que ja hi havia al barri o a
Terrassa com l'associacio DABAR, la Fundacio
Maria Auxiliadora o l'Escola d’Adults.

d) Activitats esportives de lleure pera
dones majors de 18 anys

Aquesta iniciativa se celebrava de manera
coordinada amb el Programa d’'Esports i volia
potenciar el treball que el Pla de Barris feia
des de la perspectiva de génere, incentivant
la participacid de les dones en una activitat
esportiva i fomentant la seva sociabilitat. La
gran majoria era d'origen marroqui i tenia entre
20i48 anys. Les dones podien utilitzar el ser-
vei que prestava el programa Infantil i Familia
mentre realitzaven aquesta activitat, qui alhora
intervenia amb els infants.

L'any 2012, per exemple, es van inscriure un
total de 15 persones, que entrenaven a basquet
tots els dilluns i divendres al matf al poliespor-
tiu municipal del barri, i amb una assisténcia
d'entre 8 112 dones a cada sessio.

Va ser una manera de donar a coneixer els
beneficis que tenia la practica esportiva entre
el collectiu de dones immigrades, que eren les

que presentaven meés problemes per relacionar-
se. Participar en activitats esportives d’equip
les va ajudar a millorar la seva autonomia,
coneixer altres dones i iniciar noves relacions.
També d'aguesta manera s'afavoria que als
equipaments esportius publics hi hagués una
presencia mes paritaria entre homes i dones.

e) Tallers i xerrades amb perspectiva
de génere

En el terreny de la sensibilitzacié i la formacio
en equitat de genere, cada any s'organitzaven
tallers i xerrades amb l'objectiu de potenciar
el treball transversal, el treball en xarxa i la
perspectiva de genere. Aquests sdn, a tall
d'exemple, algunes de les activitats:



« Tallers de corresponsabilitat. Va ser una acti-
vitat que es va realitzar conjuntament amb els
Serveis Socials del barri amb la intencio d'incidir,
de manera més efectiva, en les situacions de
desigualtat que es produeixen a moltes llars,
a partir de la implicacié de totes les persones
que hi conviuen.

« Tallers i xerrades relacionades amb perspec-
tiva genere. Per tal de sensibilitzar i formar en
equitat de genere als residents de la Maurina i
impulsar la participacid social i politica de les
dones, es van celebrar tallers i xerrades que
tractaven temes com: recursos personals i pro-
fessionals per a dones, assertivitat, associacio-
nisme, drets, alletament i maternitat, etcetera.
També es van impartir tallers sobre com fer
un blog, sessions de videoforum adrecades a
les dones immigrades amb poc coneixement
de lidioma o d’'empoderament per a dones
majors de 60 anys.

 Conferencies per sensibilitzar les dones immi-
grades. 'activitat, realitzada conjuntament
amb la Fundacio Maria Auxiliadora, va abordar
tematiques com les diferents formes de vio-
lencia masclista i va sensibilitzar-les sobre els
seus drets. Les xerrades anaven dirigides, espe-
cificament, a les dones immigrades de lAMPA
del centre educatiu i del grup d'alfabetitzacio
Dabar, i es van fer amb la col-laboracié d'una
mediadora social. Els anys 2011 2012 es va
consolidar com a activitat de programacio
periodica, trimestral o quadrimestral.

f) Recuperacio de la memoria historica
de les treballadores i dels oficis téxtils
realitzats per les dones del barri

El projecte va incloure l'edicié de dos llibres
«Dones de la Maurina» i «<La Maurina: la memoria
de les persones, la historia del barri». En el
primer, l'objectiu inicial era fomentar la par-
ticipacio social i difondre el passat del barri a
través de la veu de les dones, amb la intencio
de reivindicar i donar visibilitat a les tasques
i oficis que van fer, les condicions en qué van
treballar per aconseguir, en definitiva, que fossin
les protagonistes de la seva memoria. El pro-
jecte va tirar endavant gracies a la col-laboracio
de la historiadora, Isabel Segura.

La metodologia seguida va ser amb reunions,
d'un grup de 7 dones, que es trobaven dos
cops al mes. En aquestes trobades es recollia
la informacio grafica que elles aportavenii els
seus testimonis. Amb tot aquest material es
va editar el llibre «<Dones de la Maurina» on, a
les seves 100 pagines, les protagonistes des-
crivien la seva arribada al barri, el seu treball
a les fabriques téxtils i la seva participacio en
la construcci¢ de la democracia. L'objectiu era,
com explica en el proleg la que va ser regidora
de Politiques de Genere i Usos dels Temps,
Fabiola Gil, «visibilitzar i donar valor a la historia
de la quotidianitat, del dia adia de les dones
en el barri, en les fabriques textils, en els tallers
i a casa seva».

Un altre dels llibres editats dins el projecte de
recuperacio de la memoria historica va ser «La
Maurina: la memoria de les persones, la historia
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del barri», un recull d'histories de les persones
que, a partir dels anys 1940, van comencar a
construir les seves vides, i també el seu barri,
en un context socioecondomic complicat. El llibre
es va dividir en quatre grans blocs: l'arribada, la
memoria, els nous terrassencs i terrassenques i
el futur del barri. La publicacio, de la qual se’'n
van editar 4.500 exemplars, incorporava un DVD
amb els continguts més destacats.

Aquest treball va ser possible gracies a la par-
ticipacio d'uns 70 veins i veines, els quals van
aportar les fotografies que il-lustraven els seus
testimonis. El llibre recull 41 entrevistes i un
centenar d'imatges, en un total de 70 pagines.
La seva publicacio va ser una de les iniciatives
realitzades en el marc del projecte de recu-
peracio de la memoria historica, que també
contemplava altres actuacions, com ara una
exposicio amb les fotografies i documents dels
arxius personals i familiars de totes i cadascuna
dels participants en l'edici¢ de «La Maurina: la
memoria de les persones, la historia del barri».

g) Foment de l'associacionisme

Es va donar continuitat al suport que ja rebien
les entitats existents. Amb les dones ja asso-
ciades es va iniciar un treball d'apropament
a les dones immigrades, que tenia per objec-
tiu fomentar el coneixement mutu. Moltes
d’aquestes iniciatives van servir per enfortir
els lligams de les entitats organitzadores amb
altres associacions com, per exemple, l'escola
de Persones Adultes Ramon Llull o la Fundacié
Maria Auxiliadora.
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El Projecte d'Intervencio Integral contempla-
va desenvolupar un programa que buscava
incentivar l'activitat economica de la Mau-
rina, ajudant a crear i consolidar un centre
comercial, dinamitzant el territori i poten-
ciant el moviment associatiu comercial del
barri. Perd, tot i ser un projecte engrescador,
es va veure molt afectat pel context de la
crisi economica, ja que, com a la resta de la
ciutat, la Maurina va patir els efectes d'una
conjuntura economica desfavorable que va
condicionar el seu desenvolupament. Les
dades de 2010 ja mostraven una reduccio
en el nombre de llicencies d’'activitat, res-
pecte a les de 2009, que van perjudicar,
especialment, al comer¢ de proximitat, als
serveis de reparacio i a l'hostaleria.

Tot i aix0, es van fer campanyes de dinamit-
zacié comercial perque, després de les millo-
res urbanistiques, la Maurina gaudia d'un
marc optim per incentivar el petit comerc.
Pero la realitat és que no va revifar, ja que
l'any 2013 el tancament d’establiments era
bastant notori. Per més que el context no
ajudava, des del programa es va donar ple
suport al teixit comercial i a l'associacio de
comerciants Maurina Comerg, amb eines
que van ser Utils per dinamitzar el comerg
de proximitat.

El treball realitzat durant els anys en que va
funcionar el programa es va dirigir a oferir
un servei d'assessorament individualitzat als
botiguers, desenvolupar accions dinamitza-
dores, planificar les reunions amb comer-
ciants i restauradors, programar cursos for-
matius, promocionar l'oferta gastronomica i
desenvolupar accions transversals amb altres
programes del Pla de Barris. La participacio
dels comerciants en la programacio es va
conduir a través d'un grup de treball sectorial
per a la concrecio i seguiment d'aquelles
accions que havien d'ajudar a reactivar el
sector.

a) Diagnosi comercial

Un dels elements de l'estrategia que es va
seguir, i que a la vegada es va convertir en
tot un repte, va ser consolidar una xarxa
comercial molt més solida que lU'existent
l'any 2008, a partir de l'associacionisme.
L'associacio de comerciants del barri era
una entitat arrelada al territori, pero amb
pocs socis, una caracteristica que va con-
dicionar l'exit d'algunes campanyes. L'any
2009 es va dissenyar una nova marca cor-
porativa, Maurina Comerc, i es va presentar
l'eslogan Bateguem per tu, per transmetre el

caracter viu i actiu d'una “entitat” que volia
modernitzar i adaptar als nous temps dels
establiments existents. En aquesta linia de
treball, 'any 2011 es va donar suport a la
creacio de la nova pagina web de Maurina
Comer¢ (www.maurinacomer¢.cat), que va
néixer per promocionar les activitats, ani-
mar a participar, comunicar les accions de
l'associacio i tambeé la dels seus associats.

Per aquest motiu, es va incloure al web una
fitxa de cada establiment amb la descrip-
cio del comerg, la foto, el mapa de loca-
litzacio i les dades de contacte. El web es
complementava, a meés, amb informacio
d'esdeveniments, noticies, galeria d'imatges
i videos.

Abans d’'aplicar aguestes iniciatives, a finals
de 2009, es va tirar endavant l'elaboracio
d'un estudi comercial per aconseguir:

1. Recopilar informacio sobre dades demo-
grafiques, historiques, culturals, socials,
econdmiques i comercials de la Maurina.

2. Analitzar l'oferta comercial existent, que
inclofa un estudi quantitatiu i qualitatiu de
l'oferta terciaria i dels elements d’interes
(equipaments, punts de trobada....).

3. Crear un cens de comercgos i serveis.

4. Estudiar la demanda comercial, els habits
de consum i U'entorn urbanistic.

5. Realitzar un estudi de fortaleses i debili-
tats comercials.

6.Dissenyar un projecte de dinamitzacio
comercial.

Part3

Linies i programes
desenvolupats

La Maurina Pla de Barris

53



Part3

Linies i programes
desenvolupats

54 | La Maurina Pla de Barris

Tipologia dels establiments comercials del barri, segons Estudi Comercial 2010.

A finals de 2010 es van presentar els resul-
tats de l'estudi, realitzat per la consultora
externa Bross Associats, als comerciants de
la Maurina i es va comencar a implementar el
projecte de dinamitzacié comercial, dissenyat
per la mateixa empresa. Aquest va servir a
'associacid de comerciants com a eina de
guiatge, suport, orientacio i assessorament
per executar amb éxit la posada en marxa
de tot un seqguit d’actuacions per aconseguir
dinamitzar l'activitat comercial del barri.

b) Activitats dinamitzadores

A tall d’exemple, s'expliquen algunes de les
iniciatives realitzades:

Fira del Comerc al carrer. Es una de les acti-
vitats dinamitzades per Maurina Comerg, que
va comptar amb el suport tecnic i econdmic
del Pla de Barris i que ha tingut continuitat en
el temps fins a consolidar-se com una de les
festes més celebrades del barri, especialment,
per Nadal. Una vegada més, es va aprofitar una
activitat promoguda per un dels programes
per articular un treball transversal. Aixi, per
exemple, en la seva primera edicié va comptar
amb la participacié de 300 persones, que van
gaudir d'un programa d'activitats organitzat
per l'associacié de veins i veines de la Maurina,
la Fundacié Maria Auxiliadora amb el projec-

te “Pam a Pam”, i 'ONG Vols. Durant la fira,
celebrada al carrer de Nuria, els carrers de
Sant Mateu i Veldzquez van lluir una decoracio
d’'estels feta amb materials reutilitzables amb
'objectiu que el veinat prengués consciencia
de la necessitat de consumir de manera res-
ponsable, de reciclar per preservar el medi
ambient, d'apostar per l'estalvi energéetic i de
contribuir a reduir la contaminacié luminica.
Aguesta iniciativa va servir, també, per estimular
la creativitat d'infants, joves i adults mitjancant
['Us de materials que habitualment es rebutgen.
Van participar Maurina Comerg, l'associacio
de veins i veines la Maurina, el projecte “Pam
a Pam” de la Fundacio Maria Auxiliadora, el
Casal de la Gent Gran, el Centre de Dia de la
Gent Gran i l'associaci¢ juvenil Sarau (Preju).

Bosses reutilitzables. Aquesta campanya va ser
ideada per Maurina Comerc i va ser el Programa
de Comerc qui va assumir, impulsar i transfor-
mar aquesta accio de marqueting comercial
perque tingués un valor afegit. Com es va fer?
Emmarcar-la en 'ambit de la sostenibilitat, la
insercio laboral i la conscienciacio social.

El projecte es va adjudicar a AIDE, Associacio
d’'Intervencio amb Drogodependéncies d’Egara,
la qual la va vincular directament al projecte
‘Pam a Pam’, de la Fundacio¢ Maria Auxiliado-
ra. D'aquesta manera va ser possible que 22
persones del barri, amb problemes economics
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i socials, tallessin i cosissin les bosses de roba
que es van distribuir per les botigues de la
Maurina. En total, se'n van fer 10.000 bosses
reutilitzables que van ser repartides entre 161
comercos, els quals van explicar el seu procés
de creacid i confeccio.

Banderoles. Es van organitzar 4 campanyes de
dinamitzacio a través del disseny i la col-locacio
de banderoles als establiments comercials,
coincidint amb la primavera, festa major del
barri, tardor i Nadal.

Campanya “On comprem? Nosaltres a la
Maurina”. Aquesta iniciativa tenia per objectiu
potenciar el comerc del barri i definir 'aposta

o L Part3
pel comerc¢ de proximitat, incidint en el valor
essencial de la confianca que el veinat diposita Linies i programes
en el botiguer i del servei de franquesa que desenvolupats

ofereix el comerciant. La campanya va consistir
en la impressié de dos opis, expositors exteriors,
banderoles, anuncis en premsa, programes de
radio, reforc de difusié de la campanya al web
municipal -www.terrassa.cat/plalamaurina- , i
el repartiment de 4.500 guies comercials.

Que cuinem avui? Aquesta activitat utilitzava
'atractiu de ser sessions de cuina en directe,
gravades en video i emeses en directe, en que
un restaurador i una persona d'una entitat
del barri elaboraven una recepta davant els
assistents. Aixi es volia promocionar l'activitat
de restauracio dels establiments de la Mauri-
na i generar un espai de convivencia, amable
i distesa, per apropar les persones i entitats
que convivien al territori. Es buscava, a més,
fidelitzar el public lliurant-los les fitxes amb les
receptes, que eren col-leccionables.

Des del Pla de Barris també es van impulsar
o donar suport altres propostes dinamitzado-
res del comerc¢ de proximitat. Una d'elles era
decorar els aparadors per Nadal, Sant Jordi
o coincidint amb la celebracio del Festival de
Circ, al setembre. L'altra era incentivar la par-
ticipacio organitzant concursos que premiaven
la imaginacio, la creativitat, l'originalitat o la
vistositat del comerc.
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c) Activitats formatives

L'objectiu era promoure l'actualitzacio i adap-
tacio dels establiments existents per refermar
el moviment associatiu comercial i, per aquest
motiu, es van organitzar cursos practics o ses-
sions informatives. Algunes formacions van
tractar sobre:

“l’associacionisme: beneficids per a tu, bene-
ficidos per a tothom”. Un curs practic adrecat
a l'empresariat comercial de restauracio i de
serveis on s'informava i debatia sobre la impor-
tancia de l'associacionisme comercial. Van par-
ticipar un 15% dels botiguers/es.

“Embolcall de regals”. Un taller de 3 hores
sobre la importancia de 'embolcall dels regals,
incorporant modes i tendencies com a clau
per aconseguir millorar la imatge de la botiga.
Constava de dues sessions on es van impartir
llicons teoriques i practiques.

Curs d'ofimatica de 24 hores. Per aquesta sessid
es va dissenyar un temari a mida de les seves
necessitats i se'ls va introduir a l'us del sistema
operatiu de l'ordinador, del processador de
textos, dels programes per a fer presentacions
i cartells, aixi com de la utilitzacio de diferents
motors de recerca d'informacio.

Curs de tecniques de venda. Era una accid
formativa habitual, dirigida al sector comercial.
Sessions per promoure la modernitzacio. Es va
oferir el servei de diagnosi comercial Mystery
shopping a 5 comercos, dels 8 que s’havien
acollit a aquesta proposta, subvencionada
per la Diputacié de Barcelona i la Cambra de
Comerg de Terrassa. Mitjancant aquesta tecnica,
una persona -client misteridos- actuava com a
usuaria habitual d'un servei i, mentre el rebia,
realitzava una analisi sobre aspectes prefixats
per tal d'avaluar l'atencio, el servei, l'ordre, la
netedat, etc.

d) Programa Treball als barris i plans
d’ocupacio

Durant el temps de vigencia del Pla de Barris
de la Maurina, anualment 'Ajuntament de
Terrassa va gaudir d'una segona subvencio,
de caracter complementari, dirigida a promoure
l'ocupacio en els barris que ja es beneficiaven
d'un ajut derivat de la Llei de barris. Es trac-
tava de les convocatories de Treball als Barris,
del Servei d'Ocupacié de Catalunya (500). A
través d’aquest programa es materialitzava la
contractacié de veins i veines, dins els diferents
plans d'ocupacio.

La finalitat era qualificar i integrar a perso-
nes per amb dificultats per trobar una feina
remunerada i facilitar 'adquisicié d’'experiencia
laboral. A més, la feina que realitzaven revertia
directament en el barri, bé en el manteniment
dels espais publics, bé participant en la trans-
formacio socioeconomica mitjancant projectes
socials. La seleccid es va fer sequint criteris de
paritat, prioritzant aquells individus que vivien
a la Maurina i que es trobaven en atur o en risc
d’exclusio social.

Paral-lelament, i dins aquest projecte, es va
crear un servei d'orientacié i informacio adrecat
a persones en situacié d'atur que volien intro-
duir-se en el moén laboral i no disposaven de

Valoracio de les formacions
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de cada persona en tot el procés de recerca o
practiques no remunerades en empreses per
facilitar 'adquisicio d'experiéncia laboral.

El programa Treball als Barris no va fer variar
significativament la taxa d'atur, pero si que va
ser important per donar sortida a situacions
molt dificils o en risc d’exclusio social (aturats
sense prestacions, amb carregues familiars...) i
per oferir formacio a joves i adults amb neces-
sitats de reconversio professional.

En els 10 anys del Pla de Barris es van desenvo-
lupar actuacions de formacio, orientacié laboral
i ocupacio dins el programa Treball als Barris,
amb una inversio total de 4.864.495,07 euros.
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Historicament, a la Maurina sempre hi ha hagut
una elevada presencia de joves a l'espai public,
alguns amb problematiques que els afectaven
tant a ells com a la comunitat. Per aixo, es
feia tan necessaria l'existencia d'un projec-
te d'atencio socioeducativa que tingués una
accio directa al carrer, pero també de caracter
individualitzat. Aquesta doble estrategia havia
de facilitar el contacte amb aquest col-lectiu,
atendre les seves necessitats i oferir-los opor-
tunitats per transformar les seves vides.

La complexitat i la diversitat de les seves rea-
litats feia imprescindible una intervencio inter-
disciplinaria, que impliqués els diferents serveis
municipals i les entitats juvenils del barri, i
que es va resumir en un Projecte d’Intervencié
Integral.

a) Unaintervencid integral

L'objectiu del Programa Jove era realitzar una
actuacio integral i transversal amb els i les
joves de la Maurina. D'una banda, es tractava
d’executar una intervencié educativa individual,
per millorar les seves condicions de socialitzacio
i de vida, en general, i de l'altra de fer accions
meés cenyides a la dimensid comunitaria i pre-
ventiva, per potenciar, aixi, el seu entorn social
a partir de la corresponsabilitzacié de diferents
serveis i entitats del barri. Algunes de les que
hi van formar part van ser el Preju Sarau, el
Club Amigos, les associacions de veins i veines,
la Fundacié Maria Auxiliadora o la Creu Roja.

Fruit d’aquest treball conjunt es va constituir
la Taula Tecnica de Joves de la Maurina (TTJ),

que estava formada pels i les representants
de les entitats juvenils Preju Sarau i Club Ami-
gos, dels instituts d'ensenyament secundari
Nicolau Copernic i les Aymerigues, de Serveis
Socials, de Districte Jove, del PIDCES -projecte
de Punts d'Informaciod i Dinamitzacio en els
Centres d'Educacio Secundaria -, de la Biblio-
teca del Districte i del Pla de Barris.

En conseqgliéencia, en l'ambit de l'administracid,
el projecte es va desenvolupar de forma coor-
dinada amb els serveis de Joventut i Lleure
i de Serveis Socials, amb els que es feia un
seguiment periodic i als que es derivaven joves
perqueé fossin atesos. Durant els primers qua-
tre anys del Projecte d'Intervencio Integral,
'equip del Pla de Barris va estar integrat per
tres educadores. Els darrers anys, en canvi, les
actuacions van anar a carrec d'una educadora
social, amb el suport d'un altre del programa
Districte Jove.
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L'apropament a aquest col-lectiu es va realitzar
aplicant una metodologia flexible i participa-
tiva, que contemplava l'accié a tres nivells: la
individual, la grupal i la comunitaria. Aquest
programa posava el focus sobre aquells i aque-
lles joves, majors de 16 anys, que passaven la
major part del seu temps a l'espai publici que
presentaven indicadors de risc social. Sovint
aquest col-lectiu no accedia als serveis dispo-
nibles, ja fos per desconeixement, per manca
de motivacid, per manca de consciencia de les
seves necessitats o per altres motius.

Durant aquests anys es prestava especial aten-
cio a la xarxa de coordinacio juvenil del territori
i a les iniciatives comunitaries perqué, gracies
a aquestes linies de treball, es garantia l'accés
a recursos com, per exemple, la connexio a
internet per la recerca de feina o el suport
en la realitzacio dels deures, l'assessorament
professional... Aquest acompanyament es com-
plementava sempre amb un servei d'atencio
individualitzada.

Tota aquesta feina d'intervencio de caracter
multidisciplinari va permetre identificar diverses
carencies, com 'escassa oferta d’'activitats de
lleure adrecades als majors de 18 anys. Aquests
joves sovint presentaven, a més, dificultats
amb lidioma, tenien un baix nivell d'estudis o
es trobaven en situacié d'atur per 'absencia de
propostes de feina. Aquestes, i altres necessi-
tats, derivaven en situacions complexes, com
ara el consum de substancies toxiques, les con-
ductes sexuals de risc, la desmotivacio, la falta
d'autoestima i de confianca, o els problemes
amb la policia, els comerciants o els residents.

Per aixo es va dissenyar una extensa proposta
per oferir-los activitats de lleure, tant al Punt
Maurina com a l'espai public, perque focalit-
zessin el seu temps d'oci, impulsessin la seva
participacié en les dinamiques socials del barri,

reforcessin la convivencia i, a la vegada, el vincle
i la confianca amb l'equip educatiu.

El Programa Jove va donar oportunitats a un
col-lectiu que es trobava en risc d’exclusié social,
i que la crisi economica va perjudicar per con-
vertir-lo, encara més, en persones vulnerables
i amb els quals es va intervenir per:

» Donar loportunitat als joves de treballar alter-
natives a les situacions complexes que vivien
i poder millorar-les.

« Identificar situacions de risc i de vulnerabili-
tat, que no eren conegudes i que eren dificils
d'identificar, per reconduir-les cap a altres
serveis municipals.

« Potenciar la capacitat critica i lempoderament
dels i les mateixes joves, per tal que poguessin
transformar llurs vides.

» Convertir el jovent en participants actius de
la comunitat i del canvi social del seu barri.
» Crear espais de participacio, dialeg, accio i

coneixement.

b) La referéencia del Punt Maurina

Va ser l'espai on naixien les iniciatives que
servien per dinamitzar el jovent del barri i el
punt de referencia dels i les joves des d'on
es realitzaven moltes de les accions del Pro-
grama Jove. Des del Punt Maurina s’hi van
programar activitats culturals i artistiques
per implicar a joves i adolescents, adquirint
aquell material que consideraven necessari
per portar-les a terme. Aixi, per exemple, van
comprar material audiovisual (projector, pan-
talla, camera de fotos, equip de so portatil,
ordinadors...) perque poguessin accedir al
mon de les noves tecnologies i desenvolupar,
aixi, la seva creativitat i fomentar l'accés a
la informacid.

Dins l'espai es mantenia una programacio
d'activitats diaries estables, que es comple-
mentava amb altres de caracter puntual o
estacional, algunes de les quals es van pro-
longar en el temps per l'interés mostrat pels
i les joves. Van ser les seglents:

Aula oberta. Va ser un espai on tant nois
com noies utilitzaven els ordinadors del Punt
Maurina per fer deures, buscar feina, jugar,
navegar per internet... o per consultar dubtes
a les educadores i fer propostes de noves
activitats. També es va organitzar una zona
amb jocs de taula i altres activitats dirigides,
que se celebraven tot sovint.



Grup de noies. Es va treballar la relacio entre
les noies i 'educadora, a través de diferents
activitats que elles mateixes programaven i
ajudaven a organitzar. Es buscava treballar i
abordar tematiques del seu interés, posant
'emfasi en el refor¢ de la seva autoestima i
autonomia.

Grup de noies majors de 18 anys. Era un espai
de relacio amb 'objectiu de reforcar les seves
xarxes socials per tal d'incrementar-les.

Espai deures. En aquesta activitat els i les joves
disposaven dels ordinadors i del suport de les
educadores per fer els deures escolars. Conveé
destacar que aguesta demanda va néixer dels
mateixos joves.

Taller sociolaboral. Va ser un espai de suport
per a la recerca de feina, assessorant-los i
orientant-los en tematiques d’estudis i for-
macio, com també donant-los suport en
l'elaboracio del seu curriculum vitae, la carta
de presentacid i la candidatura.

Futbol femeni. Aquesta activitat es va organitzar
de manera conjunta amb el Programa d’Esports
i el Districte Jove amb la intencié d'apropar el
public femenf al poliesportiu, sovint monopo-
litzat pel sector masculi.

Taller de conversa. Aquest va ser un espai de
perfil més individualitzat i estava adrecat als
i les joves que tenien dificultats amb lidioma.
En ell rebien suport linguistic per part de
l'educadora.

Tutoria jove. Aquesta activitat també s'orientava
a una atencio personalitzada, en la que s'atenien

El Punt Maurina va ser
'espai de referencia
per a joves, infants,
families i dones

les demandes de cada persona, es recollien els
seus dubtes, interessos i necessitats, oferint-los
una escolta activa i assessorament.

Donat que es pretenia que el Punt Maurina
fos un espai multifuncional, de trobada i de
creacio, una alternativa al carrer, on se sentis-
sin comodes i que respongués als canvis que
plantejava el Programa Jove en relacio als
nous usos del temps, moltes de les activitats
no permanents, estaven relacionades amb l'art
urba, les noves tecnologies de la comunicacio
i de la informacié o la promocio de la cultura
jove de Terrassa.
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A continuacio exposem una relacio d'algunes
de les iniciatives que van tenir més impacte:

Taller de curtmetratges. Estava emmarcat dins
la programacio d’'estiu i s'oferia al jovent la
possibilitat de participar en la creacio i grava-
cio d'un curtmetratge propi, i loportunitat de
presentar-lo a la seccio “Jove Visi¢” del Festival
de Curtmetratges, del Servei de Joventut i
Lleure de 'Ajuntament.

Participacio en el “Projecte Barris Creatius”.
Aquest va ser una iniciativa promoguda des des
del Servei de Cultura - Arts Visuals i Cultura a
Prop -, en el qual van participar entitats, veins i
veines i un grup de joves del barri on es busca-
va un resultat artistic que simbolitzés el valor
emocional del barri a través de la fotografia.
El projecte es va exposar, finalment, a la sala
Muncunill, de Terrassa.

Taller de percussid. Aquesta activitat es va
organitzar de manera conjunta amb un dels
esplais de la Maurina amb la intenci¢ d'afavorir
la trobada de joves i adolescents en un mateix
espai i a ritme de diferents instruments de
percussio.

Participacio en el LipDub del Districte 2. Dins el
programa de continuitat del Pla de Barris del
Districte 2 es va organitzar un proces partici-
patiu als barris d’aquest Districte, per elaborar
un LipDub amb la cancd "Mensajes del agua”
de Macaco. El Pla de la Maurina participa en la
gravacio amb un grup de 12 joves, fomentant
alhora la mobilitat entre barris i el coneixement
d'altres joves de la ciutat.

Col-laboracio en la revista del Pla de Barris la
Maurina. Era una activitat per motivar als i les
joves a participar en la nova revista del barri, a
partir de 'elaboracid periodica d'articles.

Implicacio en el projecte “Maurina 24 hores
en accid!”. BaumannLab és un laboratori de
creacio jove, centrat en la produccio i suport
a la innovacio artistica de vocacio multidis-
ciplinaria i que té com a eix central les arts
visuals i el pensament contemporani. La Mau-
rina va participar amb l'activitat “Maurina:
24 hores en accié!”, amb un grup 19 joves
i 6 entitats del barri. L'activitat consistia a
treballar, amb les i les joves, l'Us de l'espai
public de forma innovadora i artistica. El
resultat final de l'activitat es va poder veure
a l'exposicié “Espai publicijoves”, realitzada
a la Casa Baumann.

Taller de circ amb joves del barri. Va ser una
de les activitats que es van fer de forma trans-
versal amb l'associacio de veins i veines,
['Associacié Tub d'Assaig i el Programa de
Dinamitzacio Sociocultural del Pla de Barris.

Finalment, remarcar que a l'época estival,
s'organitzava una programacio especial
d'activitats, per donar sortida a l'increment
de temps lliure del jovent. El calendari es
realitzava conjuntament amb altres projectes
i entitats del barri que també preparaven
propostes -Districte Jove, casals d'estiu rea-
litzats per les entitats de lleure i Programa
d'Esports-, per complementar l'oferta i imple-
mentar un format més obert per fomentar la
mobilitat dels mateixos joves.



Full de diagnosi de treball de camp
c) L'actuacio al medi obert

Diagnosticar les necessitats especifiques que
afectaven els i les joves de la Maurina i conei-
xer la seva realitat era un dels objectius del
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vés de la linia d’actuacio en medi obert. Les Linies i programes
intervencions a l'exterior, com l'observacid al desenvolupats

carrer, les places i els espais publics del barri
en diferents franges horaries del dia, tenien
per objectiu diagnosticar les necessitats espe-
cifiques del jovent, a partir de la relaci¢ directa
en el seu ambient per coneixer la seva realitat.

Aqguesta actuacié es va concretar després en
intervencions amb grup de joves i individuals.
El treball en medi obert requeria, doncs,
una intervencio global on estaven implicats
l'individu, el grup de referencia, la comunitat
amb la qual s'interrelacionava i el seu nucli
familiar, i on sempre s’actuava de manera
coordinada amb la resta de serveis del terri-
tori, especialment, amb els serveis socials
d'atencio primaria.

L'any 2011 es va incorporar a l'equip la figura
d'una tecnica de salut per afavorir els pro-
cessos d'integracid, socialitzacio i participa-
ci¢ ciutadana del conjunt dels joves, pero de
manera molt especial, d’'aquells i aquelles
que presentaven dificultats d'utilitzacié res-
ponsable del seu temps lliure i de conductes
individuals i grupals de risc, com era l'Us de
toxics. El perfil de jove que es va observar en
les prospeccions era majoritariament el d'un
home, d'origen estranger i major de 18 anys,
toti que sovint es van trobar a menors d'edat.
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Com a referencia del treball realitzat, el 2011
es van dur a terme 457 intervencions indivi-
duals i es van executar 42 derivacions, majo-
ritariament als serveis socials de la zona, al
Dispositiu d'Insercio Laboral, a Foment de
Terrassa, al Servei de Joventut i als mateixos
programes del Pla de Barris (Esports, Dona...).

Les necessitats que es van recollir durant les
prospeccions i el dialeg amb el jovent van ser:

1. Poca oferta d'activitats de lleure per a aquesta
franja d'edat.

2. Consum de toxics, habituals en alguns casos.
3. Conductes sexuals de risc.

4. Situacio irregular d'alguns joves i dificultat
de legalitzacid.

5. Poc coneixement de l'idioma.
6. Baix nivell d’estudis.

7. Poques habilitats per a la recerca de feina o
bé de tornar a estudiar.

8. Absencia d'ofertes laborals per aguest perfil
de joves i adolescents.

9. Carencia d'una rutina horaria normalitzada,
amb un escas control familiar o absencia de
referents responsables.

10. Pocs habits saludables.

11. Problemes amb la policia - inclis amb causes
judicials obertes-, els comerciants o el veinat.

12. Deteccio de situacions greus de joves sen-
se la cobertura de necessitats basiques, com
'habitatge.

Davant d'aquestes necessitats, es van planificar
diferents accions per aconseguir informar els i
les joves dels recursos existents en els ambits
del lleure, de la formacio, de la recerca de
feina i de la salut. Es va reforcar la divulgacio
de materials de prevencio en matéria de salut;
es van derivar i acompanyar casos cap a altres
serveis; es van organitzar activitats extraor-
dinaries; es van oferir activitats setmanals per
dinamitzar l'espai public; i es feren tasques
de coordinacio, basicament, amb els Serveis
socials i la Policia Municipal.

Per ultim, destacar que la intervencié en medi
obert va presentar oportunitats i limitacions:

Oportunitats

1. Elvincle que les educadores van establir amb
elsiles joves va permetre arribar a aprofundir
en les problematiques que els afectaven. Aques-
ta confianca també facilitava la intervencié amb
el grup, des de la proximitat.

2. Eltreball en xarxa i les coordinacions periodi-
ques amb altres serveis i entitats del barri van
facilitar arribar més lluny amb les intervencions
que es van fer i poder-ne fer un seguiment.

3. La preséncia al carrer de les educadores
va provocar gue els i les joves que no parti-
cipaven en altres recursos o serveis del barri
fossin atesos.

Limitacions

1. La dificultat que comportava la mateixa tasca
de carrer perque es tractava d'una metodologia
complexa i molt flexible, la qual cosa requeria
d'una elevada professionalitat per part dels o
les professionals que la van dur a terme i d’'una
major adaptacié de les estructures d’'altres
serveis 0 programes gue poguessin ser mes
rigides.

2. Es van trobar situacions que van quedar fora
de les competencies professionals del projecte,
la qual cosa va requerir la implicacio d'altres
recursos, sobretot el de serveis socials, per
atendre els casos més vulnerables.



d) La creacio de la Taula Técnica de Joves

Aquesta va ser una iniciativa impulsada des del
Pla de Barris de la Maurina, en col-laboracié
amb el Servei de Promocio Educativa del Servei
d'Educacié de 'Ajuntament, i coordinada pel
pedagog local Antoni Santisteban. El projecte
pretenia desenvolupar coneixements i compe-
tencies relacionades amb la participacio demo-
cratica, donar als infants i joves eines concretes
per poder incidir en la transformacié del seu
barri i fomentar la reflexid, cooperacid, dialeg
i debat entre l'alumnat de diversos centres
educatius de la zona.

La Taula Técnica de Joves estava formada pels
Serveis Socials, la Biblioteca del Districte 4, l'IES
de referencia territorial, l'entitat juvenil Preju
Sarau, l'entitat juvenil Club Amigos, el PIDCES,
el programa Districte Jove, un mediador del
Servei de Joventut, el personal tecnic dels
programes de Convivencia, Salut Comunitaria,
Esports i Jove del Pla de Barris.

La Taula es va constituir amb la finalitat de
treballar en xarxa per al jovent de la Maurina.
Elsiles alumnes van treballar durant dos anys
un ampli ventall d'aspectes relacionats amb el
passat, el present i el futur del barri i també
altres guUestions clau de 'associacionisme, les
institucions i la participacio democratica.

A més, la Taula d’Infants va decidir aspectes
concrets en dues de les intervencions urbanis-
tiques, concretament, pel que fa a la placa de
'Olivera i la placa de la Maurina. Van decidir,
sobre la base de models escollits en funcid de

criteris tecnics, quins jocs infantils i elements
esportius volien a la placa de ['Olivera, i a la
placa de la Maurina, i va triar un nom per un
dels passatges del barri.

En les seves decisions sobre la programacio
d'activitats, van incloure les formacions en
l'ambit familiar, realitzades posteriorment pel
Programa Espai Familia, o la formacio sobre
les relacions entre generes.

La Taula Técnica de Joves també redactava les
agendes joves, en les quals es recollien totes
les activitats dirigides al col-lectiu de joves del
barri, i havia preparat activitats conjuntes amb
altres serveis, com Carnestoltes, la «Festa Jove»
de la Festa Major del barri o les sessions del
“Quinto de Nadal".
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e) Salut comunitariai drogodependéncies

La deteccio precog la prevencio del consum de
drogues i limpuls d’habits saludables entre els
joves, son aspectes clau per fomentar la salut.
Per incidir en la part preventiva es va repartir a
la Maurina material, de caracter informatiu, i es
van organitzar xerrades, tallers i activitats diver-
ses. En la mateixa linia d'actuacio, es van formar
als monitors i monitores de lleure i als agents
de salut per enfortir i coordinar les accions al
territori amb els diversos recursos existents.

El treball transversal amb diferents programes
del Pla de Barris, associacions, entitats, escoles
i veinat va proporcionar un coneixement meés
profund dels habits de consum entre el jovent
i la detecci¢ dels aspectes clau per poder-hi
actuar. La coordinacio de tots aquests agents
va permetre fer un seguiment individualitzat,
en casos concrets, i va enfortir i coordinar les
accions al territori amb els recursos professio-
nals i socials presents.

Estudi sobre els habits de consum entre
eljovent de 10 a 24 anys

L'any 2011 es va realitzar un estudi, “Diagnosi
dels habits de consum de drogues entre els
i les joves de 10 a 24 anys”, amb la finalitat
de detectar de manera precocg el consum de
drogues, derivar als recursos especialitzats els
casos més problematics, coordinar les accions
al territori amb els diversos recursos ja existents

(escola-institut, Centre d’Atencid i Seguiment a
les Drogodependencies -CAS Mutua de Terras-
sa-, Serveis Socials...) i prevenir els riscos del
consum de les diferents substancies. Entre les
principals conclusions, 'estudi destacava dues:

1. La que afirmava que era més un problema
de percepcid social que no pas de consum
elevat, ja que la mitjana de consum a Terrassa
en aquesta franja d’edat era similar a la de la
Maurina.

Es van detectar grups de joves que es reunien
a les places del barri a les tardes per conversar,
jugar o fer esport. Les drogues més consumi-
des eren el tabac i el cannabis, mentre que la
presencia d'alcohol a l'espai public era molt
reduida.

2. La que indicava que el jovent no feia gaires
consultes sobre les drogues i que hi havia poca
consciencia dels riscos associats al seu consum.

Aqguestes conclusions es van extreure de les
462 enquestes realitzades a alumnes dels dos
centres d'ensenyament secundari del barri,
IES Nicolau Copérnic i Sant Domeénec Savio, a
meés de la informacio complementada amb les
dades del Centre d'Atencio i Seguiment a les
Drogodepéndencies -CAS MUtua de Terrassa-,
aixi com de les observacions en l'espai public
i les 26 entrevistes a agents claus del territori
i a persones de diferents ambits.



Tot i que es conclofa que la percepcid del nivell
de consum del jovent procedia d'un estigma
que, en bona part, va ser propagat pel rumor
i les sensacions dels seus veins i veines, aixi
com de fets del passat; es va considerar que
era oportu estar atents als esdeveniments,
sobretot com a conseqiéncia del context de
crisi economica, i per la venda i consum de
substancies en algun punt del barri.

Aquesta radiografia va servir per promoure
activitats de caracter informatiu i divulgatiu
com l'edicié d'una guia per a facilitar la deteccié
precoc i l'orientacié del consum de drogues des
dels diferents ambits; la formacié en temes de
genere incidint, especialment, en la relacié entre
consum i violencia; la formacio de joves com
a agents de salut; la promocio de formacions
sobre prevencioé del consum de drogues entre
elsiles professionals referents i també la difusid
d'informacid i recursos sobre drogues entre els
pares i mares de fills adolescents.

Les accions concretes es van estructurar de
manera transversal, incloent-hi els habits de
vida saludables a la resta d'activitats, des de
les intervencions socioeducatives a l'espai
public, fins a la Taula de Joves o a les accions
d'acompanyament a la formacio. Aquesta
mateixa transversalitat també es va traslla-
dar a la coordinacio amb les entitats juvenils
del barri, la resta d'actors socials i els serveis
municipals.

Altres actuacions del Programa Jove

1. L'aplicacié del programa “L’Aventura de la
Vida” a les tres escoles d'educacié primaria del
barri: Germans Amat, Maria Auxiliadora i Sant
Domenec Savio. Aquest programa treballava
la prevencid posant especial atencié en les
habilitats personals i els habits de salut dels
nens i nenes per a enfortir els seus factors de
proteccio.

2. La celebracio de teatre social amb un grup
de 9-11 noies d'entre 12 i 16 anys en qué es van
treballar els temes de relacions de genere,
dependéncia psicologica, sexualitat, llibertat i
autonomia personal tot utilitzant una metodo-
logia participativa que va promoure el debat,
lintercanvi d'idees i d’experiéncies personals.

3. El repartiment de material informatiu sobre
temes de salut, especialment sobre consum
de substancies i sexualitat, aixi com d’altres
materials (preservatius, alcoholimetres, etc.)
als i les joves del barri per part de les educa-
dores de medi obert, segons les necessitats
detectades en cada cas.

4. La celebracié del curs sobre promocio de
la salut mental dels i les joves, en el qual va
participar l'equip d’educadores del Programa
Jove, les quals també van participar en la for-
macidé “Treball educatiu amb joves consumidors
de cannabis”.

5. El repartiment de packs de prevencio de la
SIDA dins el programa medi obert.

6. La projeccio de videos a l'Aula Oberta sobre
temes relacionats amb la salut i les sessions de
cineforum per als majors de 18 anys.

En resum, el Programa Jove va permetre:

1. Que un nuimero elevat de joves que no parti-
cipaven ni utilitzaven altres recursos o serveis
del barri fossin atesos i es relacionessin amb
l'administracio, mitjancant l'educadora social.

2. Que es detectessin i treballessin situacions
de risc i vulnerabilitat, que no eren conegudes
i que eren de dificil accés.

3. Que amb les activitats i les intervencions es
fomenteés la creacio d'espais de participacio,
dialeg, coneixement i accio que van permetre
enfortir la dimensio de les educadores també
com a mediadores en els conflictes entre els
joves i amb la resta de la comunitat.

4. Que es generessin xarxes socials al barri
gracies a la implicacio de recursos i agents
socials perque es va considerar que l'estrategia
potenciaria la capacitat critica i lapoderament
dels i les joves, per tal que ells i elles pogues-
sin, en un futur, transformar les seves vides i
ser participants actius de la comunitat i del
canvi social.
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Ubicat al Punt Maurina, aquests programes
es van adrecar a infants d'entre O i 12 anys i
les seves families, tot i que es van incorporar
algunes actuacions puntuals a families amb
menors de 14 a 18 anys. Es va concebre com
un espai d'acollida i treball amb infants mentre
llurs pares i mares assistien a cursos de capaci-
tacié socioprofessional i accedien als recursos
d'inserci¢ laboral. D'altra banda, també es va
idear com un espai familiar on s'oferien als pares
i mares tot un seguit d'eines i d’habilitats per
a l'educacio dels seus fills i filles, mitjancant
la creacio de grups de pares, mares i/o tutors.

El treball es va concretar en diferents pro-
grames, que de forma integral i a través de
tallers, xerrades, activitats i sortides, volien
afavorir els vincles familiars, i facilitar-los eines
i espais de reflexié per compartir experiéncies.
Aquests van generar canvis positius en les
persones, a titol individual, perd també en les
families com a unitat. A més, la relacié que va
establir-se entre els pares i mares participants,
va propiciar que s'impliquessin com a col-lectiu
en altres activitats del barri, millorant aixi el
seu sentiment de pertinenca, integracio¢ a la
comunitat i que es veiés reforcada la seva
seguretat i confianca.

Seguint la metodologia emprada en tots els
programes del Pla de Barris, es va donar suport
a projectes plantejats des de diverses enti-
tats com, per exemple, el d'alfabetitzacio de
la Fundacié Maria Auxiliadora i el Projecte
DABAR, realitzat conjuntament per Caritas i
Serveis Socials, que va oferir l'aprenentatge de
'idioma als pares i mares, a partir d'espais de
conversa. |, amb la Biblioteca del Districte 4,
la col-laboracié va donar com a fruit la creacio
del grup “Explica’m un conte”, format per per-
sones voluntaries que organitzaven sessions
de contes per fomentar la lectura entre els
meés petits, l'aprenentatge de com explicar
contes, i de com parlar en public.

La unitat familiar

Per dur a terme la intervencié amb infants
i families, fins al 2012 es va comptar amb el
suport professional d'una educadora infantil
i d'una educadora social propies del Projecte
d'Intervencid Integral. Posteriorment, es va
tirar endavant amb personal provinent del
programa Treball als Barris.

El Pla de Barris de la Maurina va desenvolupar
conjuntament ambdds programes, Infantil
i Familia, entenent que el nucli de la inter-
vencio, la unitat familiar, era comu i que, per
tant, l'actuacio havia d’efectuar-se a l'unison,

tot atenent les especificitats i necessitats de
cadascun dels membres. Aixi, es van definir
quatre linies d'actuacio en funcid de les neces-
sitats de les persones usuaries :

* Espai nadd, concebut com un espai de trobada
i de relacié entre families al llarg del primer
any de vida.

» Espai infantil, creat com un lloc de relacio i
joc entre els adults i els infants, d'intercanvi
d'experiencies i de reflexio sobre les pautes
educatives, les necessitats dels nens i nenes i
dels seus processos evolutius.

» Espai d'assessorament per a pares i mares
amb menors de 4 a 12 anys: espai de consulta i
reflexio que tractava sobre l'educacié i la relaciod
amb els fills/es.

» Espai d'assessorament per a pares i mares
amb menors de 14 a 18 anys: espai de reflexio
per afrontar amb més recursos les diferents
situacions que sorgeixen de la convivencia amb
adolescents i joves.

Les tasques de l'educadora infantil se centraven
en la definicid de l'estratégia de desenvolu-
pament dels programes Espai nado i 'Espai
infantil; en la concrecio de les pautes del pro-
cés d’ensenyament i aprenentatge de l'infant,
acompanyant-lo en tota la seva estada i vetllant
pel seu desenvolupament. Altres funcions es
relacionaven amb la programacid i dinamitzacio
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de les activitats adequades a les necessitats
dels nens i nenes, preparant el material didactic
i educatiu de l'espai; avaluant els processos
dels diferents infants, i col-laborant en el treball
amb les families.

Pel que fa a 'educadora social, les tasques
es basaven més en el treball amb la familia,
en el vessant d’assessorament i de dinamit-
zacio, per incrementar la seva implicacié. Per
materialitzar-lo, vetllava per garantir una linia
pedagogica i una metodologia adequada; dis-
senyava i dinamitzava les activitats adrecades
als pares i mares; i s'encarregava de centra-
litzar les derivacions de les families a 'espai
infantil-familia.

a) L'Espai infantil, un espai de joc i
aprenentatge

Amb el pas del temps, 'Espai Infantil es va
consolidar fins a arribar, practicament, al limit
de la seva capacitat, un fet que va demostrar
la necessitat d’'aquest recurs. Aquest espai
relacionava la seva feina amb els Serveis Socials
municipals qui derivaven families per tal que
aquestes disposessin d'un temps per fer forma-
cio en lidioma, l'alfabetitzacid, la informatica
o la formacio ocupacional, o bé per anar a la
recerca de feina o buscar la inserci¢ laboral,
segons litinerari establert en el seu pla de
treball.

D’altra banda, també hi havia families, a les
que se'ls hi proposava la seva participacié ate-
nent el risc social detectat, per tal de donar-los
suport en tot allo que feia referéncia a la cura
i educacio dels seus fills i filles, en relacio a la
primera infancia. En aquest sentit, la relacio
i comunicacio permanents amb els Serveis
Socials del Districte van ser fonamental.

Organitzacio de l'espai infantil

Aqguesta intervencio, que es va dur a terme amb
les families i els infants d'1 a 3 anys, oferia un
espai educatiu i de joc tres dies a la setmana,
en horari de mati. L'objectiu general era millorar
la situacié sociofamiliar, facilitant la implicacio
de les families en 'educacio i desenvolupament
integral dels seus fills i filles, i també contribuir
a millorar la comunicaci¢ i la coordinacié dels
diferents agents que intervenien amb aquelles.



Amb els infants es treballava segons les dife-
rents edats i processos maduratius, la qual cosa
obligava a les educadores a adaptar la dinamica
de treball als diferents ritmes individuals. Les
activitats buscaven treballar 'expressid plastica,
'experimentacio, la psicomotricitat, el llenguatge
verbal, musical, el joc per racons i el joc simbolic.

Un dels aspectes més rellevants del projecte
amb els infants va ser el treball d’habits i ruti-
nes, ja que facilitava l'assoliment progressiu
de l'autonomia i la socialitzacio dels infants i
reforcava l'autoestima i la seqguretat personal.

Es treballaren aspectes com:

I. L'autonomia i higiene personal: anar al lavabo,
rentar-se mans i cara, netejar la taula, tenir cura
de mocar-se i llencar el paper a la paperera,
control d’'esfinters, menjar sol, etc.

2. L'ordre: recollir les joguines i el material, tirar
els papers a la paperera, entrar i sortir de la
classe de manera ordenada, penjar l'abric i la
bossa de l'esmorzar al seu lloc, etc.

3. La sociabilitat: valors com ajudar, escoltar,
respectar, etc.

4. El treball: participar en activitats comuns,
tenir curiositat i interes en aprendre, acceptar
les normes, aprendre a treballar en grup, etc.

El dia a dia a l'espai infantil s'estructurava de la
seglent manera:

* Rebuda dels nens i nenes i les seves families.
Els infants arribaven a l'aula, saludaven a les
educadores i penjaven la seva motxilla i jaqueta
al seu penjador. Les families tenien la possibilitat

de quedar-se una estona a 'espai, mitja hora.

«Joc lliure per racons. Es destinaven 45 minuts
al joc lliure. Cada mes es canviava la distri-
bucio i la varietat de racons a l'aula.

» Recollida de joguines. Utilitzant sempre la
mateixa canco, “Recollim”, els infants junt
amb les educadores deixaven endrecat l'espai.

» Bon dia. Cantaven cancgons, conversaven
segons el centre d'interés a treballar i
s'explicava l'activitat a realitzar.

* Higiene. Es feia trenet fins al lavabo, cantant
la canco del “Tren petitd”, anaven al vater i es
rentaven les mans cantant la canco “Renta’t
les mans”.

e Esmorzar. S'asseien a taula i esmorzaven
de manera autdonoma amb la supervisié de
les educadores. Un cop havien finalitzat aju-
daven a llencar les escombraries i a netejar
la taula. Seguidament es tornava a repetir
'habit d’higiene.

« Activitat diaria. Cada dia es treballava una
accio diferent en funcioé de la programacio.
Consistien en sessions d’experimentacio, de
plastica, psicomotricitat i sortides.

» Higiene i canvi de bolquers. Es tornava a
repetir 'habit d’higiene i es realitzava el canvi
de bolguers dels més petits.

» Comiat. Mentre els infants esperaven que els
vinguessin a buscar es realitzaven activitats
de joc lliure. Un cop arribaven les families,
les educadores reportaven als pares i mares
com havia anat el mati i s'Tacomiadaven.
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Des de laincorporacié de les families al projecte,
els pares i mares es comprometien a col-laborar
i participar de la dinamica i activitats que es
proposaven des de l'espai, juntament amb els
seus fills. En les diferents accions s'incorporaven
alguns progenitors que donaven suport i, al
mateix temps, observaven com jugaven els
infants, com les educadores conduien el grup i
marcaven els limits, perquée servien les rutines
i com es mostraven els seus fills i filles davant
altres companys.

En finalitzar el projecte, es va organitzar una
sessio de treball conjunta amb les families, on
cadascuna va poder compartir 'experiencia
viscuda sobre el pas dels seus fills per 'espai,
sobre com valoraven l'aprenentatge dels nens
i nenes, com havien viscut l'adaptacié o quins
canvis havien detectat a les rutines de casa.

b) Treball amb les families

El Programa Familia era un espai d'observacio
i treball en les dinamiques familiars. Amb ell
es buscava motivar els pares i mares en el seu
propi procés de formacid¢ i d'inserci¢ laboral,
alhora que es millorava el vincle afectiu mare-
pare-infants. L'espai els va proporcionar una
manera nova de gaudir, participant amb els
seus fills i filles d'activitats conjuntes, i un
lloc on, a partir de les converses, compartir
coneixements o dubtes amb altres families
amb fills de la mateixa edat.

L'actuacio estava orientada a:

» Assessorar els pares/mares i tutors en les
seves relacions amb els seus fills/es

» Proporcionar pautes educatives als pares/
mares i tutors.

» Afavorir la relacié entre pares/mares/tutors
i els seus fills/es.

 Oferir xerrades informatives en coordinacio
amb altres serveis i recursos que treballen
amb la franja d’edat a qui s'adrecava projecte.

Des del mateix espai es van oferir diferents
activitats, tallers i xerrades amb 'objectiu
de complementar la tasca realitzada per les
tecniques directament amb les families, tre-
ballant tematiques concretes que fossin del
seu interes, com:

» Dinamitzacio de places: activitat realitza-
da amb l'objectiu de dinamitzar les places

del barri amb les families de l'espai infantil i
familiar, transformant aquestes en espais de
convivencia, interrelacio i de joc compartit.

» Refor¢ escolar: projecte conjunt entre el
programa familia i U'entitat de lleure Preju-
Sarau, en el que es proporcionava un espai
de refor¢ educatiu i escolar als infants, per
ajudar-los a millorar en els aspectes lectius
en els quals tenien més dificultat.

 Taller de bosses: l'objectiu era buscar la
col-laboraci¢ de les families en la realitzacid
d'unes bosses per 'esmorzar dels infants
que participaven en el programa infantil per
potenciar la xarxa de solidaritat i coneixement
entre els diferents grups participants.

» Fem deures amb els nostres fills: amb aques-
ta activitat es va apropar als progenitors a les
tasques escolars dels seus fills, aprenent a
revisar les agendes, tenint control de les feines
-qué calia fer i quan -, dels habits d'estudi, la
resolucio de dubtes, etc. L'activitat es dirigia
als pares i mares, amb infants d'entre 51 8
anys.

 Tallers i xerrades: l'objectiu era ajudar els
pares i mares a coneixer i afrontar els canvis,
necessitats i problematiques dels fills i filles,
com “Aprenem a millorar les conductes dels
nostres fills/es”, realitzats a les escoles Roc
Alabern, Isaac Peral i Germans Amat; “Eines
per a la resolucié de conflictes amb els fills/
es”; «Foment de l'autoestima dels nostres fills/
es» o «Tallers de massatge infantil», realitzats
a la Biblioteca del Districte 4, conjuntament
amb el programa "Nascuts per llegir” i el pro-
grama infantil.



Per acabar, ressaltar que es va incentivar la
participacié activa en activitats organitzades
per altres programes i entitats del barri, per
potenciar el treball transversal i comunitari,
com el Taller d’'engalanament a la Bd4 realit-
zat conjuntament amb el programa de Gent
Gran i el SIO; la col-laboracid en el cicle Que
cuinem avui?, amb el programa de comerg,
el Taller de costura de la Fundacido M@ Auxi-
liadora o la Celebracio del Dia Internacional
de les Families.

Com a resum, diriem que el compromis ini-
cial que s’havia demanat a les families per
formar part del projecte, es va transformar
en una experiéncia vital significativa que va
suposar-los una major vinculacid, implicacio
i participacié amb els seus fills i filles, i que
va contribuir a:

« Visualitzar l'infant com una persona indivi-
dual dins d'un grup d'iguals i fora del nucli
familiar.

» Treballar l'aprenentatge general de nens i
nenes, iniciar la seva integracid, afavorint les
relacions, la convivencia i 'autonomia.

« Facilitar que les families incorporessin noves
formes de relacio, valorant les seves capa-
citats i millorant la imatge del menor i de la
mateixa familia.

» Ensenyar l'aprenentatge de pautes educa-
tives i d'eines, que van generar dinamiques
familiars i relacions socials positives.

» Acompanyar a les families a reconeixer les
necessitats de l'infant en relacio a l'etapa
evolutiva, amb experiencies matern-paterno
filials més saludables.

» Reforcar la idea de la corresponsabilitat en
l'educacid i cura dels menors.

» Facilitar la recerca de treball i la formacio
dels pares i mares.

» Compartir experiencies, neguits i inquietuds
en la crianca dels infants.
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L'activitat esportiva es va impulsar des de la
creenca que l'esport és una important eina de
socialitzacié i d'integracio. Amb aquesta pre-
missa, es va apropar a tots els veins i veines del
barri, especialment als i les joves, amb 'objectiu
d'atraure’ls cap als equipaments existents. El
programa també es fixava com a objectiu pro-
moure els bons habits en la practica esportiva
i, sobretot, augmentar el nombre de jugadors i
jugadores a la Maurina. Aquest augment s’havia
de consolidar i, per tant, el programa havia de
tenir continuitat, un cop acabat el Pla de Barris.

a) Eixos metodologics del programa

Si bé és cert que cada activitat o acci¢ tenien
caracteristiques propies que les diferencia-
ven i individualitzaven, totes elles tenien trets
comuns. En resum, serien els seglients:

Activitats constants i continuades en un lloc
concret i amb un horari. Totes tenien pro-
gramades, com a minim, una sessio setma-
nal. La continuitat i la periodicitat permetien
'adquisicié de 'habit de fer esport, alhora que
pautaven un ordre en l'horari setmanal. Val a
dir que, en molts casos, la manca de practica
esportiva de manera reqular era deguda a la
falta d'una rutina horaria i d'un compromis
personal. Per altra banda, aquesta estabilitat,
facilitava 'accés a nous i noves participants i la
seva incorporacié gradual a les activitats, aixi
com l'aprofundiment en els objectius marcats
i la progressid en el coneixement i domini de
l'esport practicat.

Activitats complementaries a totes aquelles
iniciatives i recursos disponibles. El Programa

d’Esports volia identificar les persones que
no feien esport, els motius pels quals no el
practicaven per tal de dotar-los de les eines
necessaries perque s'iniciessin. Per aquest
motiu les actuacions realitzades es van enca-
minar a reforcar, promocionar i millorar les
iniciatives i els recursos ja disponibles. Quan
es dissenyava alguna accié nova per cobrir
alguna caréncia, aquesta tendia a mantenir la
maxima similitud possible amb les activitats
ja existents o preveient la seva continuitat
sense tutela del Programa d'Esports, per
evitar aixi la dependéncia dels participants
envers les activitats incloses dins del Pla de
Barris. En aquest sentit, va ser fonamental el
treball coordinat amb els centres educatius
i els seus respectius responsables espor-
tius, ja que es consideraren els principals
inductors per promoure les accions entre
els nensijoves d'edats compreses entre els
4 iels 17 anys.

Relacio amb participants i comunitat imme-
diata. Aquest aspecte esta intimament Lli-
gat amb la constancia i la continuitat de les
activitats amb el treball del dinamitzador/
dinamitzadora. La rad per no fer esport no
era Unicament economica, sind que nor-
malment estava associada a altres factors,
de caracter social i personal. L'educaci¢ a
través de l'esport incideix en valors com la
col-laboracid, el respecte, la responsabilitat,
la diversid, l'eficacia, l'excel-lencia, l'esforg, el
compromis... Tots ells sén valors que milloren
l'autoestima. A més, el contacte individua-
litzat va permetre detectar necessitats, tant
esportives com personals, i poder treballar
atenent a les particularitats de cada cas.
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Flexibilitat en la participacié amb entrada gra-
dual a esport “reglat”. Donat que les persones
a qui es dirigia no practicaven esport, s’havia de
facilitar al maxim el seu acostament cap a les
activitats. A linici del programa, l'apropament es
va facilitar a través de dos mecanismes basics:
la gratuitat i la flexibilitat per anar-hi.

La flexibilitat per la participacid es reflectia en
que no era necessaria una inscripcio previa,
per la qual cosa hi havia llibertat d'entrada i
sortida. Tampoc s’establia una limitacio d'edat
per donar cabuda al maxim de persones pos-
sibles. La gratuitat afavoria l'acostament dels
i les potencials esportistes.

Una proposta esportiva basada en la flexi-
bilitat i gratuitat requeria sempre una per-
sona responsable, externa a l'activitat, amb
l'inconvenient que no permetia treballar ade-
quadament els objectius propis de la mateixa
activitat. Per aixo es va tendir, de manera
gradual, cap a una estructuracié més «classi-
ca» per practicar un esport especific on ja es
requeria inscripcié, es marcaven horaris con-
crets d'entrada i sortida, es dinamitzaven jocs
o exercicis especifics i es reclamava als parti-
Cipants assistencia, constancia i compromis.

La practica d'un esport especific permetia
adquirir i millorar aspectes técnics, tactics, de
condicio fisica i psicologics - elements molt
demandats per joves que sovint no trobaven
'ambit que els motivés a marcar-se reptes i
superar-los-. A més l'entrada gradual cap a
l'esport “reglat” facilitava l'assimilacio dels
habits i les habilitats necessaries per realitzar
de manera regular la practica esportiva, fos
en recursos existents o creats de nou per la
formacié d'un grup al voltant d’'una mateixa
aficid.

Importancia de la figura dels dinamitzadors/
dinamitzadores. Aquesta tasca es desenvolu-
pava amb serietat i rigor, amb voluntat exem-
plaritzant, alhora que es procurava crear un
marc de relacié propera, natural i distesa. Era
fonamental que el/la professional fos una
persona capac de generar confianca, perd
adoptant un rol facilitador i d'acompanyament.
Calia educar i donar les eines necessaries
als participants perque entressin a formar
part d'activitats ja existents, o bé que ells o
elles fossin capacos de generar-les. Ara bé,
s’havia d’equilibrar el grau de dependeéncia,
mantenint-se en un punt d'estabilitat entre la
proximitat per generar seguretat i la distancia
que donés peu a l'autonomia personal de les
persones participants.

Transversalitat. Aquest concepte ja es va treba-
llar des del mateix disseny del Pla de Barris. Ele-
ments simples com compartir un mateix espai,
el Punt Maurina, entre diferents programes
donaren un resultat excellent pel coneixement
directe i immediat de les accions previstes pels
diversos programes. La transversalitat va pro-
porcionar una visio de conjunt, la relacid entre
els diferents perfils d'usuaris dels programes,
aixi com traspas d’'informacio i dades. El fet de
compartir espai es veia reforcat per reunions
periodiques.



b) Reforc del treball en xarxa

Pero la transversalitat va anar més enlla de
['ambit del Pla de Barris perque es va man-
tenir una relacio constant amb els centres
educatius, a través dels seus responsables
esportius. Es va crear una xarxa per divulgar
les activitats extraescolars de cada centre i
un flux de participants per tal de cobrir les
necessitats esportives dins de ['area més pro-
pera. També s'implementaren esports que els
centres volien potenciar, que es van treballar
en horari lectiu i a les trobades intercentres
trimestrals. El Programa d’Esports va fer de
motor d'aquesta xarxa i de la connexié amb el
Consell Esportiu del Vallés Occidental. Tam-
bé es derivaven nois i noies cap a aquestes
extraescolars, i es feia seguiment i visites per
valorar la seva adaptacid i evolucio dins la
dinamica de l'activitat.

També el contacte amb les associacions i clubs
esportius, tant del barri com de la ciutat, va
ser cabdal. Era necessari coneixer l'oferta i
disponibilitat esportiva de la ciutat per poder
donar sortida a les diferents demandes, pero
també era fonamental la complicitat i implica-
ci¢ de totes les entitats presents al territori.

Aixi, es van establir col-laboracions amb el Club
de Futbol de la Maurina, U'Sferic Hoquei patins
o el poliesportiu de la Maurina. Algunes de les
activitats d'aquest programa van mantenir la
seva continuitat en finalitzar l'actuacid, gracies
al contacte i treball realitzat previament, com
ara el tenis taula, amb el Club Tenis Taula la
Coral dels Amics i Salesians; el badminton,
amb el Club Badminton Terrassa; el futbol
sala femeni escolar amb 'IES Aymerigues,
i diverses activitats esportives per a majors
de 18 anys amb ['Associacioé de veins i veines
de la Maurina.

Finalment, el programa es va sumar a altres
iniciatives que posaven el focus en el col-lectiu
de joves, com la Taula Tecnica de Joves.

c) Un element de cohesioé social

Es va confeccionar una programacio setmanal
amb les activitats previstes, prioritzant-se esports
diferents del futbol, fins a un total de dotze,
potenciant l'esport femeni i fomentant les acti-
vitats dirigides, tant a majors com a menors de
18 anys. Per als més petits de 18 anys es van
organitzar activitats atractives, d'una durada
trimestral i per ser realitzades a diferents espais
(escoles, esplais...) amb la intencid de crear siner-
gies i fomentar la convivencia.

Tots els esports tenien un component ludic i no
hi havia limitacions d'inscripcid. Els formats eren
molt oberts i finalitzaven en trobades intercentres,
jornades o participacions en Jocs Escolars en que
es prioritzaven objectius com la implicacid, la res-
ponsabilitat, la relacié amb altres esportistes del
districte o la ciutat, la mobilitat i el coneixement
d’entitats esportives. La finalitat era fer que els i
les joves s'impliquessin i utilitzar lesport com a
mitja per a assolir una major cohesio i integracio.

Per fer-ho viable, es va crear la Taula de Coordi-
nacio dels professionals de l'esport amb l'objectiu
de dissenyar i desenvolupar accions per potenciar
l'esport en edat escolar (extraescolar, competi-
cions i trobades intercentres) on participessin
tots els centres educatius de la Maurina i de la
seva area d'influencia, tant de primaria com de
secundaria.

Sense descriure detalladament totes i cadascuna
de les activitats dutes a terme pel Programa
d'Esports, si que es creu convenient aprofundir en
algunes activitats, per mostrar diferents maneres
de treballar a través de les activitats esportives.
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d) L'esport obert a tothom

L'activitat de Pista Oberta oferia la possibi-
litat d'accedir al programa d’esports a nois i
noies que no practicaven cap ni un. Consistia
a crear un espai de dinamitzacié esportiva
flexible, atenent el volum i demanda dels i
les usuaries, on la participacié era oberta a
qualsevol persona i no requeria inscripcio,
sense horari d’'entrada ni de sortida.

L'objectiu era, mitjancant un espai ludic/
esportiu flexible, atreure el nombre més
gran de persones possibles cap a la practica
esportiva i aixi coneixer les seves necessi-
tes, inquietuds, demandes i caréncies, no
nomes esportives, sind també individuals i
col-lectives. Per tant era un espai de relacié
i de coneixement basic i imprescindible per
poder desenvolupar el projecte correctament.

La Pista Oberta, com que no reclamava
compromis d'assistéencia, es convertia, en
esséncia, en una activitat complementaria
a les altres que s’organitzaven i una porta
d'entrada a la practica esportiva. L'ambient
relaxat i distes permetia participar i crear
un espai de conversa entre el jovent i amb
el tecnic dinamitzador.

e) El pas cap a l'esport reglat

El programa Coneguem Altres Esports treba-
llava amb grups reduits, oferint la possibilitat
de realitzar activitats esportives, diferents
del futbol com hootball, cursa d'orientacio,
basquet, badminton, tenis, frontd...

Tenis taula

Aquesta disciplina esportiva va conjugar
elements d'activitat obertaireglada i és una
mostra de les activitats realitzades. La parti-
cipacid era lliure, no requeria inscripcié i era
gratuita pero, a diferéncia de la pista oberta,
s’havien de respectar els horaris d’'entrada
i sortida, i es proposaven jocs o activitats
vinculades amb aquest esport.

Des del programa es proposaven disciplines,
en aquest cas el tenis taula, que ja es practi-
caven o es volien promocionar a la Maurina.
Habitualment, eren suggerits pels centres
educatius i, aixi, es derivaven les persones
que estaven interessades a practicar-los.
La intencié per a promocionar-los era que
s'iniciessin dins la Pista Oberta i que després
es consolidessin com activitats esportives
regulars.

f) Continuitat amb l'autogestio

Dins el programa Esport per Majors de 18 anys
parlarem, basicament, del futbol sala masculi
tot i que s’han practicat altres disciplines i amb
diferents col-lectius, cadascu amb les seves
particularitats. L'activitat va tenir una evolucio
constant al llarg dels 4 anys. L'objectiu final era
que, un cop acabat el Pla, els joves poguessin
continuar gaudint de l'activitat, bé per auto-
gestio, bé a lempara d'una entitat o associacio.

Per tant, encara que evidentment es treba-
llaven recursos tactics i tecnics i eines per al
seu benestar personal i social, i evitar l'exclusio
social, més enlla dels que es derivaven directa-
ment de la practica esportiva, la finalitat ultima
era garantir la continuitat de l'activitat a mitja
i llarg termini. La feina dels professionals se
centrava, doncs, en fomentar responsabilitat,
l'autonomia i l'esforg.



En un primer moment es realitzaren partits
amistosos entre equips que es formaven per
afinitats i en els que es va crear la figura del
responsable referent. Aquest era 'encarregat
de posar-se en contacte amb la resta de l'equip
per concretar horaris, convocatories, etc. Una
vegada es va aconseguir una bossa estable
d'equips, i davant del desig de tots els juga-
dors i jugadores de participar en campionats,
l'estructura de 'activitat es modifica i va passar
a tenir estructura de campionat.

La normativa i calendari de la lliga es va definir
conjuntament amb els equips i a les succes-
sives edicions va evolucionar cap a una major
autogestio: arbitratges, control de calendari,
classificacio i resultats a carrec dels mateixos
usuaris, aixi com la creacié d'un grup a Face-
book per realitzar-ne seguiment. Malgrat ser
una activitat gratuita i reunir totes les seves
demandes, l'assistencia dels jugadors als partits
va ser irregular.

Una de les darreres actuacions va ser fomentar
'autoorganitzacié d'un torneig, que tingués una
vinculacié amb 'Associacio de veins i velnes
de la Maurina. Aquest va ser el més delicat, ja
que l'activitat es desenvolupa només amb una
supervisié no intrusiva del Pla. L'experiencia
autoorganitzativa no va ser positiva com a con-
seqliéncia, segurament, de la falta de motivacié
real per a la practica del futbol, del fet de no
voler tenir horaris pautats, de l'escas compro-
mis de molts participants amb els equips i,
en ultima instancia, d’haver d'assumir el cost
economic que es derivava. Malgrat tot, tres
dels equips participants van expressar la seva
voluntat de tirar endavant el projecte i, a partir

d'aquest grup estable de joves, liderat per 3
0 4 responsables, es va donar continuitat a
'activitat, vinculada a l'Associacio de veins i
veines del barri.

El darrer exemple de les diferents estrategies
de dinamitzacio esportiva que es van realitzar
des del Programa d'Esports, és el futbol sala
femeni, adrecat a noies menors de 18 anys.
Fent recopilacio de tot U'explicat fins ara, per
un costat teniem el programa de Pista Oberta,
com a exemple d’activitat totalment oberta i
que despertava interes. Per l'altra, l'activitat
de tenis taula, amb una dinamitzacio flexible,
perd que introdula elements de l'esport reglat.
A més, tambeé hi havia el programa Esport per
Majors de 18 anys, que havia visualitzat com
es treballava per la continuitat futura de les
activitats esportives engegades, i el futbol
sala femeni, com a mostra del vessant social i
relacional del programa.

Part3

Linies i programes
desenvolupats

La Maurina Pla de Barris

85



Part3

Linies i programes
desenvolupats

86

La Maurina Pla de Barris

g) Laforcadel grup

Aquesta activitat es va organitzar per donar
resposta a una demanda no coberta per altres
vies i buscava la formacio d'un grup estable,
amb possibles entrades i sortides de partici-
pants, perdo mantenint un bloc solid. Per aixo es
reclamava constancia en la preséncia a entre-
naments i partits, implicacid, respecte i esforg,
tant pels beneficis individuals com pel bé del
mateix col:lectiu, en 'ambit esportiu, personal,
social i comunitari.

Un excés de flexibilitat, pel que feia a les altes
i baixes de jugadores, dificultaria la conso-
lidacio d'un grup compacte, l'evolucio en el
coneixement de conceptes tecnics i tactics,
i també impossibilitaria la progressio cap als
objectius esportius - tan individuals i col-lectius-.
Finalment, desmotivaria a les participants amb
meés interes, la qual cosa podia repercutir en
una disminucié gradual de les jugadores i, en
conseqglencia, de l'activitat.

L'equip, en ser un grup tancat, permetia tre-
ballar tots els valors individuals, com en altres
actuacions, pero alhora els derivats de la per-
tinenca a un grup. El fet de formar part d'un
equip reduit i compacte de noies, amb inquie-
tuds i interessos similars, afavoria el coneixe-
ment mutu i profund entre cadascuna de les
participants, el suport en el grup, el respecte,
'empatia o la proactivitat. D’'altra banda, en
requerir-se inscripcio, autoritzacions i desplaca-
ments els caps de setmana, es treballava la
proximitat i la complicitat amb els pares, mares,
tutors o tutores.

En definitiva, el Programa d'Esports va prioritzar
estrategies que van possibilitar la continuitat de
les activitats mes enlla de la durada del mateix
Pla de Barris, de manera que es consolidés la
participacio dels i les joves que s’havien iniciat
en la practica de 'esport a través del programa.
Per aconseguir-ho, durant els anys de funcio-
nament, van posar l'accent en les relacions
amb altres agents, associacions i entitats, aixi
com amb els centres educatius de la zona, per
tal que les inércies, llacos i activitats creades i
enfortides durant tot el Pla de Barris es man-
tinguessin sense la necessitat d'un lideratge
extern a les estructures ja existents.
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El Programa d’Acollida consistia en una bateria
d'accions dirigides a persones nouvingudes
acabades d’'empadronar a Terrassa i també en
aquelles que feia menys de dos anys que resi-
dien a la ciutat. La seva finalitat era orientar els
fluxos d’arribada i assentament d'immigrants,
facilitant la integracié d'aquestes persones en
el territori i descarregant la pressid sobre els
serveis municipals del Districte.

Mitjancant una actuacid integral, transversal
i coordinada amb els serveis municipals i les
entitats presents en el territori, es garantia la
informacié sobre els recursos necessaris per
a les persones nouvingudes, amb 'objectiu
d'ajudar-los a assolir una major autonomia que
els facilités el procés d'integracio a la societat
a la qual acaben d'arribar.

Les accions es van desenvolupar entorn 5
objectius:

1. Promoure i facilitar l'accés a la informacid
basica per a totes les persones nouvingudes al
Districte 4 i orientar-les en els circuits/itineraris
d'acollida per tal que puguin desenvolupar-se
autonomament al municipi i accedir, de mane-
ra normalitzada, als drets i recursos socials
existents.

2. Promoure la participacio de les mateixes per-
sones nouvingudes, i de la societat en general,
en els processos d'acollida.

3. Afavorir la coordinacio tecnica de totes les
accions que es realitzin en aquest ambit des
dels diferents serveis i equipaments del barri,
districte i/o de la ciutat.

4. Utilitzar socialment els recursos d'informacio
estratégica per a la gestio del fet migratori i
esdevenir observatori, en termes d’'acollida,
en el territori d'intervenci¢ (bases de dades,
padro, entrevistes de diagnosi, etc.).

5. Treballar per la millora sistematica de les
politiques socials del municipi.

a) El Servei d’Informacid i Orientacio al
Nouvingut (SI0)

Per canalitzar totes les actuacions, atendre,
informar i ajudar a les persones nouvingudes es
va habilitar una oficina, el Servei d'Informacio
i Orientacio al Nouvingut (S10), el qual estava
situat a tocar del centre civic Maria Aurelia
Capmany i que compartia amb el personal del
Servei d'Atenci¢ Ciutadana de U'Ajuntament

sho

la maurina

‘UN BARRI AMB PROJECTES

Servei d'Informacio
i Orientacié al nouvingut
=> Si acabes darribar, tajudarem a integrar-te

Sithas empadronatal barri de lamaurina pots concertar
una entrevista d'acollida al Servei d'Informacié i
Orientaci6 (S10) al Nouvingut.

Rebras informacié sobre els diferents serveis i recursos

municipals presents al barri de La Maurina i a la ciutat
de Terrassa.

treballem per a la millora de l'atenci6 de les persones

(OAQ). D'aguesta forma es complementaven
i reforcaven mutuament i proporcionaven a
la ciutadania un servei complet i global, que
s'activava en el moment en que la persona
nouvinguda s'empadronava a 'OAC.

El Servei d'Informacié i Orientacio al Nouvingut
va esdevenir una eina de primer ordre per tal
de facilitar i garantir que totes les persones que
arribaven al Districte tinguessin la informacid
necessaria per accedir a la xarxa normalitzada
de recursos municipals i per derivar les perso-
nes, segons les seves necessitats, als serveis
i entitats socials competents. Alhora, havia
d'establir els circuits de funcionament i els
protocols d'actuacié amb cadascun d’aquests
actors.

Les accions que s'ofereixen, directament o en
col-laboracio amb altres serveis municipals
i/o entitats, eren una entrevista d'acollida, un
servei d'assessorament i informacio a 'abast
de l'usuari/aria, i unes sessions de formacid en
'ambit de ciutat i recursos municipals.

Circuit basic. Les persones nouvingudes podien
accedir, de manera voluntaria, a una entrevis-
ta personalitzada amb la tecnica d’acollida.
Aquesta els facilitava informacio de la ciutat i
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els explicava com accedir a la xarxa de serveis
i recursos municipals més adequats per a les
seves caracteristiques personals o familiars.
L'any 2010, per exemple, es van realitzar un
total de 120 entrevistes, amb un percentatge
superior de dones.

Sessions de benvinguda. Era una activitat grupal
i tenia una durada d’'unes dues hores, en les
quals la técnica feia la presentacio del municipi
i facilitava informaci¢ basica sobre els recursos
municipals del districte i la ciutat. A la vegada
servia com a punt de trobada i relacié de per-
sones que es trobaven en una mateixa situacio.

Accions d’orientacio. També s’atenia a perso-
nes arribades feia menys de 2 anys a Terrassa
que, tot i portar un temps a la ciutat, no tenien
prou coneixements del municipi per a saber
com, o bé on, traslladar les seves necessitats,
interessos o dubtes. Aixi el SIO els informava
i adrecava als serveis, equipaments o entitats
meés adients. Aquest servei l'utilitzaren també
moltes de les persones ateses al circuit basic,
gue sovint tornaven demanant nova informacio.
Seguint amb l'any 2010, i com a exemple de
la naturalesa de les orientacions demandades
durant la vigéncia del programa:

Sessions d’assessorament en estrangeria.
En aquest cas anaven a carrec del Centre
d'Informacié per a Treballadors Estrangers
(CITE) i duraven unes dues hores. En aquest
temps, explicaven als nouvinguts qliestions rela-
cionades amb la llei d'estrangeria, els tramits
que estaven associats i es resolien els dubtes
que tenien les persones assistents.

Origen persones ateses al SIO




Curs de coneixement de l'entorn. Els i
les participants obtenien un certificat
d’'assistencia si acudien a aquest curs, de
12 hores de durada, on es tractaven temes
d’'interes com l'entorn geografic, politic i
cultural de la societat catalana - U'estat, la
nacio, la comarca, el municipi i el districte
-; lorganitzacid de la societat catalana - la
cultura, els habits socials, les festes i tra-
dicions, els diferents grups culturals i les
normes de la societat catalana -. A més
s'aprofundia en el coneixement del funcio-
nament dels serveis sanitaris, educatius,
de suport social i laboral del municipi com
també en materies relatives a 'habitatge i
les normes de convivencia.

En finalitzar el curs es realitzava una sor-
tida cultural on es visitaven alguns dels
edificis més emblematics de la ciutat de
Terrassa i es feia el lliurament del diploma
d'aprofitament del curs.

Acolliment linglistic. Curs de catala
d’acollida (sessions SISA). Conjuntament
amb el Consorci per a la Normalitzacié Lin-
glifstica (CNL) s’'organitzaren cursos de cata-

e : Y Part3
la inicial, d'inscripcid oberta durant tot l'any. ar
Amb una durada de 40 hores, s'impartia en Linies i programes
classes d’una hora de durada i amb temaris desenvolupats

independents a cada sessid. L'objectiu del
curs no era tant 'aprenentatge del cata-
la des del punt de vista gramatical, sino
['assoliment d’habilitats comunicatives per
aconseguir majors graus d'autonomia per-
sonal.

Curs de catala Basic, nivell 1. També de la
ma del Consorci per a la Normalitzacio Lin-
glistica s'oferia un segon curs de 45 hores
de formaci¢ de catala per a l'aprofundiment
de coneixements de la llengua.

Temes de demanda SIO
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En aquesta decada, es va apostar per la cul-
tura com un mitja per millorar la convivencia,
la cohesio social i la participacio. Va ser un
instrument que va ajudar a dinamitzar diver-
sos col-lectius, gracies a la implicacié de les
entitats, les associacions i els diferents serveis
municipals. Un exemple d'aquesta vitalitat i
compromis va ser la creacio o la col-laboracid
amb grups de cultura popular, com el de batu-
cada So-m Maurina, el de Diables de la Maurina,
la companyia teatral Les retallades o l'entitat
artistica CulturArt.

a) La cultura com a element comunitari
i participatiu

La cultura es va abordar com a element de
cohesid social i de construccio del barri, gracies
a la seva dimensio comunitaria i participativa.
L'organitzacio i el desenvolupament de les
diverses activitats, aixi com els tallers, les sor-
tides i les actuacions, perseguien atraure el
public no habitual de la cultura i també crear
coneixement, teixir relacions i complicitats per
reforcar la convivencia, ajudar a enfortir la vida
en comu, i estrenyer els lligams amb la resta de
la ciutat. El programa es va centrar a:

1. Divulgar activitats culturals com a elements
d'integracio i cohesio de la poblacio i foment
d'una identitat positiva del barri.

2. Promoure la cultura viva com a proposta
cultural estable, fent especial incidencia
en les accions al territori i la dinamitzacid
comunitaria.

3. Aconseguir la participacié activa del veinat
i les comunitats en els processos culturals.

4. Fomentar la diversitat i la pluralitat cultural
com a resposta a la realitat demografica que
vivia la Maurina.

5. Treballar els diferents projectes culturals de
manera participativa amb els veins i veines,
les entitats i col-lectius del barri.

6. Experimentar noves formes d'intervencio als
barris, de forma global i integrada.

L'exponent més evident d'aquesta filosofia va
ser el Festival de Circ de Terrassa que, amb els
anys, s'ha convertit en 'esdeveniment més gran
per atraure la ciutat de Terrassa al barri. Es una
realitat consolidada que ha estat possible gra-
cies al Pla de Barris, que li va donar 'empenta
necessaria perque un certamen d'aquestes
caracteristiques tirés endavant. A més, de forma
paral-lela va organitzar activitats complemen-
taries, col-laborant amb les entitats i amb el
servei municipal de Cultura en l'organitzacio
d'exposicions, tallers infantils i concursos.

b) 10 anys del Festival de Circ

El Festival de Circ de Terrassa, a la Maurina,
és una de les activitats més importants de les
impulsades en l'ambit de la cultura, ja que, a
meés, s'’ha adaptat perfectament als objectius
del programa. En aquests deu anys ha demos-
trat ser una magnifica oportunitat per fomentar
accions de dinamitzaci¢ sociocultural perque, a
través del circ, sempre s’ha proposat que els
espais publics s'utilitzin com a llocs de relacio,
d'interculturalitat i d'expressio artistica.

El circ es va instal-lar definitivament al barri
'any 20111, des de llavors, els noms de Festival
de Circ i la Maurina sén companys de viatge i
aconsegueixen que al mes de setembre, gent
de la comarca i de la resta de Terrassa, par-
ticipin d'un espectacle on hi ha companyies
professionals d'arreu de la geografia catalana
per mostrar les seves habilitats en aeris, mas-
teler xineés, musica, clown, bascula, verticals,
malabars, equilibris, acrobacies i humor.
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Aqguest certamen, Unic a la ciutat, té com a
“escenaris” les places i carrers del barri. De fet,
'associacié Tub d'Assaig 7.70 va definir al seu
dia el circ com “l'art del meravellament”, ja que
reivindica una manera de viure les emocions i
la pluriculturalitat.

Activitats per dinamitzar el barri

La magia del circ no es va limitar a ser viscuda
els dies del festival, siné que aquesta iniciativa
de descentralitzacio cultural i artistica, va supo-
sar una magnifica oportunitat per fomentar
accions de dinamitzacio sociocultural al barri.
A través del circ, que reivindica una manera
de viure, es proposa l'espai public com un
espai de relacio, de pluriculturalitat i expressid
artistica que transmet moltes facetes de l'ésser
huma que el fan proper a tots els publics. Amb
l'objectiu que els veins i veines puguin apropar-
se encara més en aquest mon, el Pla de Barris
va donar suport, i també va organitzar, diverses
activitats complementaries.

Per a dur a terme aquest conjunt d'activitats, es
va comptar amb la intensiva implicaci¢ i parti-
cipacio de les diferents entitats de la Maurina,
equipaments municipals i d'altres serveis de
l'administracié publica (Servei de Cultura, la
BCTXarxa i els Equipaments Civics), tant pel
que fa als dies del Festival com en el desen-
volupament de les accions prévies i paral-leles
de dinamitzacid sociocultural.

Va ser una magnifica opcié per treballar més
enlla d'una proposta cultural de consum, cer-
cant la coordinacio, teixint amb fils invisibles
coneixences i relacions, i promovent una posi-
tiva identitat i visid del barri.

Algunes de les iniciatives realitzades van ser:

» 'exposicio de material i bibliografia de circ
a la Biblioteca del Districte 4.

» Lareedicié i ampliacié de la Guia de Lectura
Infantil, dedicada a les arts esceniques i, en
especial, al mén del circ.

» La realitzacié de cursos intensius de disciplines
especifiques (aeris, equilibris i acrobacies)
adrecats a joves del barri.

» La incorporacio a les sessions d“Explica’'m

un conte” d'un treball per millorar la diccid i

la posada en escena del Cabaret de Contes,

que es va realitzar durant la quarta edicid
del Festival de Circ de la Maurina.

* La col-laboracié de 'Associacié de Comerciants
Maurina Comerg, per exemple, per fomentar
la decoracid dels establiments comercials en
base a la tematica del circ i el suport per part
dels comercos, bars i restaurants del barri.

* La creaci¢ de lligams estables entre l'associacio
de veins i veines de la Maurina i 'associacio de
Circ Tub d’Assaig 7.70, amb aquesta tematica
de fons per treballar futures col-laboracions.

« Visites al Circ Raluy i al projecte de Circ Social
de U'Ateneu Nou Barris, Barcelona.

« Taller espectacle INS Aymerigues. Activitat
destinada a l'alumnat de linstitut.



c) Suport a les entitats i col-lectius
culturals del barri

Un altre dels eixos fonamentals del programa
va ser la promocié de 'associacionisme cultural,
la potenciacié de la col-laboracio creativa i el
treball en xarxa entre les entitats per reforcar,
aixi, la cohesid social, donar visibilitat a la tasca
que duien a terme aquests col-lectius i fomentar
i reflectir la diversitat cultural, donant espai a
les diferents procedencies.

Les persones residents havien de tenir una
participacio activa en la vida cultural i artistica
del barri perd no nomeés amb l'assistencia a les
activitats programades, sind que també se'ls
havia d'oferir suport perque desenvolupessin
els seus projectes culturals comunitaris i arri-
bessin a gestionar-los de manera autonoma
amb la finalitat que arrelessin a la Maurina,
de manera que promoguessin els vincles al
territori i fossin actors de la transformacié de
la seva transformacio.

Com a exemple d’aquesta politica cultural,
en els 4 anys de vigéncia del programa, es va
cooperar amb grups veinals per a la creacié
de dues entitats, que actualment formen part
de la vida cultural de la Maurina, i que han
traspassat els limits del barri, portant el nom
d’aquest en les seves actuacions tant a la ciutat
com fora d’'aquesta.

Una va ser la colla de Diables de la Mauri-
na. Fundada el 2012 es caracteritza pel seu
caracter familiar, per 'empenta d’organitzar
espectacles de foc i malabars, tallers de tre-
balls manuals, tabals... per a les escoles i pel
seu interés de potenciar la cultura popular a la
Maurina, treballant, aixi, per la integracio dels
seus residents. Es una colla nombrosa que, des

del seu inici, va establir lligams de coordinacio
amb l'escola Roc Alabern i l'associacié de veins
i veines de la Maurina.

Aquest mateix esperit i objectius, acompanya
'accio del grup de batucada So-m Maurina,
una altra entitat de perfil familiar que s’ha con-
solidat aquests anysique el 2018 va celebrar
el seu tercer aniversari amb una gran diada
popular. Totes dues s'emmarquen com a asso-
ciacions culturals, pero a la vegada tenen un
important caracter educatiu i formatiu que els
fa tenir un paper estrategic en la vida cultural
i en la cohesio social a la Maurina.
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d) Una programacio enriquidora

El Pla de Barris també va treballar per pro-
moure accions vinculades als equipaments
culturals de proximitat situats a la Maurina,
com el centre civic Maria Auréelia Capmany i la
Biblioteca del Districte 4. Aquests tenen una
funcié que va més enlla del que es considera
estrictament cultural, perqué treballen per
aconseguir, a través de la cultura, una major
cohesio social, un increment de la participacio,
aixi com afavorir la igualtat d'oportunitats entre
tots els ciutadans.

La BD4 va tenir un paper destacat i continuitat
al llarg del Projecte d'Intervencio Integral, com
per exemple:

» El concurs per crear i escollir la mascota de
la BD4, fent-lo arribar al barri i a la ciutat,
com a Biblioteca.

» En la formacio al grup de “Explica’m un con-
te”, una activitat del grup de voluntaris i un
projecte coordinat entre el Programa de
familia i la Biblioteca del districte. Al final,
s’ha convertit en un grup estable que ofereix
sessions de contacontes als veins i veines
meés petits del barri.

» La lectura de llibres amb el grup de Grans
Lectures-Lectura Facil, dins el Programa de
Gent Gran.

» L'organitzacio d'exposicions, com la que mos-
trava el resultat d'un taller de dibuix, i que
es va convertir en una mostra de caracter
itinerant per les diferents Biblioteques de
la BCTxarxa.

« La creacid de punts de llibre, repartits per les
diferents biblioteques de la BCTxarxa, amb la
campanya anonima “Tu fas créixer la Maurina”,
a cada punt s'hi podia llegir: “Amb el circ tu
fas créixer la Maurina” i també “Llegint tu fas
créixer la Maurina”

Mostra punt de llibre

Altres col-laboracions amb diferents col-lectius
va ser la del projecte de Barris Creatius, una
iniciativa de creaci¢ artistica comunitaria realit-
zada a diferents barris de Terrassa; els tallers de
creacio audiovisual per a nensijoves, i la posada
en escena de l'obra “Jesucristo Superstar”, a
carrec de la companyia teatral Les Retallades.
En aquest cas, la iniciativa va sorgir d’'un pare
de l'escola del Roc Alabern, qui volia fer una
produccio de caracter comunitari (amb pares
i mares del centre i veinat de la Maurina) amb
un doble objectiu: d'una banda, fer que amb els
guanys de l'espectacle es poguessin informatit-
zar les aules de l'escola i, de l'altra, dinamitzar
UAMPA de la nova escola.

Pero també va contribuir a potenciar l'espai
public per celebrar activitats culturals, tallers
i festivals; a establir lligams entre les entitats
culturals i 'associacié de veins i veines per
potenciar la cultura com a element comunitari
i participatiu.

* Creacio d’'una comparsa al barri de la Maurina
que participés en la rua de la ciutat. L'objectiu
era millorar la cohesi¢ social i fomentar la
participacio, generar un element d'identitat
compartida i del sentiment de pertinenca a
la Maurina, transmetent una visio positiva del
barri cap a la ciutat, i també creant lligams
entre les entitats, tot treballant a partir del
concepte de comunitat. Amb aquesta iniciativa
es proposava l'entrada a persones individuals,
no associades formalment, i a entitats com
les AMPES de les escoles Roc Alabern, Maria
Auxiliadora i de U'lES Aymerigues; els centres
d’esplai, l'associacid de Comerciants, el grup



de teatre Les Retallades, la Colla Diables de
la Maurina, l'Associacié de Veins i Veines de
la Maurina, la Fundacié M2 Auxiliadora, les
diverses entitats usuaries del Centre Civic M@
Aurelia Capmany i els diferents programes
del Pla de Barris.

» Tastets de Circ al carrer. Sén sessions
d'aproximacio al circ adrecades als més petits.

* Festa de la Primavera. Amb l'aportacio d'una
activitat de jocs intergeneracionals d’arreu
del mén, a la que hi van participar més de
400 persones.

« El Meu Primer Festival va de gira. Una mostra
de curtmetratges que té per objectiu divulgar
i promoure un cinema divers, plural i creatiu
que no acostuma a arribar a les sales més
comercials, i que esta dirigida a infants de 3
a 12 anys. Realitzada el cap de setmana del
dissabte 18 i diumenge 19 de setembre del
2010, va comptar amb la participacié de 220
persones.

* Diades del Centre Civic Maria Aurélia Capmany
amb la participacio de totes les entitats que
utilitzen ordinariament l'equipament amb la
demostracioé del Club Aeronautic Egara al camp
de futbol de la Maurina, un taller de pintura
rapida dels avions, una cantada, una activitat
de ball i un dinar popular.

Aquest programa va confirmar que potenciant
l'espai public com a espai cultural i de socia-
litzacid es podien aconseguir resultats espec-
taculars, amb grans propostes. Es important
assenyalar que, en l'enfocament de la cultura
com a una eina d'integracié i de cohesio, va
resultar fonamental incorporar la promocio de
la diversitat i la pluralitat cultural, que es va
tractar com un instrument pedagogic, i tam-
bé la perspectiva de genere. Un altre punt
important va ser treballar per fomentar una
identitat positiva del barri que, en aquests anys,
s'’ha projectat a la resta de Terrassa i que ha
servit per interioritzar un gran sentiment de
pertinenca per part dels residents.
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Fa 10 anys la Maurina era un barri susceptible
de caure en situacions de conflictivitat social i
problemes de convivéncia, que podien afectar
les families i fer més vulnerables als infants
perque les xifres d'atur eren altes, el jovent no
estava gaire motivat per estudiar i tenia habits
poc saludables, el percentatge d'estrangers
arribats en poc temps era alt, i hi havia una
certa tendencia a l'envelliment de la poblacid
que, tot i no ser majoritaria, necessitava assis-
tencia social.

Aqguests factors, juntament amb els deficits
estructurals del barri, van fer augmentar la
seva complexitat social, pel que el principal
repte que es va fixar el Projecte d’'Intervencio
integral va ser aconseguir un equilibri territorial
i la cohesid social, 'enfortiment de la convi-
vencia i la prevencio de 'aparicié de fenomens
discriminatoris cap a determinats col-lectius. El
Programa es va centrar a generar i difondre el
coneixement sobre els conceptes d'integracio,
interculturalitat, tolerancia i ciutadania.

a) Els col:lectius més vulnerables

Els diferents programes del Pla de Barris van
donar una resposta enfocada, com hem vist, als
col-lectius més vulnerables, com eren les dones,
els i les joves, els nouvinguts i també la gent
gran. La presencia de gent forana va coincidir,
en aquell moment, amb el procés d’emigracié
d'un elevat nombre de residents a altres barris
de Terrassa. Tot plegat va provocar un canvi de
morfologia social al barri, que era més visible a
la part nord, i que va plantejar la necessitat de
buscar punts d'unio per promoure la diversitat,
el coneixement mutu, la pluralitat cultural, el
respecte, la llibertat i els drets de les persones.

Dones. Canviar les dinamiques socials, pel que
feia a les desigualtats de geénere, la violencia
masclista i les actituds sexistes era un dels
objectius del Pla de Barris tenint en compte
que, el 2008, el col-lectiu de dones, d’entre 20
i 44 anys, representava el 44% de la poblacio
i moltes d'elles reconeixien tenir un baix nivell
d'estudis. Per augmentar la seva autonomia,

Taxa Atur

% Poblacio
Terrassa 2

+65
e o

me

18,61% 15,75%

formacio i empoderar-les, es va crear el Punt
Dona i es va facilitar la seva assistencia a cursos
i tallers, a través de l'espai de joc i d'atencio
als infants. De forma paral-lela, també es va
introduir la perspectiva de genere a tots els pro-
grames d’actuacio i formacié de professionals.

Jovent. En aquest cas, es tractava de transformar
la seva vida per evitar caure a l'exclusié social en
un context social de crisi economica general. El
2008, els joves d'entre 15 i 24 anys representa-
ven el 12% de la poblacié, dels quals només la
meitat acreditava tenir estudis obligatoris. Amb
tots aquests elements a la ma, es van vehicular
tot un seguit de linies de treball per donar una
resposta a les problematiques que plantejaven
a escala educativa, social i en 'ambit del carrer.
Es va establir un tracte directe, amb i pel jovent,
amb la intencié de redirigir els seus interessos
i canviar les seves actituds.

Nouvinguts. Cap aquest col-lectiu les accions
van ser d'acollida, formacio i assessorament per
trobar feina i per integrar-se a un barri nascut de
la poblacidé immigrant que va arribar a Catalunya
a mitjans del segle XX procedent, basicament,
d’Andalusia, i que a la Maurina representaven
el 2008 el 20% dels seus residents.
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Gent gran. Els majors de 65 anys son la veu de
'experiencia, amb histories personals i conei-
xements vitals que el Pla de Barris va aprofitar
perque es traslladessin a altres generacions. Un
motiu de pes per fomentar les activitats amb
joves i infants, i també per organitzar tot un
seqguit d'accions (cursos, xerrades, tallers, sor-
tides, trobades...) per incentivar la socialitzacié
d'aquest col-lectiu que 'any 2008 representava
el 16% de la poblacié de la Maurina.

b) Dinamitzaciod socioculturali accions
transversals

El Pla de Barris va dinamitzar 'espai public amb
activitats i trobades per millorar la convivencia
i va fomentar la participacio del veinat i les
comunitats per promoure la diversitat cultural,
com a element d'integracio i la bona convivencia
a les comunitats de veins, que ajudés a crear, en
definitiva, una identitat positiva de la Maurina.
Aquesta va ser una de les linies de treball i, a
la vegada, un dels objectius més transversals
perque es va nodrir de les activitats d'altres
programes del Pla de Barris que incorporaven
aquest enfocament de millora de la convivencia.

A banda de la dimensio transversal, tambeé es
van proposar accions de dinamitzacid de la
convivencia per generar debat i construir opinio

respecte a les bones relacions del veinat en
tots els seus ambits (espai public, relacions
intergeneracionals o entre persones de dife-
rents nacionalitats, crisi economica...).

Va ser en aquest context quan es van proposar
accions conjuntes com, per exemple, el projecte
“Amb els rumors no fem malabars”. En aquest
cas, es van enregistrar entrevistes al barri per
editar un video (https.//youtu.be/I_SgxzKlbms)
que, en clau d’humor, volia desmentir els topics i
els rumors. Posteriorment es va fer una presen-
tacio del treball audiovisual i un debat sobre els
efectes nocius d’aquests tipus de comentaris.
Un altre exemple d'aquestes activitats va ser
el projecte “Costums i tradicions del mon”.

També es va participar en el projecte pedago-
gic “Convivencia al barri de la Maurina: Murs
que separen, murs que uneixen”, dins el qual
l'alumnat de segon cicle de primaria i secun-
daria, membres d'entitats i veins i veines del
barri van elaborar el “Manifest per una bona
convivencia”. Aquest treball es va desenvolupar
a partir de la celebracid de la tercera Taula
d'Infants i Joves, i els resultats es van plasmar,
mitjancant frases extretes del manifest, en
algunes parets del barri de la Maurina.

En clau de Districte, anualment es va donar
suport actiu a la campanya «La pobresa no dis-



tingeix», que va comptar amb la participacié
d'una trentena d'entitats. Aquesta iniciativa
promovia la recollida d'aliments, a benefici
d'El Rebost. 'accid tenia una durada de 3 set-
manes i finalitzava amb una recollida festiva
a la placa de 'Assemblea de Catalunya, en la
que se celebrava un dinar popular organitzat
'associacio de comerciants Maurina Comerc.

El desenvolupament del programa va implicar
a entitats i serveis municipals i va permetre
coordinar accions per mantenir una estratégia
coherent i unificar els esforcos. En aquest
sentit, una part del treball es va centrar a
les comunitats de veins, on es va recollir
informacid sobre incidencies o conflictes
de convivencia, i en els que es va intervenir
amb mediacid, derivant-se a altres serveis
i/o programes.

La vertebracié d'una bona xarxa de profes-
sionals, associacions i entitats per consolidar
les dinamiques de cohesidé social, va motivar
que s'aprofitessin les oportunitats que plan-
tejava el treball comunitari, en coordinacio
i en xarxa, per tal de donar resposta a les
inguietuds i necessitats que plantejava el
barri. Per aixd es van endegar uns espais de
reflexio col-lectiva que ajudaven a coordinar
les entitats perque treballessin plegades per
la Maurina. Van ser la Taula Tecnica de Joves,
la Taula de Convivéncia a l'espai public; la
Taula d'alfabetitzacio i aprenentatge linguistic
o el Consell d'Infants i Joves.

c) Dos programes: Camins de Trobada i
Patis Oberts

De totes les iniciatives que es van emprendre,
destacar una anomenada Camins de Trobada
que va néixer amb l'objectiu de fomentar un
espai de trobada, dialeg i coneixement mutu,
en un ambient distes. Aixi, doncs, mentre les
persones participants caminaven, es desco-
brien nous camins al territori i es fomentava
el coneixement mutu d'individus de diferents
procedencies, com ara Espanya, Guinea Equato-
rial, Marroc, Méxic i Pakistan. Aquesta iniciativa
va tenir continuitat de la ma de les entitats del
barri, com ara, excursionistes.cat, Associacio
Gent Gran la Maurina, Associacié de veins i
velnes de la Maurina i 'Associacié Cultural la
Maurina (composta principalment per persones
del Magrib).

Si bé un dels programes que ha tingut més
durada en el temps, i continuitat una vegada
finalitzat el Pla de Barris, ha estat el de Patis
Oberts, on els nens i les nenes jugaven fora de
U'horari escolar a les instal-lacions del centre
educatiu. Al pati de l'escola Roc Alabern van
anar, cada any, més de 400 nens, nenes i ado-
lescents per compartir el seu temps lliure. Era
un programa de convivencia, que es realitzava
en conveni amb la Creu Roja per fer un treball
preventiu, des del vessant socioeducatiu.

Entre els principals objectius destacaven:

1. Potenciar la idea d'Us positiu dels espais i
promoure 'Us responsable i respectuds.

2. Gestionar 'Us de l'espai public per fomentar
i garantir la cohesio social i la convivencia.

3. Crear espais de trobada i de socialitzacio
en valors.

4. Fomentar la generacid de propostes

d'activitats espontanies i d'activitats dina-
mitzadores.

Activitat Patis Oberts
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Les persones grans son, i seran, un referent
per a les families i les comunitats perqué son
divulgadors de coneixements, valors i tradicions.
El Pla de Barris va voler recuperar, i consolidar,
aquest patrimoni vital organitzant activitats per
fomentar els vincles amb les noves generacions.
Paral-lelament va programar altres propostes
d'oci i lleure adrecades a aquest col-lectiu.

La participacio no té restriccions d'edat i, en
consequencia, l'envelliment no havia de suposar
en cap cas la retirada de la vida social o que
no continuessin essent persones actives, amb
capacitat d'iniciativa, i promotors d'una societat
meés justa. El recorregut de U'envelliment té dos
vessants, una individual i una social, tenint en
compte els seus impactes en el nostre cos i en
la nostra vida quotidiana.

a) Promocio de la cultura

Un dels eixos del Programa de Gent Gran va
ser omplir de contingut cultural les activitats
d’'oci adrecades a aquest col-lectiu, combinant el
coneixement de la cultura popular de la ciutat
amb la d'altres indrets, cultures i tradicions per
tal de millorar la convivencia i la cohesié social
al barri. A més de 'apropament cultural es va
fomentar la lectura, 'exercici fisic i l'intercanvi
d'experiéncies.

Entre els projectes realitzats figura lUactivitat
Fem un cafe? Es tractava d'una seérie de tro-
bades setmanals per establir una conversa,
al voltant d'un café, en les que es repassaven
les activitats socials i la vida quotidiana de les
persones participants. L'objectiu era millorar

per @ les

les relacions interpersonals, potenciar la seva
autonomia i facilitar al col-lectiu la connexid
amb les iniciatives socioculturals més properes.

Aquesta activitat es va creuar amb el Banc
del Temps de Terrassa, ja que els homes i les
dones que en van participar es van fer socies
d'aquest espai d'intercanvi d'habilitats entre
persones. La continuitat de Fem un café?, va
estar garantida durant un temps gracies al fet
que l'entitat Accié Gent Gran de Terrassa va
prendre aquesta proposta com a seva.

En relaci¢ al foment de la lectura, conjuntament
amb la Biblioteca del Districte 4 i el Casal de
la Gent Gran, es va tirar endavant el projecte
Grans lectures. Va ser un taller de lectura a
partir de la col-leccié de llibres Lectura Facil,
que son refosos de grans novel-les amb la lletra
gran, il-lustracions i anotacions al marge per
fer més facil la comprensio del text. L'objectiu
era aprendre a gaudir del fet de llegir i de fer
accessible i comoda la lectura. Es van crear
grups de treball sobre una mateixa novel-la i
les sessions es complementaven amb sortides
culturals i comentaris literaris.

Per consolidar els llagos afectius i el coneixe-
ment intergeneracional, es va crear el projecte
Generacions que va apropar els adolescents a
les persones grans. Aixi, la practica del credit de
sintesi d'un grup d'alumnes del Cicle Formatiu
d'Integracié Social, de l'lES Montserrat Roig, va
consistir a desenvolupar una activitat titulada
“Passegem pels Jocs”. Es tractava, en definitiva,
d'acostar les dues generacions, els adolescents
i les persones grans, des dels jocs de tots els
temps i els jocs informatics actuals. Des del
Programa de Gent Gran del Pla de Barris es va
tutoritzar l'alumnat i la seva practica.

jvitats
l\ct‘!erso“es grans
de la Maurind
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b) Dinamitzacié amb cursos, sortides,
xerrades, tallers i trobades

L'any 2012 es va presentar la “Guia de ser-
veis per a la gent gran de la Maurina”, que
recollia totes les activitats i els tallers que es
feien al barri -i que encara es fan-. A tots ells
es va fomentar el coneixement de la ciutat,
amb visites guiades, passejades o sortides
en autobus urba. La major part d'aquestes
activitats estaven destinades als participants
gue tenien més autonomia perque combinaven
la dimensidé cultural, la relacional i la practica
de l'activitat fisica.

A continuacié destaquem altres accions que
es van celebrar en el marc del Programa de
Gent Gran:

Cursos d’'informatica per a persones grans.
Des del Pla de Barris, amb la col-laboracio
dels serveis Punt Xarxa, de 'Ajuntament de
Terrassa i el Casal Gent Gran la Maurina, es
van organitzar aquests cursos d'iniciacio a les
noves tecnologies.

Accions de dinamitzacid i suport al Casal de la
Gent Gran. Es van impartir tallers de pintura de
roba i costura, que eren trobades setmanals que
buscaven treballar les habilitats manuals de les
participants. L'Associacio de la Gent Gran de la
Maurina i el Club de la Gent Gran del Districte
4 van col-laborar amb la programacio d'un cicle
de xerrades, que es realitzaven mensualment
els dimecres a la tarda, com també es van
potenciar les relacions amb l'escola d’adults
Ramon Llull.

Activitats transversals. Juntament amb
el Programa de Génere i el grup Acaronar,
d'alletament matern, ubicat al centre civic
Maria Aurelia Capmany, es van organitzar acti-
vitats, com un col-loqui sobre la maternitat i
l'alletament en diferents paisos del mon. D'altra
banda, amb el Programa de Comerc del Pla
de Barris, es va col-laborar en una demostra-
cié d’habilitats culinaries, Que cuinem avui?,
en la qual unes avies del barri van ensenyar
als veins i veines a fer unes postres. També
van participar en la decoracidé nadalenca de la
xemeneia de la Bobila Almirall, un dels edificis
meés emblematics de Terrassa.



Coneguem Terrassa en autobus. Les persones
grans utilitzen molt el transport public per
desplacar-se, per la qual cosa es va propo-
sar donar una nova mirada i es va dissenyar
aguesta activitat mensual, que consistia a
convertir cadascuna de les linies d’autobus de
la ciutat en un “bus turistic”, esdevenint una
ruta cultural de Terrassa. Durant el trajecte
es destacava la historia de cada barri, les
escultures publiques, el nomenclator o els
monuments que es veien durant el recorregut.

Passegem per Terrassa. Es tractava d'una
programacio de sortides matinals per conéixer
la ciutat, de la ma de gent experta. Aixi es
van visitar llocs tan emblematics com la Seu
d’Egara, el Castell Cartoixa de Vallparadis, el
Parc de les Percepcions, la Torre del Palau, la
ruta de la Terrassa Modernista, el Convent de
les Josefines, el Convent de Sant Francesc,
el Parc de Desinfeccio, el Teatre Principal,
l'ermita de Can Boada o l'arxiu Historic de
Terrassa. També es van fer sortides fora de
Terrassa, com visites al Caixa Forum, al cen-
tre CosmoCaixa o a la planta depuradora
d'aiglies d'Abrera. L'objectiu d'aquest pro-
jecte era donar a coneixer els edificis de la
ciutat que veiem quotidianament i dels quals
desconeixem la seva construccio, funcidé i
trajectoria historica.

Senders i camins. Amb ['objectiu de promoure
l'exercici fisic, tot coneixent l'entorn de la
ciutat, camins ral i masies, el darrer divendres
de cada mes s'organitzava una excursio pels
voltants de Terrassa.

Part3

Linies i programes
desenvolupats

La Maurina Pla de Barris

113



114 | La Maurina Pla de Barris



Part3
12. Transparéncia i divulgacio

La Maurina Pla de Barris | 115



116 | La Maurina Pla de Barris



Per explicar, difondre i promocionar el Pla de
Barris de la Maurina, els seus objectius, progra-
mes i activitats, aixi com incentivar el coneixe-
ment i la participacio, calia crear una imatge i
un lema que lidentifiqués. Els colors corporatius
de UAjuntament de Terrassa, vermell i blanc, i
un element plenament identificatiu del barri,
com és la xemeneia de la bobila Almirall, van
servir per dissenyar el logo del projecte, que s’ha
reproduit durant aguests deu anys a cada accio
comunicativa. Sempre va anar acompanyat d'un
lema, “la Maurina, un barri amb projectes”, que
volia transmetre la voluntat de transformacio
que emanava de la posada en marxa del Pla i, a
la vegada, encoratjar el veinat. Un cop finalitzat
el 2018, es va actualitzar per un altre lema, “la
Maurina, un barriamb projeccid”, que reforcava
els conceptes de” futur i capacitat”.

En aquests deu anys, s’han dissenyat i comuni-
cat totes les actuacions que es van dur a terme
a tots els programes a través d'elements per
a campanyes adrecades als veins i veines del
barri, a col-lectius concrets, a les institucions, als
mitjans de comunicacio i a la ciutat en general.
També es van fer, puntualment, diferents ele-
ments promocionals, com samarretes o bosses.

L'objectiu era acostar al maxim el projecte a la
ciutadania, donar-lo a coneixer i transmetre’'ls les
intervencions i activitats que es duien a terme,
per incentivar la seva participacio, integracio
en ell i, a la vegada, rendir comptes del seu
desenvolupament.

Les eines comunicatives han estat:

1. La revista pel barri de caracter trimestral “Fem
Maurina”.

2. La divulgacié de la informacid que generava
el Pla de Barris en el web municipal (https://
www.terrassa.cat/ca/plalamaurina) i les xarxes
socials de 'Ajuntament de Terrassa.

3. La divulgacid de continguts a través de la
pagina de Facebook del Pla de Barris (https://
www.facebook.com/plalamaurina) i del
Facebook especific per al col:lectiu de Joves
(https://www.facebook.com/puntmaurina.
joves).

4. La redaccid i divulgacio de les notes i rodes
de premsa que recollien el desenvolupament
de les obres i programes socials.

5. La cartelleria, els diptics, triptics, flyers infor-
matius i altres elements que informaven de
les obres, les desviacions viaries, les convoca-
tories dels grups de treball, la publicitat de les
activitats organitzades, entre altres iniciatives.

6. La informacié documental: memories, dossiers
del CAS i dels consells plenaris i calendaris,
entre altres.
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a) Accions comunicatives

Any rere any, es va contemplar una planifi-
cacio que cobris tot allo que calia fer pergue
les accions tinguessin un resso, no nomes
al barri, sind també a la ciutat. En el decurs
d'aquests 10 anys el Pla de Barris ha assumit
el disseny i l'edicio dels materials comunica-
tius (diptics, cartells, flyers, targetes de visita,
programes, banderoles, lones, posters...)
que necessitaven les activitats organitzades
pels serveis implicats en aquest programa
o per les diverses entitats, associacions i
col-lectius del barri.

També se n’ha fet carrec de tot allo que
comportava la publicacio de notes de premsa
(https://www.terrassa.cat/es/actualitat-plala-
maurina) i lorganitzacié de rodes de premsa,
actes institucionals i presentacions oficials
(edicié de material informatiu, anuncis en
premsa, radio i televisi¢ local...).

b) Pagina web i xarxes socials

Dins d’aquesta tasca de difusié externa es va
incloure, a més, la configuracid, elaboracié de
continguts i actualitzacio de la pagina web
municipal www.terrassa.cat/plalamaurina, com
també del Facebook www.facebook.com/pla-
lamaurina i de videos per al canal de YouTube
municipal. Aixi mateix l'edicio, maquetacio i
publicacid de la revista de la Maurina, que
cada tres mesos informava puntualment de
les actuacions realitzades del Pla de Barris
i de la qual s’editaven uns 4.500 exemplars
cada trimestral, es difonia a través del web
corporatiu.

c) Llibres i audiovisuals
En aquest apartat s'incorpora l'edicié dels llibres:

* “Dones de la Maurina” “La Maurina: la memoria
de les persones, la historia del barri.1944-2010",
https://www.youtube.com/watch?v=54xrMf37-
zE&feature=youtu.be. D'aquest se'n van publicar
4500 exemplars.

Aixi mateix es van realitzar dos videos:

» “Som la Maurina”. Aquest l'audiovisual, rea-
litzat l'any 2012, mostrava el dia a dia al barri
a través de 7 veins i veines que explicaven les
seves vivencies quotidianes i que mostraven
les persones del seu entorn.

» “10 anys del Pla de Barris”, un reportatge
realitzat per Canal Terrassa que relata el llegat
deixat al territori, pero explicat per les enti-
tats i associacions del barri i amb el testimoni
d’alguns dels veins i veines de la Maurina.

d) Actes de cloenda del Pla de Barris
(19-20 de gener de 2019)

El Projecte d'Intervencio Integral de la Mauri-
na, ha suposat un important llegat, tant per la
durada de la intervencio i els recursos economics
destinats, com per la incidencia en 'estructura
fisica i social del barri. Per aixd es va conside-
rar que la seva finalitzacié mereixia un acte de
cloenda, obert a tota la ciutat, on festejar ple-
gats el desenvolupat dels projectes urbanistics,
programes de caracter social i de rehabilitacio
de comunitat de veins i veines, que han generat
una transformacio urbanistica, social i economica
del barri.

'objectiu era fer un programa festiu fet per
a la gent de la Maurina i protagonitzat per la
gent de la Maurina. Una programacic - https://
www.terrassa.cat/es/plalamaurina -, que va estar
oberta a la participacio de les entitats, col:lectius
i associacions del barri, en la que estiguessin
representants i se sentissin identificats.

Terrassa volia tancar aquesta etapa de la ma
de totes aquelles persones que havien format
part d'aquest projecte en comu d'una manera
festiva i compartir-ho amb tota la gent que ha
fet possible el Pla de Barris. Es va definir un
format de cap de setmana, el 19 i 20 de gener
del 2019. Es va reservar la tarda-nit de dissabte
pels més joves, perque la jornada del diumenge
tenia un caire més institucional i familiar, que, a
meés, incloia portes obertes per visitar el nou equi-
pament civic, construit a la placa de la Maurina.


https://www.youtube.com/watch?v=54xrMf37-zE&feature=youtu.be
https://www.terrassa.cat/es/plalamaurina
https://www.terrassa.cat/es/actualitat-plalamaurina

La jornada de dissabte, dia 19 de gener, es va
reservar per a un public més juvenil, ja que
aquest ha estat un dels col-lectius més actius i
al que s’han destinat més recursos, en aquests
10 anys d’'actuacions. Segons les darreres esta-
distiques, el 30% de la poblacié de la Maurina
sén joves (1.577 menors de 16 anys i 744 que
tenen entre 16 i 25 anys), motiu pel qual es va
considerar que havien de tenir un reconeixe-
ment propi. Aixi doncs, el dissabte al mati es
va celebrar una sessi¢ de contes a la Biblioteca
del Districte 4 i l'exposicid “Pla de barris de la
Maurina. L'abans i l'ara del nostre barri”, mentre
que a la tarda van actuar, amb un espectacle
de foc i pirotecnica, els Diables de la Maurina,
el grup de batucada So-m Maurina i el grup
musical de versions Hokele.

Els actes de diumenge es van centralitzar
entorn el nou equipament, que va ser visitat
pels veins i veines de la Maurina. A les seves
sales van poder veure les exposicions “A [a nit
vam construir les cases”, una videoinstal-lacio
de l'artista i director de cinema Claudio Zulian;
“Transformacions. La Maurina”, dels fotografs
Miquel Badia i Rafel Casanova, i 'exposicio
d'artistes locals “Art al districte 4". Preci-
sament, aquesta mostra va ser una de les
propostes de dinamitzacio sociocultural apro-
vades al Consell de Districte 4, que va servir
per donar a coneixer 'obra d'artistes de tots
els generes que es volguessin promocionar.
Pel que fa a les altres dues exposicions, van
ser propostes sorgides del servei municipal
de Cultura.
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La jornada es va iniciar amb una xocolatada
popular, organitzada per la Fundacié Maria
Auxiliadora, i la pluja va impedir l'actuacio dels
Diables de la Maurina i el ball de Gegantons
de 'AMPA de l'escola Roc Alabern, tot i que va
permetre que les persones assistents ballessin
al ritme del grup de batucada So-m Maurina.

Cap al migdia, l'alcalde, Alfredo Vega, acom-
panyat d’Agusti Serra, secretari d'Habitat Urba
i Territori de la conselleria de Territori i Sos-
tenibilitat de la Generalitat, van fer els parla-
ments i, poc després, van veure el reportatge,
protagonitzat pels veins i velnes del barri sobre
els 10 anys del Pla de Barris i titular «la Mauri-
na, un barri amb projeccid» https://youtu.be/
CZYKw1Zcssk.

Com a complement a totes aquestes celebra-
cions, que es poden veure a l'enllac https://
youtu.be/Fsw4HjQdluo, el gener del 2019 les
meés de 3.000 families residents a la Maurina
van rebre un darrer nimero de la revista “la
Maurina, un barri amb projeccid”, que és un
recull de tots els programes desenvolupats
https://issuu.com/pladebarris/docs/revista_n8

La Maurina és ara un barri més viu, pero sobre-
tot, un barri on el seu major valor sén les perso-
nes que hi viuen. On les accions realitzades en
ambits com l'habitatge i la renovacio de l'espai
public, han permes millorar la qualitat de vida
dels seus residents. I, @ més, és un barri amb
futur, on els joves, que representen un 30% de
la poblacid, tindran una forta presencia.


https://youtu.be/CZYKw1Zcssk
ttps://youtu.be/Fsw4HjQd1uo
https://issuu.com/pladebarris/docs/revista_n8
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El Projecte de Millora del Pla de Barris va des-
encadenar una transformacié urbanistica, social
i economica a la Maurina, facilitant noves dina-
miques de recuperacio i regeneracio d'aquest
barri de Terrassa.

El programa va donar resposta a les necessitats
del veinat des d'un abordatge integral. D'una
banda, mitjancant intervencions destinades
a millorar U'espai public i les condicions dels
habitatges i, d'altra, amb actuacions enfoca-
des a refermar la cohesio social i fer costat als
col-lectius més vulnerables. El Pla de Barris de
la Maurina ha demostrat que les politiques
urbanistiques es poden humanitzar tenint en
compte els aspectes socials.

La participacio de veins i veines, d'entitats i
associacions va ser fonamental per dissenyar
les actuacions urbanistiques i concretar les
politiques socials i culturals més adequades per
abordar les mancances existents. Les dinami-
ques de treball transversal van permetre donar
resposta a les demandes de la ciutadania, amb
el guiatge i el sequiment de professionals per
valorar les diferents actuacions i, d'aquesta
manera, ajudar a revertir situacions de regres-
sio social.

Es va treballar la convivencia i la cohesid del
teixit social, com també la millora de la seva
integracio a la resta de la ciutat. Aquest encaix
més natural va permetre augmentar la qua-
litat de vida dels veins i veines de la Maurina.

Les actuacions estrategiques en aspectes com
'habitatge i l'espai public, van tenir un impacte
real al context social i a l'activitat economica
del barri.

Donats els objectius inicials del projecte i la
realitat de la Maurina, la participacié es va erigir
com un dels pilars basics de la intervencid, ja
que va ser una eina fonamental pel disseny de

les actuacions i per la seva execucio i avaluacié.
Pero també va ser una finalitat en si mateixa,
pergué moltes actuacions es van orientar a
fomentar l'associacionisme com a una eina per
la construccio i l'enfortiment de la comunitat.
En aguesta decada van néixer noves entitats
culturals i es van impulsar les ja existents.

Aquest extens projecte es va convertir en reali-
tat per la implicacid, il-lusio, participacio i con-
fianca que van demostrar el veinat, entitats,
associacions, agents i el conjunt dels serveis
municipals; i també per la ferma creenca que
l'abordatge integral i multidisciplinari era el
cami per escometre la complexa problematica
que presentava el barri de la Maurina l'any 2007,
guan es va presentar el Projecte d'Intervencio
Integral a la convocatoria d’'ajuts del Fons de
Foment del Programa de Barris i Arees Urbanes
d'Atencio Especial.

1. Plantejament inicial i modificacions

El Pla de Barris (2008-2018) va ser el full de
ruta que va permetre transformar de manera
integral la Maurina, gracies una intervencio
continuada -en molts casos de fins a 10 anys-
possibilitada per una injeccié economica de
15.129.971,08€, que va ser cofinancada al 50%,
per 'Ajuntament de Terrassa i la Generalitat
de Catalunya.

Aqguesta inversio va permetre executar els
14 programes urbanistics i els 19 programes
socioeconomics aprovats. En total, 33 pro-
grames, que van comportar una millora en
la urbanitzacio dels carrers, lincrement dels
espais verds i la supressio de barreres arquitec-
toniques per possibilitar l'accessibilitat univer-
sal. A meés, van possibilitar la provisio de nous
equipaments d'ds col:lectiu i la incorporacio,
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en aquests, de tecnologies de la informacid
i de mesures d'estalvi i eficiencia energética
social; van impulsar la rehabilitacio dels edificis
i van donar suport a les comunitats que, final-
ment, van comportar la millora social a través
del treball directe amb els joves, les families,
els infants, la gent gran o els nouvinguts. En
aquests programes es van aplicar les politiques
transversals per fomentar l'equitat de genere,
la participacié ciutadana, la convivencia o la
cultura.

Quan el 7 de juliol de 2008 la Generalitat de
Catalunya va resoldre la cinquena convoca-
toria d'ajuts per a la millora de barris, arees
urbanes i viles que requereixen una atencio
especial, concedint un ajut de 8.011.066,14€, a
'Ajuntament de Terrassa per al desenvolupa-
ment del “Projecte d’Intervencio Integral del
barri de la Maurina de Terrassa”, es va deter-
minar un termini d'execucié de 4 anys (2008-
2012) i un pla financer que recollia la previsid
d'execucié economica dels diferents programes
per a cadascuna de les anualitats.

Durant els primers anys del projecte es va
treballar amb la referencia de finalitzacid i
liguidacio del 31 de desembre de 2012, i en
consequéncia, des de maig de 2009 a l'octubre
de 2011, 'Ajuntament va executar i justificar
actuacions per un import proper als 4 milions
d’euros, dels quals la Generalitat posterior-
ment havia d'ingressar al municipi 2 milions.
Les aportacions de la Generalitat es van anar
produint de forma lenta i parcial, fins que el
desembre de 2011, la Secretaria d’'Habitatge i
Millora Urbana de la Generalitat de Catalunya
va enviar un comunicat al conjunt d'ajuntaments
que gestionaven i executaven els diferents
Plans de Barris als seus municipis, informant-
los que al llarg del 2012 no se satisfarien noves
despeses que es justifiquessin i, que les que
estaven pendents, es liquidarien en funcio de
la disponibilitat pressupostaria. A la vegada
anunciaven la suspensio temporal de noves
convocatories a les sol-licituds de nous ajuts.

Tot just unes setmanes abans de la recepcié
d’'aquest comunicat, 'Ajuntament havia iniciat
la licitacié del projecte urbanistic més emble-
matic del Pla de Barris, que tenia un pressupost
d’execucié superior als 3 milions d’euros. Es
tractava de la remodelacid de la placa de la
Maurina i els carrers adjacents i la construccio
d'un nou equipament en aquesta placa.

Davant la previsible continuitat de la situacio
pressupostaria de la Generalitat per la incidéen-
cia de la crisi economica global, l'increment

de les demandes de la ciutadania als serveis
socials de 'Ajuntament, per la mateixa crisi, i les
tensions de tresoreria que provocava l'execucié
unilateral del Pla de Barris -sense aportacions
del govern catala-, es van prendre diferents
decisions per garantir 'execucié completa del
projecte i possibilitar, aixi, afrontar les noves
necessitats sorgides d’aquesta situacié. En
conseqliencia, es va suspendre la licitacié del
projecte urbanistic i es va sol-licitar a la Gene-
ralitat una prorroga de dos anys per a la seva
execucio, de manera que es replanifiqués amb
un financament més dilatat.

El Decret 369/2004 que desplegava la Llei
2/2004, contemplava aquesta possibilitat, sem-
pre que es justifiqués la necessitat. Per tant,
la Junta de Govern Local va acordar sol-licitar
a la Generalitat de Catalunya una prorroga a
partir del 31 de desembre del 2012 fins al 31 de
desembre de 2014, que va ser acceptada. En el
moment de la sol-licitud de la prorroga, s’havia
justificat un 66% de la despesa prevista dins
els programes socials, una mica més del 50%
pel que feia a les actuacions urbanistiques,
mentre que les aportacions de la Generalitat
pendents superaven els 3,5 milions d’'euros.

L'any 2012 van finalitzar diversos dels progra-
mes previstos, tal com es contemplava a linici
del projecte, ja que s’havien dut a terme les
intervencions previstes. Per d'altres, en canvi,
tot i que també es trobaven en aquesta situacié
perqué havien superat la dotacié econdmica
aprovada, es va considerar que era ineludible
ampliar la seva durada per garantir la conti-
nuitat del treball endegat els darrers anys i,
aixi, reforcar limpacte i suport al veinat, ja que
a la Maurina encara persistia una dificil situacio
social i economica per la incidencia de la crisi
economica.

En l'ambit social, va continuar funcionant
'espai Punt Maurina, des d’'on es mantenia
la intervencio sobre el col-lectiu de joves, els
nuclis familiars i els infants, i es desenvolupa-
ven accions per a fomentar l'ocupacio. També
va romandre actiu el programa per al foment
de la convivencia i el d'ajuts i suport a les
comunitats de veins i veines. |, pel que feia a
les actuacions a 'espai public, en els dos anys
de prorroga es van dur a terme projectes de
poca envergadura, per la manca de dotacié
pressupostaria. Per tant, restaven pendents
d’execucidé projectes com el de l'equipament
civic, la urbanitzacié de la xarxa de passatges
o la dels carrers Franc Comtat i Felip . A finals
de l'any 2014 el Projecte d'intervencio integral
al barri de la Maurina s'havia executat al 66%,
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un 87% dels programes socials i al voltant del
50% pel que feia a les obres.

El compromis municipal amb 'execucio total
del projecte, i d'altra banda, el manteniment
d'aspectes desfavorables al territori, van moti-
var la sol-licitud de la prorroga extraordinaria,
prevista Decret 53/2012, de fins a quatre
anys mes, aixi com una nova proposta de pla
financer d'acord amb la nova temporalitzacio
2008-2018.

Novament, en la prolongacio del projecte, es
va donar continuitat als programes de caracter
social d'assisténcia a les persones i, ara si, es
van fer els passos necessaris per materialitzar
totes les actuacions urbanistiques pendents.
Quan després d'una década, finalment, el
Pla de Barris va abaixar la persiana s’havien
materialitzat el 100% dels programes reco-
llits en el Projecte d'Intervencid Integral del
barri de la Maurina de Terrassa, acomplint
d'aguesta manera amb el compromis adquirit
amb la ciutat i, sobretot amb els veins i veines
d'aquest barri de Terrassa.

2. Incidéncia pressupostaria de les
modificacions

Les diferents eventualitats que es produiren en
els 10 anys de desenvolupament del projecte
(explicades al punt anterior) obviament tam-
bé van suposar canvis en el pla financer que
s’havia aprovat l'any 2008. Tot i que la xifra
d'inversio total prevista no es va modificar en
les adaptacions dels nous plans financers dels
anys 2012 i 2014 i, per tant, es va mantenir en
16.022.132,27€.

Es important tenir present que les partides
economiques assignades als diferents pro-
grames, reflectien els costos estimats per

poder tirar endavant les accions necessaries
per assolir la transformacio que es perseguia,
pel que en el moment en gque es va tancar el
projecte i es van ajustar totes les previsions a
les despeses reals, s’evidenciaren diferencies.

La primera va ser que la inversio total, que
efectivament es va realitzar, era un 5% inferior
a l'aprovada inicialment, és a dir, que al llarg
dels anys es justificaren factures per import de
15.129.971,08€. La segona era que determinats
programes havien superat amb escreix les par-
tides pressupostades determinades, mentre
que altres no les havien exhaurit.

De fet es va posar de manifest que tots els
programes de millora de 'espai public s’havien
quedat per sota de les estimacions, aixi com
els adrecats a la rehabilitacié d'edificis, i que
lincrement de despesa s’havia produit en els
programes socials. Aquest darrer fet era con-
cordant amb les decisions preses els anys 2012
i 2014, quan se sol-licitaren les dues prorrogues,
de mantenir en funcionament els programes
de suport directe a les persones.

Aixi, les divergencies s'explicaven per diferents
raons:

a) Canvis en les assignacions del pressupost
inicial dels projectes urbanistics, una vegada
aquests es van consensuar amb els correspo-
nents grups de treball veinals, o produits per
modificacions durant 'execucio dels treballs.

b) Estalvis durant el procés de contractacio de
les obres i altres serveis complementaris, en el
qual els contractistes presentaren ofertes amb
importants baixes respecte del preu de licitacio.
Potser perque durant aquest periode de crisi
economica el volum d'obres va disminuir a tots
els sectors, va incrementar la competitivitat i
les baixes sovint van estar al voltant del 20%.
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c) El projecte de construccio del nou equi-
pament, la millora de la placa de la Maurina
i dels carrers de Felip Il i de Franc Comtat,
es va definir com un projecte unic, el qual
englobava actuacions recollides en diferents
camps del pla financer (codis: 1.01.01/ 3.01.01/
4.01.01/ 5.01.01/ 5.02.01/ 5.03.01/ 8.02.01). Aixd
comportava una coherencia i eficiencia a 'hora
de la seva execucio, pero dificultava la des-
agregacio de la facturacié per identificar de
forma fidedigna la despesa especificament
realitzada en mesures per al foment de la
sostenibilitat del desenvolupament urba -camp
5-. La reduccio en el camp 5, tot i que per-
centualment semblava considerable (-46%),
en realitat la quantitat no justificada va ser
de poc menys de 70.000€.

d) Elcamp 2, corresponent als ajuts a la reha-
bilitaci¢é d'edificis, apareixia com a executat al
71%, el que reflectia que s’havia quedat per
sota de les previsions. Basicament es justifica
per dos motius, d'una banda perqué el con-
text econdmic global, dels darrers temps, i
la situacid de moltes families no van ajudar
a emprendre una empresa tan costosa com
aguesta. D'altra banda perque els ajuts socials
complementaris als atorgats per a les obres
de rehabilitacio, no es van imputar al camp
2, sind al camp 7 - (codi 712: dinamitzacio i
suport a les comunitats de veins). Entenent
que l'esséncia d'aquesta linia de treball se
centrava a donar resposta a les dificultats
individuals que podien presentar les persones
propietaries dels habitatges i, per tant era un
suport especific, tot i que evidentment aquest
suport revertia al projecte comunitari.

e) Finalment, com s’apuntava abans, el con-
junt del camp 7, que dirigia la seva accio a la
millora social i economica, va ser 'Unic que
mostra un augment de la despesa respecte
al pla financer de 2014, amb un increment
superior al 15%. Aquest va produir-se per la
prolongacio de la seva accio més enlla de l'any
2012, que era quan estava prevista la seva
finalitzacid. La continuitat va suposar mantenir
en funcionament el local Punt Maurina per al
desenvolupament de les actuacions i atencio
als diferents col-lectius; la contractacid, fins
al 2018, dels tecnics i tecniques necessaris; la
contractacio de serveis i subministres per dur
a terme totes les accions que, a més, calien
comunicar i gestionar.

El projecte de la Maurina, com també ho va
fer el del Pla de Barris del Districte 2, de ben
inici es va caracteritzar pel pes que donava a
la intervencid social, que quedava pales en

el fet que va destinar un 32% del pressupost
total a aquests programes i un 68% als urba-
nistics. Amb les diferents modificacions que
es van anar produint, es va refermar aquesta
visio, i tanmateix es va ampliar, per aixi fer
front a una darrera decada molt complexa
en l'ambit socioecondomic. En resum, i com
a resultat final, un 40% del pressupost es va
destinar a programes de suport directe a les
persones (més de 6.000.000€) i un 60% es
va adrecar a la millora de l'espai public (més
de 9.000.000¢€).

3. Quadres comparatius

sla

[
\

Pla financer per anualitats

Cliqueu aquest enllag per visualitzar el contingut
del quadre comparatiu.

Mo

4

Comparativa per programes
execucio prevista / execucio real

Cliqueu aquest enllag per visualitzar el contingut
del quadre comparatiu.
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Actuacions a l'espai public

Dades acumulades



Actuacions a l'espai public

Nombre de contenidors renovats
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Habitatges i comunitats

Dades acumulades



Treball als barris
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Els jovesil'esport

Activitats Programa Jove
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Els jovesil'esport

Activitats Programa Esports
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Els jovesil'esport

Dades anuals



Acollida de nouvinguts

Circuit basic Demandes Sessions

Demandes orientacio benvinguda

ateses al
<10 125 216 34

Sessions Sessions Catala curs
coneixement J assessorament acollida
de I'entorn estrangeria 80

Catala B1
63 80 v
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Origen persones ateses al SIO

Dades anuals

La Maurina Pla de Barris | 139



Part 4

Resum del projecte

140

La Maurina Pla de Barris

Dona

Dades anuals



Infants i families
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Gent gran

Fem un cafe?

S
C_\J)O

25 persones

Grans lectures

p—
p———

16 participants
per sessioé

Passegem pels
voltants de Terrassa

abihadng

15 participants
per sessio

Coneguem Terrassa
en bus

it Lol

10 persones

Dades anuals



Cultura
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5. Una altra informacio d’interes

m Revistes la Maurina (2009-2012)
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7=\ Web

wWww .
N4 https://www.terrassa.cat/plalamaurina
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Pagina de Facebook
https://www.facebook.com/plalamaurina
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Annex



MUNICIPI: TERRASSA

ARRI: La Maurina PLA FINANCER PER ANUALITATS -total justificat a 31 de desembre de 2018-
EXPEDIENT: BAE2008006
NUM. ANUALITATS 10 372731,88 382295,25
NUM. PRORROGUES: 2
[CAMPT —coDI DESCRIPCIO DE LACTUACIO INVERSIO SUBVENCIO ANUALITAT 2009 ANUALITAT 2010 ANUALITAT 2011 ANUALITAT 2012 ANUALITAT 2013 ANUALITAT 2014 ANUALITAT 2015 ANUALITAT 2016 ANUALITAT 2017 ANUALITAT 2018 EXTRAORDINARIA 2019
TOTAL (€) GENERALITAT (€) [ Ajuntament | Generalitat | Altres | Total 2000 | Ajuntament | Generalitat_| Altres Total 2010 Ajuntament | Generalitat_|_Altres Total 2011 Ajuntament | Generalitat | Altres Total 2012 Ajuntament | Generalitat_| Altres Total 2013 Aluntament | Generalitat | Altres | Total 2014 Ajuntament | Generalitat | Altres[Total 2015 Ajuntament | Generalitat_| Altres [ Total 2016 Ajuntament | Generalitat | Altres|  Total 2017 Aluntament | Generalitat | Altres | Total 2018 Ajuntament | Generalitat | Altres|Total 2019
1 | 10101 |Urb: 1811869,23| 905.934,62| 8.086,94) 8.086,94| 16.173,88| __ 67.862,46| __ 67.862,46| 135.724,92) 0,00 0,00 _307.565,63| __397.565,63| _ 795.131,26| _ 432.419,59| __432.419,59)

Urbanitzacio de la xarxa de passatges de La
M:

Urbanitzacio de lespai pblic de entom dels
bi

Urbanitzacio del carrer Nria. Eix vetebrador

1 | 10401 |comercial del barri 350 1.179.861.28 000 000 000 0,00 605651, 6.056,50]  0.00 12.11301| 397.82565| 397.825,63| 0.00] 795.651.28| 77335811  773358.13| 0,00| 1.546.716,24 2.621,01] 262101 0,00| 5.242,02] 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,00 000 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00| 0,00 000 0.00| 0,00| 0,00 0,00
Urbanitzacio carrer Don Bosco, Dr Salvé i

1_| 10501 |velazavez, i Pare Liaurador 1,941.170,78| 970585,39 000 000|000 000| __ 9391566 __ 9391569 000 187.831,35| __128.409.40 _128.409.39) _0,00) 256.818,79] _ 684.906,88| __684.906.92| 0,00 1.369.81380| _ 6335342 6335342 0,00 126.706,84) 000 000| 0,00 000 00| 000|_0,00) 000 000 000| 0,00 0,00 0,00 000|_0,00 000 000 000|_0,00 0,00 00| 0,00|_ 0,00 0,00

97)_ . B ~0.00(8 - - . 23.051.37] L . 000|188 71008]
Programa d'ajuts per al Foment de la millora del
20201 _|paisatge urba 2022717 10.113,59| 000 000 0,00 0.00) 0,00 000 000 000 000 000| __0.00) 000 1011359 1011358 0,00 20.227,17, 000 000 0,00 000 0,00 000| 0,00 000 00| 0,00| 0,00 000 000 000| 0,00] 00| 0,00 000 0,00 000 0,00 0.00| 0,00 00| 0,00| 0,00 000

Programa d'ajuts d'adequacid dinstallacions

2 | 20301 a 3014171 15.070,86, 000 000|000 0,00 000 000 _ 000 0,00 407.19| 407.19|__ 0,00] 814,38| 691672 6.916,70| 0,00 13.833.42 1.896,50) 189650 _ 0,00 3.793,00) 4747| 4776 0,00 94.93 00| 0,00/ _0,00) 0,00 3233.80 323380 0.00 6.467,60) 1.859.69| 1.859,69|_ 0,00 3.719,38] 709.50| 709.50|_ 0,00 1.419,00| 0.00| 0,00|_ 0,00 0,00

301.01_|Nou equipament Plaga de La Maurina 123182129 615.910,65|

6.425,10) 6.42510| _0,00] 12.850.20| _44116471| 44116471 882.320.41| _ 168.320,84

336.641,68

3_| 30201 |Adequaci6 Oficina de Barris i Casal 163.628.,60) 8181430| _ 3553061| 3553064 _ 0,00 7106125\ __ 46.28367| __46.283.68| 000 92.567,35, 000 0,00|__0,00) 0,00 000 000|000 0,00 000 000| _ 0,00 000 0,00 000| 0,00 000 00| 000|_0,00) 000 000 000| 0,00 00| 0,00 000|_0,00 000 000 0,00|_0,00 0,00 00| 0,00|_0,00) 0,00
Millora de la permeabilitat dels equipaments

3_| 30301 |existents 328.089.27 164.044,64) 000 000| 0,00 0,00 851254 8.51254) _ 0,00 17.02508| _ 11527.22| 1152722 _0,00) 23.054,44) __ 4871036 48.710,36|__0,00| 97.420.72| __4387867| __ 43.878,65 _ 00| 87.757,32 0,00 000| 0,00 000/ __ 2578442 __25784,42| 0,00 51.568,83 000 000|000 0.00) 0,00 000]_ 0,00 0.00 0,00 0,00|_0,00 000| __ 2563144 __ 2563144| 0,00 51.262,88
Instal lacio d'una xarxa Wifi a la Plaga de La

4_| 40101 [Maurina 17.351.13| 867557, 000 000|000 0,00) 000 000 _ 000 0,00 000 0,00|__0,00) 0,00) 000 000|000 000 000 000| _ 0,00 000 0,00 000| 0,00 000 00| 0,00|_0,00) 0,00 000 0,00| 0,00 00| 0,00 000|_0.00 000 000 0,00| 0,00 0,00 867557 867557|_ 00| 17,3513

50101 |Mesures per a lestalvi de laigua 1 4.961,24| 248062| 248062 2.48062 4.961,24

5 | 50201 |Mesures per a leficiencia energética 36.895,83) 18.447.92) __16.037.86| _ 16.037.86| 0,00 32075.72

o1_|m

70

Punt dona. Servei dinformacio, orientacio i

6 | 60101 per ales dones del barri 69.896,67] 34.948,34) 359,47, 35948 000 71895 1072824| 1072826 000 2145650|  1126501|  11.26501 0,00) 2253002 10.107.75| 10.107,72| 0,00 20.215,47] 2.487,87] 2.487,86) 00| 497573 0,00 000 0,00 000 00| 0,00| 0,00 0,00 000 0,00| 0,00 0,00) 0,00 000 0,00 000 000 0,00| 0,00 0,00 00| 0,00| 0,00 0,00
Creaci6 i consolidacio d'un centre comercial

7_| 70101 |urbaal bari de La Maurina 191.613,12 95.806,56, 2.631,17] 2631.16)__ 0,00 526233 3440039 _34.40038| 000 68.800,77| __ 2382325 2382326 _0,00) 4764651) __ 24.423.30) 24.42331| 0,00 4884661| _ 1052845| 1052845 _ 0,00 21.056,90) 0,00 00| _0,00 000 00| 0,00]_0,00) 0,00 000 000|000 0,00 0,00 000]_0,00 000 0,00 0,00|_0,00 0,00 00| 0,00|_ 0,00 0,00
Dinalitzaci6 del casal de cultura i art dels joves.

7_|_7.02.01 |albarri de La Maurina 18.102.20) 9.051,10 000 000 _ 000 0,00) 7.43536 7.43536| _ 0,00 14:870,72 142729 1427.30] 0,00 2.854,59) 188,44 188.45| _0,00| 376,89 000 0,00| _ 0,00 000 0,00 000| 0,00 000 00| 0,00/ _0,00) 0,00 000 000|000 0.00| 0,00 000|_0,00 0.00 0,00 000|_0,00 000 0.00| 0,00|_ 0,00 0,00

7 | 7.03.01 |Dinamitzacio de joves adolescents - 84888302| 42444151 616285 616283 000 1232568 _ 5916910/ 000|  11833824| _ 54861,28] _ 109.72227|  5856933|  58.569.43| 000 11713876  41.436,67, 000 _ 3346320|  7411300] 3508295 3508295 000| 7016589  32.27653| 9046422| 2113109

7| 70501 |Dinamitzacio dels joves i lesport 22521130 e 0| _ 18.07097| 48.658,17) 9731634 _ 38.32150| __ 38.32150| 7.555,00) 0,00

habits d

7| 7.00.01 |Lespai familiar 370.177,90) 185.088,95 135901 1359,02| _ 000) 271803 1964830 _ 19.64829| 000 30.20659| 2046198 2046199 _0,00] 40.923,97) __ 2059010 20.590,09|_0,00| 4118019  18.00490| __ 18.004,84| _0,00| 36.009,74| __ 1885591| _ 1885588 0,00 37711,79| __ 22.76220| _ 22.762.29| 0,00] 4552457| __ 24737.01)  24.737.11] 0,00 49.474,21] 920219 9.20219|_0.00) 18.40437) _ 19.41843| 1941843 000 38.836,86| _ 1004879 1004879 000| 20.097,58
7_|.71001 |Programa d'acollida 198.985,09 99.492,55| 9.266,84] 926680 0,00) 1853364 2364422 2364420 000 47.28842|  34.15843| 3415830 _ 0,00| 68.316,73| __ 26.684.74) 26,684,77| _0,00| 53.369,51 5.738,40) 5.738,39 _ 0,00 11.476,79) 0,00] 0,00| 0,00 0,00) 0,00 0,00|_0,00| 0,00] 0.00) 0,00/ _ 0,00 0.00| 0,00) 0,00]_ 0,00 0.00) 0,00] 0,00 0,00 0,00) 0.00) 0,00 0,00| 0,00)
6 de la memria historica de les
treballadores i dels oficis textis realitzats per les
7. | 7.11.01_|dones del barri 20.608,08|

7

7.12.01_|Dinamitzacié i suport a les comunitats de veins 769.242.76| _

47.034,15

7| 71301 |Convi i dinamitzacio sociocultural 531.459,20) 265.729,60 27115| 000 542230 47.607.90| _ 47.607.94| 0,00 95.21584| 7249522 7249522 0,00| 144.99044) __55.251,88| 55.251,82| _0,00) 110503,70| __ 29.918.18] _ 2991817| 0,00 59.836,35 982,34 9.182.24| 0,00| 18.36458| 1046064 _ 10460,64| 000 2092128 10.08967| __ 10.089,67| 000 2017934 1028558 _ 10.28558| 0,00) 2057115 1097491 _ 1097491| 000) _6.752.21] 6.752.21| 00| 13.504,41)
Programa de Participacié ciutadana i Foment dell
7 | 71401 |eixit social 483.267.02 24163351  11.92208] 1192208 0,00 2384416  6521639| 6521642 000 13043281) 6181263 6181261 0,00 123625.24|  78.902.86 78.902.79| 0,00| 157.805.65| 2377957  23.779,59| 0,00 47.559.16 0,00 000 0,00 0,00 0.00| 0,00| 0,00 0,00 0.00 0,00] 0,00| 0,00 0,00 0.00| 0,00 000 0,00 000| 0,00 000 0.00| 0,00| 0,00 0,00
7 _| 7501 |Programa de comunicacio 364.400,95 18220048| 1383764 _ 13837.65) _ 000 2767529| __ 39.60538| __39.605.40| _ 000 7921078| __ 1851516 1851516 _0,00) 3703032] __ 19.890,63] 19.890,65 _0,00) 3978128| 1272745 __12727.42| 00| 2545487| __ 11.36024| __1136025| 00| 2272049| 1123605 __11.236,05| 000 2247210| 1220159 1220159 0,00 24.403,17) 9.972.96 9.972,96 0,00 19.94591| _ 1557662 __ 15576.62| 000 3115324| 1727675 __17.276.75| 00| 34.553,50
7._|_7:16.01 |Gesti6 del projecte dintervencid integral 998.535,59 499267.80| 4322920 _ 43229.39] _ 0,00 86.458,68| __ 68.017.30| __68.017.36| _ 000 136.034,66| __ 70.947.05| __70.947,09| _0,00) 141894,14) _ 71.322.26) 7132224 0,00) 142.644,50| __46.635,65| __ 46.635,60 _ 0,00 9327125| __37.00823| __37.008.22| 00| 7401645| __ 36.70839| _ 36708.39| 0.00] 7341677| 3858448 _ 38.584.48| 0.0 77.168,95| __ 2918102 _ 20.181,02| 000 5836203| _ 3574321 __3574321| 000 71.486,41| _ 21.89088| __21.890,88| 000 43.781,75
Urbanitzacio i millora de accessibiltat a la
cruilla Plaga Antoni Guiu - Av. Angel Sallent - Stal
8 | 80101 |Maria Mazarello 188.890,06| _ 94.44503| 000 000| 8640398 _ 86.40397| 172.807.95 804105 8,041,068 0,00| _ 16.082,11] 000 0,00] _ 0,00 0,00 000| 0,00 000| 0,00 000] 000| _ 0.00| 0,00| 0,00/ 0,00

Millora de accessibilitat al nou equipament de laf
80201 |Placa de La Maurina 44.337,74) 2216887, 0,00 000 000 00| 0,00) 000] 000] 000) 0,00 000/ 000 00| 0.00) 0,00] 0,00 000) 0,00 000/ 000) 0,00 000] 0,00| 0,00 000) 0,00 000 000| 000) 0,00) 000 000 0,00 0,00) 0,00] 0,00 000 1171700 1171700 000) 2343399] 1045188 1045188 00| 2090375

8

[ToTALS 15.120.971,08| 756498554 136560.88| 136.56996| 000| 27313084 61812021 61812020 000 1.236.24050| 1.223.432.85| 1.203.433.03| 0,00 446.86588) 2.467.001.60| 2.467.001.71] 0.00| 4934.003.40| 501.342.66| 501.342.49] 0,00 100268515 21391040| 21391088 000] 427.821.28|  186.36594|  186.365.94| 0,00| 37273188 10114763 191.147,63] 0,00 382.20525| 144.76022|  144760.22| 0,00 289.52043| 1.000.710.39| 1.000.710.39| 0,00| 2.010.420.77| 872.62335| 872.62335| 0,00 1.745.246,70)
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COMPARATIVA PER PROGRAMES EXECUCIO PREVISTA / EXECUCIO REAL

PLA FINANCER PLA FINANCER FINAL VARIACIO

APROVAT 2014 AONRS] (%)
Camp 1. Millora de I'espai public i dotacié d'espais verds
MO11 Urbanitzacié de la Plaga de la Maurina 1.957.426,18 1.811.869,23 -7,44%
MO12 Urbanitzacié de la xarxa de Passatges de La Maurina 172.414,20 241.005,97 39,78%
MO13 Urbanitzacié de I'espai public de I'entorn dels blocs de VITASA 958.778,90 760.138,91 -20,72%
MO14 Urbanitzacié del carrer Nuria, eix vertebrador comercial del barri 2.477.184,24 2.359.722,55 -4,74%
MO15 Urbanitzacié del carrer Dom Bosco, Doctor Salva i Velazquez, i Pare Llaurador 2.420.856,82 1.941.170,78 -19,81%
Total Camp 1 7.986.660,34 7.113.907,44 -10,93%
Camp 2. Rehabilitacié i equipament dels elements col-lectius dels edificis
MS21 Programa d’ajuts a la rehabilitacié 843.611,45 629.357,97 -25,40%
MS22 Programa d’'ajuts per al foment de la millora del paisatge urba 20.227,17 20.227,17 0,00%
MS23 Programa d’'ajuts a I'adequacié d'instal-lacions comunitaries 90.000,00 30.141,71 -66,51%
Total Camp 2 953.838,62 679.726,85 -28,74%
Camp 3. Provisi6 d'equipaments per a I'Us col-lectiu
MO31 Nou equipament de la Placa de la Maurina 1.558.205,74 1.231.821,29 -20,95%
MO32 Adequaci6 per a I'Oficina de barris i Casal 163.628,60 163.628,60 0,00%
MO33 Millora de la permeabilitat dels equipaments existents 282.641,86 328.089,27 16,08%

2.004.476,20 1.723.539,16

Camp 4. Incorporaci6 de les tecnologies de la informacié en els edificis

MO41 Instal-lacié d’'una xarxa de WIFI a la Placa de la Maurina 25.000,00 17.351,13 -30,60%
Camp 5. Foment de la sostenibilitat del desenvolupament urba

MO51 Mesures per a I'estalvi d'aigua 17.308,00 4.961,24 -71,34%
MO52 Mesures per a I'eficiencia energética 80.000,00 36.895,83 -53,88%
MO53 Mesures per a la gesti6 de residus 53.546,00 39.152,70 -26,88%
Camp 6. Equitat de genere en I'Us de I'espai urba i dels equipaments

MS61 Punt dona. Servei d'informacid, orientaci6 i dinamitzacié per a les dones del barri 69.896,67 69.896,67 0,00%
Camp 7. Programes que comportin millora social, urbanistica i economica

MS71 Creaci6 i consolidaci6 d’'un centre comercial urba al barri de La Maurina 191.613,12 191.613,12 0,00%
MS72 Dinamitzaci6 del Casal de Cultura i d’Arts dels Joves al barri de La Maurina 18.102,20 18.102,20 0,00%
MS73 Dinamitzacié de Joves adolescents 653.524,68 848.883,02 29,89%
MS75 Dinamitzaci6 dels joves i I'esport 225.211,30 225.211,30 0,00%
MS76 Els joves i els seus habits de consum 71.939,52 71.939,52 0,00%
MS77 Operacié Maurina Jove / Tu si pots decidir com vols el teu barri 1.831,16 1.831,16 0,00%
MS78 L'espai del joc — canguratge 117.055,35 117.055,35 0,00%
MS79 L'espai familiar 296.240,31 370.177,90 24,96%
MS710 Programa d'acollida 198.985,09 198.985,09 0,00%
MS711 Recuperacié de la memoria historica de les treballadores i dels oficis téxtils realitzats per les dones del barri 20.608,08 20.608,08 0,00%
MS712 Dinamitzaci6 i suport a les comunitats de veins 663.985,08 769.242,76 15,85%
MS713 Convivencia i dinamitzacié sociocultural 481.873,21 531.459,20 10,29%
MS714 Programa de participacio ciutadana i foment del teixit social 483.267,02 483.267,02 0,00%
MS715 Programa de comunicacio 276.073,03 364.400,95 31,99%
MS716 Gesti6 del projecte d'intervenci6 integral 826.026,46 998.535,59 20,88%
Total Camp 7 4.526.335,61 5.211.312,26 15,13%

Camp 8. Accessibilitat i supressié de barreres arquitectoniques

MO81 Urbanitzacié i millora de I'accessibilitat a la cruilla Plaga Antoni Guiu — Av.Angel Sallent 240.020,83 188.890,06 -21,30%
MO82 Millora de I'accessibilitat al nou equipament de la Placa de la Maurina 65.050,00 44.337,74 -31,84%
Total Camp 8 305.070,83 233.227,80 -31,84%

16.022.132,27 15.129.971,08
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