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Balancg de gestié, compromis amb la ciutadania

El mandat municipal 2011-2015
ha tingut com a principals prioritats
la promocié econdomica i la lluita
contra I'atur, el reforcament dels
serveis socials per oferir suport a
les families amb més dificultats i la
millora de I'espai public, fent ém-
fasi en el manteniment i la neteja
de la ciutat. Ueducacio, la igualtat
d’oportunitats i la transparéncia
han estat altres grans objectius
dels darrers quatre anys, un perio-
de que ha estat condicionat per un
context de crisi economica global i
per la reduccié dels recursos apor-
tats per altres administracions.
Aquest fet ha obligat I’Ajuntament

a fer una politica pressupostaria
rigorosa, que ha permés mantenir
uns comptes municipals equili-
brats per poder reorientar la des-
pesa publica i continuar prestant
els serveis basics a la ciutadania.

El Govern municipal, fruit de I'en-
tesa entre el PSC i ICV-EUIA, que
ha tingut com a alcalde Pere Na-
varro, primer, i Jordi Ballart, des
del desembre del 2012, es va do-
tar d'un Pla de Mandat que defineix
clarament aquests objectius muni-
cipals i les actuacions necessaries
per assolir-los. Aguest document
ha estat el full de ruta de I'equip

de govern al llarg d’aquests anys i
s’ha tingut present en I'elaboracié
dels pressupostos anuals i en els
programes que se’n deriven.

Amb el mandat a punt de finalit-
zar, ha arribat el moment de fer-ne
balang. Aquest nimero especial del
Visquem Terrassa recull les princi-
pals actuacions portades a terme
per I'’Ajuntament en aquest perio-
de, acomplint aixi amb I'obligacié
i el compromis que tenim com a
administracié publica d'oferir a la
ciutadania tota la informaci6 sobre
la gestid municipal amb puntualitat
i transparéncia.
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Resistir la crisi
I rescatar el
nostre futur

He escrit aquesta presentacié pensant en vosté. En
persones amb nom i cognoms. Voste, que ara llegeix
aquestes linies, pot haver passat, com moltissima
gent, moltes dificultats. Aquests han estat anys di-
ficils. Hi ha persones que han perdut la feina o la
casa, persones que han vist fracassar o tancar la
seva empresa o projecte. Persones i families que ne-
cessiten la solidaritat per menjar, per a l'aigua, la
llum o el gas. Gent gran que ajuda els seus fills i
néts. Noies i nois joves que s'esforcen per trobar el
seu cami, estudiant, buscant feina, emprenent nous
projectes. Hi ha moltes, moltissimes, persones que
[luiten cada dia per tirar endavant aquesta ciutat i
aquest pals, que tenen confianca en el futur, que no
estan disposades a rendir-se mai.

A totes aquestes persones, com voste, els vull expli-
car quin sentit té tot el que hem fet a Terrassa els
darrers anys, des de I’Ajuntament i al costat de cen-
tenars de persones, entitats, associacions, empre-
ses, xarxes. Amb aquesta revista presentem a tots els
ciutadans i ciutadanes un balanc del mandat 2011-
2015. Un balang serios i honest, fet amb modéstia
i sense triomfalisme, perqué tothom conegui, valori
i pugui jutjar la feina feta. Hem intentat complir tots
els nostres compromisos i fer el que vam prometre
que fariem. Li puc dir, sincerament, que penso que
hem fet coses bé, coses normal i d’altres que han
sortit més o menys malament, tot i que sempre hem

intentat recongixer-les i corregir-les. Pero, insisteixo,
només voste pot posar la nota final que cregui que
mereix aquest mandat a I’Ajuntament de Terrassa.

En poques paraules: Terrassa ha aguantat raona-
blement bé els anys més durs de la crisi, amb un
Ajuntament centrat en les persones i en I'econo-
mia. No hem deixat caure, ni abandonat, a la gent
gue més ajuda necessita ni a la que més treballa i
lluita per sortir de la crisi. | hem defensat, penso que
dignament, els valors del model que vol la immensa
majoria de nosaltres: una ciutat del benestar, una
Terrassa de progrés, de justicia social i de futur.

Llegeixi si us plau aquesta revista o consulti més
dades al web municipal, i, si vol, en podem parlar
a través de Facebook o Twitter, de persona a perso-
na, sense intermediaris. | després, jutgem lliurement
aquest balang.

| somiem, entre tots i totes, la millor Terrassa pos-
sible per al futur.

B ~——

Fi alcaldejordiballart

Jordi Ballart i Past iordi
ordi Ballart i Pastor B @jordi_ballart

Alcalde de Terrassa
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30.000

persones ateses g
anualment,

més d'un

13%|

de la poblacio6

Necessitats alimentaries

Nl
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El Centre de Distribucié Social d’Ali-
ments El Rebost, que es va posar
en marxa l'any 2011 i que esta
gestionat per I’Ajuntament, la Creu
Roja i altres entitats del tercer sec-

.I-l

tor, atén cada any milers de fami-
lies. Ll'aportacié econdomica muni-
cipal ha anat pujant, fins a arribar
als 138.500 euros el 2014. També
s’han fet aportacions a iniciatives

serveis socials B

atencié a les persones,
en primer lloc

Ja fa anys que la crisi ha fet necessari replante-
jar tota I'acci6 municipal i per aix0, malgrat no
tenir-ne competéncies directes, I'Ajuntament ha
buscat solucions a les demandes d’emergencia
social. En aquest mandat, la prioritat ha estat fer
front a les necessitats creixents de la poblacié més
vulnerable. Els pressupostos municipals han in-
tentat garantir que tothom tingui cobertes, si més
no, les necessitats més basiques, mentre altres
administracions han anat reduint paulatinament la
seva aportaci6 en recursos socials.

com menjadors socials (La Trobada
o La Manduca), places socials de
menjador en casals de gent gran i
distribucié d’entrepans per a casos
d’emergéncia. Aquestes partides
s’han quadruplicat al llarg del man-
dat.

El nombre de beques menjador
també ha anat augmentant pro-
gressivament. En aquest curs s’han
pressupostat 435.000 euros per a
aquests ajuts, més del doble que
el curs 2011-12. A més, el 2013
es van posar en marxa dispositius
socioeducatius durant les vacances
escolars per garantir I'alimentacio6
de més de 300 infants.

Necessitats
residencials

Al marge de totes les accions de I'ambit de les politiques
socials d’habitatge, durant aquest mandat s’han dut a
terme mesures com ara: ajuts economics per accedir a
un habitatge o per evitar perdre'l, I'allotjament d'urgen-
cia i acollida nocturna L'Andana, que I'any 2013 es va
traslladar a I'edifici de I'antic Condicionament Terras-
senc, o I'allotjament d’urgéncia en pensions.

7.000

pernoctacions cada
any a LAndana
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Llvita contra la
pobresa energeética

S’han atorgat ajuts d’urgéncia social a families que no
poden pagar |'aigua, I'electricitat o el gas: només el 2014
es va ajudar 1.300 families a pagar altes i subministra-
ments, destinant-hi més de 260.000 euros (sis vegades
més que el 2009).

A més, I'Ajuntament i Mina, Aigiies de Terrassa, van
acordar la implantacié de la tarifa social de I'aigua el
2013 (vegeu la pagina 30). Per fer front a aquesta situa-
cio, el febrer del 2014 es va crear la Taula de la Pobresa
Energética amb la participacié d'entitats del tercer sector
i empreses subministradores.

Projectes socioeducatius
per a infants

Terrassa disposa de dos centres oberts publics (a la Mau-
rina i al Districte 2) que ofereixen atencié socioeducativa
professional a infants en situacié de vulnerabilitat social i
donen suport a les families en la millora de les habilitats
parentals. Atenen entre 130 i 140 usuaris I'any.

D’altra banda, els esplais diaris, a carrec de cinc en-
titats arrelades als barris, porten a terme una accié
socioeducativa amb els infants i joves amb el suport
economic municipal (més de 100.000 euros per any).
Cada any hi assisteixen entre 370 i 405 infants.

serveis socials

Atencié domiciliaria

AN g,

L TR

'atenci6é domiciliaria i a la dependéncia permet millo-
rar I'autonomia de les persones que, per raons d’edat o
malaltia, necessiten ajuts en el seu dia a dia:

= El servei d’ajut a domicili ha tingut una mitjana de més
de 1.300 usuaris anuals.

m E| servei de teleassisténcia atén cada any prop de
4.000 persones.

= S’han servit apats a domicili a una mitjana de 1.200
persones/any.

Forum de Ciutadania
pel Compromis Socidal

Conscients que la lluita per garantir que les necessitats
de tothom estiguin cobertes és una lluita de tota la so-
cietat, el marg del 2013 I'Ajuntament va impulsar la
creaci6 d'aquest espai de cooperacié entre el Consistori,
les entitats del tercer sector i la ciutadania, espai que vol
enfortir el capital social i organitzatiu per afrontar amb
més garanties els reptes socials que planteja la crisi.
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=.- En defensa del dret o
I"habitatge

sea
mes

L’Ajuntament s’ha mostrat especialment actiu en la lluita per garantir el dret fonamental a I'habitatge i per inten-
tar frenar els desnonaments, que han afectat moltes families castigades per la crisi. A més de la creaci6é d’'una
regidoria especifica de politiques socials d’habitatge, s’han portat a terme iniciatives innovadroes, com la creacié
de I'Oficina d’'Intermediacié Hipotecaria o la imposicié de multes als bancs que mantenen pisos buits, treballant

conjuntament amb la societat civil i especialment amb la Plataforma d’Afectats per la Hipoteca (PAH).

Una oficina pionera en el suport als afectats
per la crisi hipotecaria

El gener del 2012, I'Ajuntament va posar en marxa,
conjuntament amb el Col-legi d’Advocats de Terrassa,
I'Oficina d’Informacio, Assessorament i Intermediacio
en Matéria d’Execucions Hipotecaries (OFIMEH) per
oferir assessorament legal i fer de mitjancer entre les
entitats bancaries i les families que no poden pagar la
hipoteca i amb risc de perdre I'habitatge habitual.

Terrassa es convertia aixi en la primera ciutat de I'Estat
a oferir un servei com aquest. EI 2013, I'Oficina es
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'oficina ha obert”

= I 734 expedlents!

' per risc o perdua d’ habltatge!

va obrir també a la intermediacié per impagament del
lloguer.

Des de I'obertura de I'Oficina fins al desembre del 2014
s’han obert 1.365 expedients per deute hipotecari, dels
quals 448 corresponen al 2014. Pel que fa a la inter-
mediaci6 de lloguer, s’han obert 369 expedients, 222
dels quals I'any 2014. En aquest periode, 153 families
han signat una dacié en pagament i durant I'any passat
es va evitar la pérdua de I'habitatge de 120 families.

Sumar esforcos amb
la societat civil

LAjuntament, les entitats socials i els agents relacio-
nats amb I'habitatge van constituir el maig del 2013 la
Taula Local d’Habitatge Social per donar resposta de
manera unitaria al problema dels desnonaments i les
execucions hipotecaries i establir un marc de col-labo-
racié en els politiques socials d’habitatge.

La Taula esta formada per I'’Ajuntament, partits poli-
tics, I'Agéncia d’Habitatge de Catalunya, la Plataforma
d'Afectats per la Hipoteca (PAH), la Federaci6 d'As-
sociacions de Veins, Caritas, la Creu Roja, el Col-le-
gi d’Advocats, el Col-legi de Procuradors, el Gremi de
Constructors, el Col-legi Professional d'Agents de la
Propietat Immobiliaria i la Cambra de la Propietat.



Fons de Lloguer
Social

| Aquest fons, cre-
at per I'Ajunta-
ment, t& com a
objectiu facilitar
%= Un habitatge a un

° preu assequible
a les persones
o families que
han perdut casa
seva en un pro-
cés d'execucio
hipotecaria o de
lloguer. El fons
esta format per
pisos de titularitat municipal i per habitatges aportats
per entitats financeres mitjancant acords i convenis.
Des de la seva creacié, 115 families han accedit a un
habitatge de lloguer social.

D’altra banda, La Societat Municipal Habitatge Ter-
rassa ha contituat treballant per proporcionar habitat-
ge public de lloguer social als ciutadans amb menys
recursos econdmics Entre els gairebé 1.000 habi-
tatges del parc public municipal i els proce-
dents del Servei de Mediacié de Lloguer,
s’han pogut allotjar prop de 1.600 fa-
milies, que, en cas de necessitat,
també poden obtenir ajudes per
al pagament del lloguer.

families tenen un lloguer
assequible a través
d'Habitatge Terrassa

Multes als bancs
amb pisos buits

BT Em—
#-

Després d'anys de con-
verses, Terrassa va ser el
primer Ajuntament que,
a finals del 2013, va co-
mencar a imposar multes
a les entitats financeres
que mantenen durant més
de dos anys pisos buits a la
ciutat. Amb aquesta mesu-
ra, prevista per la llei, es vol
obligar els bancs a llogar els pisos o cedir-los al Fons de
Lloguer Social en un moment en qué moltes families

han perdut casa seva per no poder pagar la hipoteca.

Fins ara, s’han imposat un total de 91 multes, s’han
obert 717 expedients i hi ha 256 més en tramit. La
iniciativa ha comencat a donar fruits, ja que els bancs
han cedit fins ara la gestié de
189 habitatges de la seva
propietat per destinar-los

a lloguer.

multes

717

expedients

obeﬂsx“””

en tramit




educaci

o

igualtat d’oportunitats

Esfor¢c per mantenir
I’oferta formativa

Al llarg del mandat
s’ha prioritzat el man-
teniment de [l'oferta
! educativa de la ciutat
=4 a tots els nivells, tot
i la important reduc-
ci6 dels recursos pro-
vinents de la Genera-
litat. LAjuntament ha
fet un esforc suple-
mentari per millorar uns equipaments educatius de qua-
litat i per a tothom, alhora que ha reclamat a la Generali-
tat el compliment dels seus compromisos de construccio
dels centres de primaria i secundaria, el finangament de
les places d’escoles bressol municipals, el sosteniment
dels ensenyaments artistics i professionals i la millora
del finangament de I'educacié especial.

La transicié al moén
del treball

8 Ha continuat la fei-
na iniciada fa anys
de promoci6é i mi-
llora de la Formacié
Professional i de les
mesures encamina-
des a 'acompanya-
ment, I'orientacio i
la inserci6 laboral
del jovent, en col-laboracié amb els centres educatius,
les organitzacions patronals i sindicals i les empreses.

Escoles bressol i
escoles municipals

Pel que fa a I'educacié de 0 a 3 anys, s’ha consolidat
la xarxa d’escoles bressol i s’ha adaptat a les noves ne-
cessitats reconvertint la seva oferta amb nous serveis a
les families: espais de jocs, familiars o compartits amb
serveis socials. |, malgrat les dificultats, s’ha aconse-
guit mantenir 'oferta d’escoles municipals d’educacié
especial, d'adults, de musica i d'arts.
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Coresponsabilitat
en la gestié

LAjuntament ha mantingut el seu
compromis en la gestid del siste-
ma educatiu: d'una banda, amb
els centres publics, fent-hi els tre-
balls de manteniment i millora de
les instal-lacions, i, d’'altra banda,
reivindicant la coresponsabilitat
amb el Departament d’Ensenyament, principalment en
la gestid de I'escolaritzacio, i exigint participar en la pla-
nificacid.

invertits prop de
3.102.713 €
en manteniment

I millora dels
centres educatius

Una altra linia important d’actuacié ha estat el reforg del
treball per a I'éxit escolar, I'equitat i la cohesié social, inci-
dint en aspectes com la promoci6 educativa, la tarificacié
social, els ajuts per a la igualtat d'oportunitats, la xarxa
d’entitats, I'escola de pares i mares o el Pla d’Entorn.

Un campus universitari
de primer ordre

POR UNIVERSITARI D

Durant aquest mandat s’ha continuat treballant per
promocionar la important presencia universitaria a la
nostra ciutat com a element de captacio, formacié i
retencié de talent i per consolidar Terrassa com a se-
gon campus universitari urba de Catalunya. Cal des-
tacar el treball fet per apropar la tecnologia dels am-
bits de I'automatitzacié i de la robotica als estudiants
de batxillerat, aixi com les 7 beques lliurades, per un
import de 4.000 euros cadascuna, als estudiants de
doctorat i de grau universitari que han realitzat tre-
balls de recerca en diferents tematiques cientifiques.

Des del Servei d'Universitat i Societat del Coneixement
s’ha continuat apropant el coneixement a la ciutadania
fent un total de 159 conferéncies que han comptat
amb la participacié de 8.835 assistents.



ciutat de les persones

Promovent la cohesié social
I el benestar de les persones

L'Ajuntament ha mantingut ferm el seu compromis amb el benestar de la ciutadania i amb la generacié d’oportu-
nitats per tal de fer possibles els projectes d’emancipacié i desenvolupament personals. Amb aquests objectius,
malgrat les dificultats derivades de la crisi, ha continuat I'aposta per I'educacio, la cultura, la salut, I'esport i les
politiques adrecades als infants, el jovent, les dones i la gent gran, com a pilars de 'equitat social.

Com a membre de la Xarxa Mun-
dial de les Ciutats Amigues de
les Persones Grans, que promou
I'Organitzaci6 Mundial de la Sa-
lut (OMS), Terrassa esta impul-
sant diferents iniciatives per tal
de facilitar i millorar la qualitat
de vida d’aquest col-lectiu. Es
tracta d’afavorir la participacio,
la millora de la salut i I'augment
de la seguretat de I'entorn de les
persones grans. En aquest sentit, seguint les etapes mar-
cades per 'OMS, I'Ajuntament esta desenvolupant la fase
de planificacié d'aquest projecte, que inclou una diagnosi
sobre la situacié de la gent gran a la ciutat per deter-
minar els objectius que cal assumir i els plans de futur.
Amb aquest objectiu es va fer un procés participatiu amb
grups de treball sobre vuit ambits tematics i un sistema
de participacié online, obert a tota la ciutadania, per re-

TE RRASSA

ciutat amiga

de les
persones grans

Sempre acompanyats

El juliol del 2014 es va posar en marxa un projecte per
prevenir les situacions de soledat no volguda entre les
persones grans. LAjuntament, I'Obra Social "la Caixa”
i la Creu Roja van signar un conveni per desenvolupar
el projecte “Sempre acompanyats”, que va comencar
com a experiéncia pilot al Districte 4, amb la voluntat
d’estendre’l a tota la ciutat.

7

REGONEIXEMENTS C?}i

J* Algunes activitats de la programacié anual “Ac-
tiva el +60" han estat incloses al Banc de Bones
Practiques (BBP) del Govern local de la Federacié
de Municipis de Catalunya i de la Fundacié Carles
Pi i Sunyer d’Estudis Autonomics i Locals.

collir les seves aportacions.

El Servei Municipal de Consum ha
dut a terme durant aquest mandat
tres actuacions especialment des-
tacades per tal de fer-se encara
més accessible a la ciutadania.

m Es van traslladar les dependénci-
es del servei des de I'antiga ubica-
cié de I'edifici Glories (carretera de
Montcada, 596) a I'actual localit-

2011-2014

56.341

atencions presencials,
telefoniques i online

zaci6 a I'edifici del Servei Municipal
d’Ocupacio (carretera de Martorell,
95), que disposa d’unes condicions
molt més adequades.

m Aixi mateix, el servei ha descen-
tralitzat la seva atencidé al public
i I'hna fet extensiva a totes les ofi-
cines d'atenci6 ciutadana ubicades
als districtes, aixi com a la mateixa
Oficina d'Atencié a I'Empresa del
Vapor Gran. D’aquesta manera, el
servei ha passat de tenir un sol punt
d’atencio (la seu central) a tenir-ne
set.

m Des del 2014, tots els tramits ad-
ministratius corresponents al Servei
de Consum poden fer-se a través de
la Seu Electronica de I'’Ajuntament
de Terrassa.

Dispositiu especial
d’emergéncia

El Servei de Consum va tenir un
paper molt destacat en el dispo-
sitiu extraordinari organitzat per
I’Ajuntament amb motiu de la for-
ta ventada del desembre passat.
El punt d’atencio ciutadana que es
va obrir a la plaga Didé per gestio-
nar les necessitats ciutadanes ar-
ran de I'emergencia es va reforcar
amb personal de Consum, que va
atendre especialment tot allo refe-
rent a les assegurances.
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ciutat de les persones

n Politiques de génere

Reglament Municipal d’Igualtat de Génere

Y | G

STRUIM UNA NOVA CULTURA

GUEM N
A LA VIOLENCIA
CONTRA LES DONES

Participacié i inclusié social

de les dones

Terrassa és una ciutat compromesa amb la igualtat
d’oportunitats. N’és una mostra la creixent impli-
cacié del seu teixit associatiu en les diferents ac-
tivitats que s’hi fan al llarg de I'any, com ara la
Fira d’'Entitats per la Igualtat, la campanya del 8
de marg, Dia Internacional de les Dones, o la del
25 de novembre, Dia Internacional de la Violencia
contra les Dones.

@ Diversitat sexual

Terrassa s’ha consolidat com una de les ciutats cap-
davanteres en el foment de la igualtat entre els homes
i les dones, aixi com en la lluita per I'eradicacié de la
violéncia masclista. LAjuntament va aprovar el 2012
el Reglament Municipal d’lgualtat de Genere, pioner a
Catalunya. Es garanteix aixi que les actuacions inter-
nes o adregades a la ciutadania incorporin els principis
de no-discriminacio per raé de sexe.

2011-2014 victimes de la violencia
2.000 masclista ateses pel servei

Contra la violéncia masclista

La violencia masclista és un problema social de
primer ordre, i la sensibilitzacid, la informaci6 i la
formacié sén imprescindibles per eradicar-lo. En
aquest sentit, s’han desenvolupat diversos tallers de
prevencid i coresponsabilitat als centres educatius,
jornades de formaci6é per a professionals i diverses
concentracions contra la violéncia.

PACTE Pacte per la Diversitat Afectiva, Sexual i
DASIG d’ldentitat de Génere

El Ple de I'Ajuntament del gener del 2015 va decidir
I'adhesié del Consistori al Pacte per la Diversitat Afec-
tiva, Sexual i d’ldentitat de Genere (DASIG), que ja han
subscrit prop d'una trentena d’entitats, institucions i
sindicats. EI document estableix com a principals
compromisos la defensa dels drets de totes les perso-
nes LGTBIQ (lesbianes, gais, transsexuals, bisexuals,
intersexuals i queers), la seva normalitzacié en tots
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els ambits de la societat i la reaccié contra qualsevol
actitud discriminatoria. S'articula en set ambits:

® |nfancia i adolescéncia

= Ambit educatiu

= Ambit sanitari

= Ambit laboral

m Persones transexuals i intersexuals

m Foment del coneixement i el respecte

m Atencié especial a altres col-lectius LGTBIQ vulne-
rables

El pacte té el seu origen en una taula de treball impul-
sada el juny del 2014 pel Servei de Ciutadania i Drets
Civils de I’Ajuntament, on representants d’ambits molt
diversos van fer conjuntament una diagnosi prévia i un
recull de tots els recursos ja existents en aquesta ma-
teria, que va desembocar en la plasmacié de I'acord.
La taula continuara sent I'espai de treball conjunt per
tirar endavant a partir d’ara totes les accions previstes
en el pacte.




ﬂ Promocié de la salut

La millora en la preven-
ci6 de la salut ha centrat

5

: 1
= e N

+ bona part de les actuaci-
LS8 ons en aquest ambit, amb
| una atencio especial a les
persones de salut feble o
| discapacitades fisiques,

psiquiques o sensorials,
sense deixar de banda les anomenades malalties rares
o minoritaries. Destaca, en aquest sentit, la constitu-
cié de la Taula Técnica de Salut Mental i de la Taula
d’Entitats de Salut, amb I'objectiu de conéixer millor
la realitat de moltes entitats i associacions d’aquest
ambit i acompanyar-les en tot alld que sigui possible.
Una de les primeres accions de la Taula va ser I'organ-
tizacié de la Fira d’Entitats de Salut, el passat mes
d’octubre.

Programes de salut infantil

Per tal de fomentar els habits
10.000

saludables entre la poblacié in-
alumnes de

fantil, es van posar en marxa
el programa THAO, de preven-
23 escoles
participen en el

cié de I'obesitat, i el programa
programa THAO

Esport Escolar, per tal de pro-
moure la practica esportiva en-
tre la poblaci6 escolar.

El 26 de juliol del 2012 es va signar el Pacte Terrassa
per a I'Accessibilitat Universal, subscrit per I'Ajunta-
ment i 37 entitats i obert des d'aleshores a les adhesions
d’entitats i particulars. EI pacte recull la voluntat i els
esforcos de tota la ciutat per avancar en aquest ambit.

Donant resposta a un dels primers compromisos asso-
lits al pacte, el maig del 2013, I'Ajuntament va obrir
I'Oficina Técnica per a la Promocié de I'Accessibilitat,
que ofereix informacié i assessorament técnic i recull i
canalitza les peticions en aquesta mateéria.

Ciutat

cardioprotegida

Lany 2014, I'Ajuntament va
posar en marxa el projec-
te “Terrassa, ciutat car-
dioprotegida” per dotar
de desfibril-ladors externs
automatics (DEA) diversos
equipaments i serveis de la
ciutat. Els DEA permeten
una assisténcia urgent en
cas d'aturada cardiaca. Fins
ara s’han instal-lat 42 desfibril-
ladors a tota la ciutat
(12 dels quals en cotxes
patrulla). El projecte ha anat més en-
lla del que marca la normativa, atés
que molts dels DEA s’han instal-lat
en edificis on no és obligatori dispo- | |
sar-ne.

DEA

350 treballadors/es municipals
formats per utilitzar-los

desfibril-ladors instal-lats
a tota la ciutat

Altres actuacions destacables en I'ambit de 'accessi-
bilitat son:

m Aplicacié de criteris d’accessibilitat en totes les obres
d’urbanitzacié.

m Document amb actuacions per garantir I'accessibili-
tat de les persones amb discapacitat als actes publics.
m Protocol sobre les places d’aparcament reservades
per a persones amb discapacitat en els aparcaments
d’Us public.

m Cartes a un miler d’empreses de comerg i serveis per
convidar-les a avaluar i millorar les condicions d'ac-
cessibilitat al seus establiments i oferir els serveis de
I'Oficina Tecnica.

m Millora de I'accessibilitat al Cinema Catalunya.

REGONEIXEMENTS C?j:

* Menci6 especial del Premi Ciutat Europea Ac-
cessible 2012: Terrassa, entre les vuit ciutats més
accessibles d'Europa.

v
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ciutat de les persones

% Joventut

Pla Local 2011-2015

El 25 de novembre del 2011, el Ple Municipal va apro-
var aquest document, que ha estat el full de ruta de les
politiques municipals en matéria de joventut. Els eixos
principals de treball han estat el suport als processos
d’emancipacio i la participacié social del jovent. S’han
desenvolupat més del 90% de les accions previstes.

Districte Jove

S’han habilitat 5 espais joves de referencia, incloent-hi
la Casa Baumann. Del 2011 al 2014, han participat
més de 5.500 joves en les activitats ordinaries de
d’aquest programa, que recentment ha incorporat el
projecte En Trajecte, per millorar I'ocupabilitat del jo-
vent sense estudis postobligatoris i sense feina.

Baumann Oficina Jove

Des del 2013, Baumann Oficina Jove integra en un Unic
recurs els diversos serveis d’'informacié i suport juvenil.
Des del 2011, s’hi han ates unes 75.000 consultes.

REGONEIXEMENTS

BaumannLab va ser reconegut I'any 2014 com a
projecte de bones practiques per I'Associacié Cata-
lana de Professionals de Joventut.

@ Usos del temps

]
.. 5
pekANRNAR:

S’han portat a terme diferents ac-

Casals d’estiu i esplais diaris

Els casals d’estiu estan organitzats
per les entitats de lleure de la ciutat
i coordinats pel Servei de Joventut i
Lleure Infantil. En els darrers quatre

anys, hi han participat uns 6.600

monitors : _han par
—nfants i joves i s’han contractat

908 monitors. Pel que fa als esplais diaris, durant el
darrer any se n'ha redefinit el model, amb un major
reconeixement de |la seva tasca, un acord marc amb
I’Ajuntament, més pressupost i una vinculacié més
directa a Serveis Socials.

S’han becat

2011-2014

joves participen al Pla
de Formacio del Lleure

eficient del transport public. D’altra

}ﬁi g t-
o “ USOS
e TEMPS

El Pla de Mandat 2011-2015 ha re-
collit uns compromisos en politiques
del temps per donar continuitat al
pla estratégic sobre aquesta matéria
aprovat pel Ple el febrer del 2011
amb I'objectiu de promoure una or-
ganitzacié social del temps que mi-
llori la qualitat de vida de tota la ciu-
tadania. La Taula d’lgualtat i Usos
del Temps, constituida per persones
i entitats, és I'drgan que impulsa la
realitzaci6 del pla i la seva actualit-
zaci6 permanent a les noves neces-
sitats de les persones.

tuacions relacionades amb I'admi-
nistracio electronica i els tramits per
Internet, recurs que permet un es-
talvi de temps important. També es
treballa per aproximar els serveis a
la ciutadania i per millorar la mobi-
litat a través d'una planificacié més

hores d’intercanvi al
Banc del Temps
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banda, cal esmentar que I'Ajunta-
ment es va adherir I'any 2012 a la
Xarxa de Ciutats Europees en Poli-
tiques del Temps per treballar con-
juntament amb altres municipis i
promoure I'intercanvi d’experiencies
en aquest ambit.

Una de les iniciatives recollides
al pla estrategic i que s’ha priorit-
zat a l'inici de I'actual mandat és
el Banc del Temps, constituit per
I'’Ajuntament el febrer del 2012
amb la col-laboracié de I’Associa-
ci6 Salut i Familia. Es tracta d'una
xarxa d’intercanvi de temps entre
diferents persones per donar, re-
bre i compartir habilitats, coneixe-
ments i serveis de manera puntual.



La lluita contra I'atur i I'aposta per la reactivacié economica han estat dues de les grans prioritats de I'Ajunta-
ment al llarg del mandat. S’ha fet un esfor¢ especial en les politiques d’ocupacio i de serveis a les empreses,
actuant conjuntament amb tots els agents implicats (administracions, sindicats, organitzacions empresarials,
etc.) i apostant sempre per la formacié i la innovacié com a motors per al desenvolupament i la creaci6 de llocs

de treball.

—

El Servei d'Ocupacié de Terrassa ha portat a terme per
iniciativa propia o en col-laboracié amb altres administra-
cions diversos programes i plans d’ocupacié amb I'objec-
tiu de reduir el nombre de persones aturades a la ciutat.
So6n actuacions adregades a col-lectius especifics com
ara joves sense estudis, majors de 45 anys, aturats de
llarga durada, dones que han sofert violéncia de génere
i persones amb discapacitat o en risc d’exclusié social.

Generalment, aquestes persones
son contractades per un periode
de sis mesos per realitzar dife-
rents tasques. Aquests programes
es combinen amb altres accions,
com la informacio, I'orientacio, la
formacio, la cerca de treball, les
practiques a empreses, la tutoria i
el seguiment.

2011-2015

1.083

PErrsones
contractades

en plans d’ocupacié

Els principals programes que s’han posat en marxa son
Treball als Barris, Fem Ocupaci6 per a Joves, Joves per
I'Ocupacié i Programa de Renda Minima d'Insercio, a
més dels plans d’ocupacié municipals per fer treballs
d’interés public i social, com ara la neteja viaria o el
manteniment de la ciutat.

Programes i plans d’ocupacié

LAjuntament i els principals
700.000 € agents economics i socials de
per al programa 5" ciytat (la patronal CECOT i
Terrassa Aposta els sindicats Comissions Obre-
per 'Ocupacid res i UGT) van signar el 20 de
setembre del 2013 el Pacte Lo-
cal per a I'Ocupacié. Els signants concertaven aixi
les seves accions per tal de potenciar la formacio,
facilitar la instal-lacié de noves empreses a la ciutat
i apostar per la innovacié aplicada a la recerca i el
desenvolupament, amb I'objectiu de crear ocupacio.

Els impulsors del pacte van fer un pas més el mes
de setembre del 2014 amb la posada en marxa del
programa Terrassa Aposta per I'Ocupacio, que ofe-
reix una atencié integral a les persones que busquen
un lloc de treball. EI programa inclou diferents ac-
cions, com ara tutoritzacié, acompanyament labo-
ral, orientacio, prospeccio, intermediacio, formacio i
assessorament per a I'autoocupacio.
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L'Area de Promocié Econdmica i Innovacié de I'Ajun-
tament desenvolupa des de fa temps diverses actua-
cions per millorar la competitivitat del sector indus-
trial i dels poligons de la nostra ciutat, potenciant,
sobretot, la col-laboraci6 interempresarial. Fruit
d’aquest procés, es va signar a finals del gener del
2013 el conveni de col-laboracié entre I’Ajuntament
i 'Entitat Urbanistica de Conservacio6 del Poligon “Els
Bellots”, que ha estat el referent d’aquesta estratégia
per a tot el territori.

de bonificacio en I'lBI
a poligons per desenvolupar

65%

Cal destacar també, com a mesura per incentivar la
implantacié d’activitats industrials, les bonificacions
en I'IBI, fins un maxim del 65% per a les inversions
en poligons pendents de desenvolupar i un maxim del
35% per als poligons ja desenvolupats.

Pacte per a la Promocié Industrial de Terrassa

’Ajuntament i els agents socioeconomics de la ciutat han signat recentment aquest acord, amb el qual es
comprometen a treballar conjuntament per redefinir I'estratégia de promocié industrial de la ciutat de forma
concertada entre I'ambit public i el privat, amb I'objectiu d’afavorir I'activitat econdmica i I'ocupacié a la ciutat.

Oficina d’Atencié a I'Empresa: tots els tramits

en un sol punt

Q ALencio

al’Empresa
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LAjuntament va posar en marxa,
el mes de maig del 2013, I'Ofici-

na d'Atencié a I'Empresa (OAE),
consu |tes una finestreta Unica a la qual po-
des del 2013 den adrecar-se totes aquelles per-

sones que necessiten fer un tramit
relacionat amb la seva actual o futura empresa, d'una
manera rapida i senzilla, sense haver-se de desplacar
pels diferents serveis de I'Ajuntament. LOAE permet
I'agilitzaci6 i la simplificacié de tramits, amb un llen-
guatge clar i directe, i disposa d’'un ampli cataleg de
tramits electronics. Els objectius d’aquest nou espai
passen per facilitar al maxim la creacié d’empreses i
per donar suport a I'activitat ja existent. LOAE compta
també amb un Punt d’Atencié a 'Emprenedor (PAE)
que té com a objectiu facilitar la posada en marxa de
noves empreses.

17.815




empresa i ocupacio

Ciutat de la Ciencia i1 la Innovacié

Els darrers anys, Terrassa ha mantingut ferma la seva aposta per un nou model economic basat
en la innovacio. La nostra ciutat té un paper actiu dins de la xarxa Innpulso, que agrupa les ciu-
tats de I'Estat que tenen el distintiu de Ciutat de la Ciéncia i la Innovacid, atorgat pel Ministeri
d’Economia i Competitivitat. Pel que fa a 'estrategia dinamitzadora i d’acceleracié que aporta la

innovacio, la realitzaci6 més destacable ha estat la concertacié entre tots els agents de la ciutat
que actuen en aquesta estrategia dins la Plataforma d’Agents Publics i Privats per a la Integracié del Sistema
d’Innovacié6 de Terrassa (PAPPISIT). Aquesta concertacié ha permés posicionar-nos com a primer territori del pais
que disposa d'un Pla d’Especialitzacié6 Competitiva Territorial (PECT) basat en el clister de salut i qualitat de vida.

600. 1]

de soOl disponible.

A
Orbital 40

Un dels pilars del sistema d’innovacié a Terrassa és
el Parc Cientific i Tecnoldgic, Orbital 40, un projec-
te coordinat i liderat per I’Ajuntament, pero creat i
sustentat gracies a una alianga amb la Universitat
Politécnica de Catalunya i el centre tecnologic Lei-
tat. Orbital 40 compta ja amb 60 empreses asso-
ciades i, entre altres iniciatives, ha posat en marxa
conjuntament amb diverses entitats economiques
el programa “Acceleracié en orbita”, per ajudar a
créixer les pimes de la nostra ciutat, I'accelerado-
ra d’empreses del sector de les noves tecnologies,
KauTic.40, o el programa de consolidaci6 i acce-
leracié per a les empreses de Qu4drant.0. A més,
s’hi han organitzat diverses trobades empresarials i
formacions per a la innovacio.

Parc Audiovisual de Cataluya
Es una de les iniciatives les infraestructures de
estratégiques de I'Ajun- produccié  audiovisual
tament que tenen com de referéncia a Catalu-
a objectiu avan- nya i tot I'Estat.
gar cap a un nou A aixo cal sumar
model econo- 259 el prestigi assolit
mic. El nombre produccions per les pr,oqucci-
de produccions P ons que s'hi fan.
. audiovisuals . .
realitzades a les Diverses  pel-li-
. (2011-2015)
seves instal-la- cules rodades al
cions (pel-licules, Parc i alguns dels
anuncis, videoclips, etc.) professionals que hi han
ha anat augmentant en treballat han estat reco-
els darrers anys, de tal neguts als premis Goya
manera que el Parc s’ha i Gaudi i als principals
consolidat com una de festivals cinematografics.

Qu4drant.0, un espai per
compartir coneixement

El Quddrant.0 és un espai municipal on s'ubi-
quen empreses d'alt valor afegit i el centre
neuralgic d’Orbital 40. Va comencar a fun-
cionar el setembre del 2012 i disposa d’onze
locals disponibles per a les empreses, que
estan al 100% d’ocupacié. En aquest equi-
pament, situat a I'edifici del Vapor Gran, les
empreses que hi treballen disposen d'unes
instal-lacions modernes en ple centre de la
ciutat i no només comparteixen un espai
comu siné també el talent i el coneixement.
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L’Ajuntament ha integrat tota la informacié i les ges-
tions relatives al comerc dins I'Oficina d’Atencié a
I'Empresa, atorgant a aquest sector el protagonisme
empresarial que li correspon. S’ha intensificat tam-
bé la cooperacié amb els diferents eixos comercials i
s’han impulsat diferents campanyes, com ara “Séc de

El turisme com a promocié
exterior i font d’economia

El turisme és un ele-
ment de promocié
estrategica de la ciu-
tat. En aquest sentit,
s’ha aprovat, amb el

persones visiten la
Fira Modernista

suport de la Diputacid — ciutat s’ha reforcat
de Barcelona, el Pla Despesa mitjana 4 I € amb nous programes
de Desenvolupament [PEr PErSONa culturals, gastrono-

Turistic de Terrassa,
que estableix les linies
d’actuacié, consensuades amb tots
els agents i operadors publics i pri-
vats. Cal destacar, a més, el trasllat
de I'Oficina de Turisme a la Masia

Freixa i la creacié d’un
nou web amb l'oferta
de serveis i productes.

U'oferta turistica a la

mics, de reunions,
esportius i de natu-
ra, i amb paquets especifics per als
esdeveniments especials, com la
Mitja Maratd, el Festival de Jazz o
la Fira Modernista.

Terrassa. Compro a Terrassa”,
“Stic de Festa” o “Terrassa fa
Nadal”, entre d’altres. A més,
s’han promocionat diferents fi-
res, com la Fira del Bolet, el
P\ GastroArt, la fira Renova't, el
¥ Terrassa Denim Shop Art o la
Fira de I'Oliva de Terrassa.

Seguint I'exemple dels BID
(centres urbans d’activitat
economica) que funcionen
a altres paisos, I'Ajunta-
ment va signar el febrer
del 2014 un conveni pio-

ner de col-laboracié amb
I'associacié de comerg Terrassa Centre
per tal de dinamitzar el comercg i les activitats socials i
culturals d’aquesta zona.

\\\\\

Altres actuacions destacades han estat la millora de
I'accés a la zona comercial del Parc de la Llar i el tras-
llat del mercadal Marti 'Huma a 'avinguda de Béjar.

REGONEIXEMENTS

s EI Ministeri d’'Economia i Competitivitat va reno-
var el 2014 la distinci6 a Terrassa com a Ciutat de la
Ciéncia i la Innovacid, concedida I'any 2010.

s Distintiu de Compromis de Qualitat Turistica (SIC-
TED) a I'Oficina de Turisme (2014 i 2015) i a la Seu
d’Egara (2015).

s Cas exemplar de bones practiques segons experts
independents dels programes de la Comissié Euro-
pea al Parc Audiovisual de Catalunya.

s Premi AGECU 2014 al Denim Shop Art, orga-
nitzat per Terrassa Centre amb la col-laboracié de
I’Ajuntament.

S
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Equipaments civics per a barris
més participatius

En el periode 2011-2015, la xarxa d’equipaments civics de la ciutat ha crescut amb la construccié dos nous
casals: el de Montserrat, Torre-sana i Vilardell i el de Ca n’Aurell. A més, s’han fet obres de millora i ampliacio al
Centre Civic Montserrat Roig, al Districte 2. Tot aix0, amb I'objectiu principal d'oferir més serveis a la ciutadania,
donar resposta a les necessitats de les entitats i contribuir a la participacié i dinamitzacié social del territori.

N\ 7 )
Ampliacié del Casal Civic de Ca n’Aurell

Centre Civic pes 'l de febrer del 2013

N L TN

Montserrat es va inaugurar el nou
. 1 Casal Civic de Ca n'Au-
R°|g rell, ubicat a I'antiga nau

El febrer del 2012 es
van acabar les obres
d’ampliacié i remode-
laci6 del Centre Civic Montserrat Roig, que es van
portar a terme per tal de millorar I'atencié ciutadana i
els serveis que es presten en aquest equipament. Les

de la fabrica Saphil. Les
obres de transformacio i
rehabilitacié van perme-
tre adaptar dos sectors
diferents.

obres van consistir en la construccié d'un edifici nou El casal té una superficie de 784 m2. A la planta baixa
de planta baixa i un pis, a I'interior del pati existent, es troben les oficines dels serveis socials de Ca n'Au-
annex al cos principal del Centre Civic. Amb aquesta rell. A la primera planta s'ubiquen les sales i els espais
actuacioé es van guanyar 507 m2. L'equipament té ac- de cessio per a les entitats. Aquest espai consta de
tualment 1.769,86 m2. tres sales polivalents, una sala d’activitats amb cuina,
dues sales de reunions, una aula informatica i I'oficina
A l'edifici principal es van adequar també les instal- de la Federaci6 d’Associacions de Veins de Terrassa.
lacion climatiques i d’autoproteccié i es van redimen- N J

sionar les sales polivalents, incrementant el nhombre
| de sales disponibles de vuit a deu. Lampliaci6 del
Centre Civic Montserrat Roig és una de les actuacions
del Pla de Continuitat del Pla de Barris del Districte 2.
_ _J

Casal Civic de Montserrat,

Torre-sana i Vilardell

La construccié d'aquest casal forma part
del Pla de Continuitat del Pla de Barris
del Districte 2, on es va posar de mani-
fest la necessitat d'un equipament civic a
la zona est del districte. El casal, que va
iniciar la seva activitat el 5 de novembre
del 2012, té una superficie de 615 m?
i esta format per dos moduls de planta
baixa units per un passadis i un vestibul.




Les xifres del mandat 2011-2015

Uns comptes municipals que prioritzen la promocid economica,
els serveis socials i ['espai public

EVOLUCIO DEL Pressupost destinat a Mi";ﬂ; d'euros
PRESSUPOST CORRENT POLITIQUES SOCIALS

Milions d'euros

10

5

2011 2012 2013 2014 2015
Variacio 2011-2015
® Serveis socials +2,045M€
» Habitatge +5050M€

Milions d'euros

4

2011

Pressupost destinat a
PROMOCIO ECONOMICA 5011 2012 2013 2014 2015

DEUTE MUNICIPAL Variacié 2011-2015

® Politiques d'ocupacio6 +15%
Projecci6 de la ciutat i innovacio

® Dinamitzacié comercial +5,5%

e Serveis a les empreses +114%

Pressupost destinat a_ Milions d'euros
MANTENIMENT URBA 20

15
10
5
2011 2012 2013 2014 2015

Variacio 2011-2015
® Gestio de residus i neteja viaria +18,2%
Via publica i seguretat ciutadana

(Reduccio6 estimada a
31 de desembre del 2015)

® Manteniment urba i enllumenat +13,4%

— POLITICA FISCAL

Ajuts i bonificacions en el
pagament d’'impostos i taxes

Entre 15 ciutats catalanes comparades*, (871} mitja 2014
Terrassa és la segona amb Terrassa 3 B O/
MENYS pressi6 fiscal

32529 € O

Boi de Llobregat, Cornella, Manresa, I'Hospitalet Mitjana

de Llobregat, Girona, Matard, Reus, Sabadell, 443 55 € = 15 mlllons [l’BUI'OS
! :

Badalona, Terrassa i Santa Coloma de Gramenet (2011-2014)

* Sant Cugat, Tarragona, Lleida, Barcelona, Sant




Les xifres del mandat 2011-2015

§
SERVEIS SOCIALS APLE
PRESSUPOST IRYERYY!

LLTTHIB A% B

persones ateses ['any (mitjana)

( RECURSOS DESTINATS A ALIMENTACIO )
Milers d'euros
500 - t Banc d'aliments (EI Rebost)
(o)
400 = 62 5 A
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ATENCIO A LA INFANCIA
Dispositius especials: casals d’estiu i d’hivern

o $397,26%

els Gltims 4 anys Pressupost 2011-2014




= UDICIIUONIJONIO, M e) I X7 = S3INVHd S31130
T o VIHNT13043004 o)
" @) [ = m_c._.um_._ ._ou O=0
=_ O\ Mgat O -~
) @ . ,D. . ) 944<m__s_4< .
Ve \ 20 A v - ¥11808 (Y
. »»M/.\.ﬂ._ \\u.\m . .s_— L
N A ‘ ﬂ ﬂ ,,
\..,
3 QY YHYISINOW k ,_Qn_! i

/NVS-3HHC Tl @/ CryayogIn olNy - o
NHOLNI VHOTIN @@ 7

T o “yazymis HOSNAISY
T A R A@ AR T e = e e ‘OyIoNIaNad3an! |

 QUYNDAVF AV 1VLISHIAINA V130 LyaHaw

,. 1 . %
fUHISINON [t L RSO f\©

-i;-!!_n 47 A= AULELE o) T ® S yiuvin vINYS 30
Y 153 ¥SSYHHIL én_swzszspzus_s.zcﬂ_mm )5 P " INodvigunn -
\ | . 343d INVS 20 ;j P =0 ¥OY08 N NYHD
__ . Cou 04NN o LN39 VSV VY
. [ sawmonda Eﬁ.__u._.__“wnﬁ_n“ / ©® " 2 HOGVINNYOHIINI A8 N vav0d NV 3
- INIWYPNYHYY ) ® YSSyHHIL _ 99 2 e 109104 30 Y9

o [T ] ) ) 8 C ._<_u_“__._.m_< Ewm_w X <_r.<_>.
_ N 1v134N93S V1

@ o 7z 30 YHOTIIW
i _“v o /) A 0 Ol we, _ | 1538340/ 30
~ o > /'S } 7 o L 4 \,
oA - ¥ANINOHd 9 ) et -l A0 @ 7 a\\ RS
- < @\.,\, ® = s ; v I .
0 e e G@O U e o 0 B - e d
N oISNALYIIV.G © ._.__z=u==_>_ : S . R ;
Yoo & SIHHOL 30 _@ 0 w SIS 2 k. T [t S0l S X | [
mu._m_<§._<8_m_ wuo_.o.hz.m._>_<._._mhz<_>_mmn Y PO T S 1/ [
Y e 1) \ N
ST\ . visidv13d
N (€7 . YHOTTIN
. : ) i - m W 2 W
. . %w S g oo |2z ! i =
. VANMYO3® T N i
Za U e WNSINOIONY Jtvd By
N . = el . ' ( f. . .2 <




$91(0/129"eSSE.LIa) MMM - SUOI9eN}I. S3| S3)0} JR}NSU0I Napod
0€ Sau0z SanON (g -
epIaj Bjjauy [ eUNE| €| 3p eld @ m —- c N —- —- Q N
BSSE 43 3P OB ( m m g1oenjoe.p 3jdwax3 - exiew ud suieg [
sueq.n SUoH @ SUOJIUaAI3)UI S| $3J0] - BXIRW U Siieg @ m z O — u<=l—lu< Q
suodsy @ luowjed |3p 019eAI3s3ald @ &
sjuawedinby @ s0ssof ap 019.[naJ19 aini|| ap euoz = I— c z<l— m
I — 1e)IqISSa3Ie | 019RZ)IURGIN3] ‘RJOJ|IW 3P S3IqQ @ 3

1

NN )
7.»/.\.\1.
v (o//4®

pavinBues

S0SSvd 3a
VYHOTIIIN

€ e N\ Ll

Nt §
30 H0L9NA3Y

S any s3avdvo

VLNOZLIHOH
OIYZLITYANIS |
LYLY4SY.0 YHOTTIIN

..........



Les xifres del mandat 2011-2015

OCUPACIO

ACCIONS D’OCUPACIO

Subvencionades per I'Ajuntament de Terrassa, la Generalitat de

Catalunya, la Diputacié de Barcelona, el Fons Social Europeu i altres 2011-2015
1E ] 0 8 3
15.000.000 € -
| | |
persones

PRTRTATATATANY
SERVEI D'OCUPACIO FORMACIO

. PROFESSIONALITZADORA

7. 33.440
.;“ pe rsones ateses
88.378

accions realitzades
(entrevistes, orientacio, borsa de treball...)

alumnes

.

EMPRESA e 17.815

d’Atencio

. a I'Empresa 1 302 _ .
s expedients d'activitats presentats

Q'| -------------------------------------------

(creacio el
maig del 2013) 3 2 ] 5
E] emprenedors assessorats
Bonificacié de I'IBI per a empreses

65% 2011-2014

orbital.4o

wesm Parc Cientific i Tecnologic de Terrassa
a empreses a empreses
en poligons per en poligons
desenvolupar en marxa
empreses creades
f N

60

amb el suport del
Servei d’Emprenedoria
de I'Ajuntament

26

empreses tramitades a
través del PAE (Punt
d’Atencio a I'Emprenedor,
creat el juliol del 2013)

1 6 poligons industrials

390 ha
4235 ha

en projecte

empreses
associades
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NETEJA TURISME

m aaas Mes de a Un 98,9% dels turistes
' s § que ens visiten recomanen

B A R R Terrassa com a

5 milions d’euros destinacio
Prop de 4 milions d’euros | 2014-2015 ke o
. STetf rassac; nEteJa”-Zn :n:rxal dels turistes
» Sistema de recollida latera
de re:}dus Catalunya
' ’ i Resta de I'Estat
actuacions i * Augment del pressupost d'Eco-Equip ! e Europa
a tots els barris ! e Altres programes (“Treball als barris”, ® Resta del mén

informadors ambientals)

SEGURETAT HABITATGE

Terrassa va registrar el 2014
un descens dels fets delictius

del 7,41% respecte del 2013 tenen'un Ilogu_er assequible
: a traves d'Habitatge Terrassa

han accedit a un
o § habitatge del fons de lloguer social
o Els bancs han cedit la gestié de

Taxa de delictes per cada 100 habitants

Accidents de transit greus 2014

Mitjancant I'Oficina d'Intermediacio Hipotecaria i
de Lloguer (OFIMEH-LL):

- 383 families

han evitat la perdua del seu habitatge habitual

" . 153 families

beneficiaries han signat una dacié en pagament
de la ; ---------------------------------------------------------------
ﬁ CIUTADANIA
Suport a les
Trobades comunitats de veins

interculturals 7 1 6
1 07 comunitats ateses

h | espais d'interrelaci6 356
E— | 2 . 276 representants a les

participants taules de presidents

persones usuaries :
de la T-Blanca paga § Cursos d’acollida
de cada 5 €/a ny § (coneixement de la societat catalana)

* Els preus oscil-len entre 5 i 20 euros I'any 1 -050 alumnes




espai public

_v“}»fm L'esforc per millorar "espai
pUblic

Els carrers i les places sén espais d'interrelacié, de convivéncia i de desenvolupament de la vida ciutadana. Man-
tenir i millorar aquest espai public ha estat un objectiu preferent per a I'’Ajuntament, que ha impulsat programes
com “Barris en marxa” o “Neteja en marxa” i ha executat obres de reurbanitzacié per perfeccionar I'accessibili-

.

[ Ve

tat, la mobilitat i la qualitat de vida a la ciutat.

Urbanitzacid de la
carretera de Rubl

'./"‘ s

Durant I'any 2013 es van executar les obres d’urbanit-
zacié de la carretera de Rubi, en el tram compres entre
la carretera de Montcada i el carrer de Baldrich. El tram
més urba de la via s’ha convertit en un passeig amb am-
ples voreres i carril bici. Les obres van permetre redefinir
I'aspecte i els usos de la carretera, reduint 'amplada de
la calgada i deixant un Unic carril de circulacio, excepte al
tram final (a la confluéncia amb la carretera de Montca-
da), definir una banda d’estacionament amb trenta pla-
ces a la mateixa via, habilitar un carril bici de doble sentit
i col-locar tres bateries de contenidors.

Terrassa, bCII‘I‘IS ‘en marxa

prop de

|32.000.000 € m

532 actuacions BARR'S

en marxa §
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Urbanitzacié del
carrer de Provenca

En el procés de par-
ticipacié  ciutadana
del pressupost mu-
nicipal  d'inversions
del mandat 2008-
2011 es va apro-
var la proposta de
reurbanitzacié  del
carrer de Provenca,
al barri de Sant Pere
Nord, entre el carrer
de la Poetessa Capa-
ra i I'avinguda de Béjar, amb una superficie total d’uns
14.000 m2.

Les obres, que es van iniciar el marg del 2013, es van
dividir en tres fases i ja se n’han fet dues, que comprenen
el tram entre I'avinguda de Béjar i el carrer Ample. Els
treballs han transformat la via en un bulevard, amb vore-
res laterals amples dotades d’arbrat, nou mobiliari urba i
xarxes de serveis. També s’ha reorganitzat el transit amb
elements per reduir la velocitat i modificant el recorregut
dels autobusos de la linia 6.

Aquest pla integral de millora de I'espai public a tots
els barris de la ciutat es va posar en marxa el primer
semestre del 2014 i és fruit de I'acord del Ple extraor-
dinari del desembre del 2013, en el qual es va debatre
la situacio6 actual i futura de la ciutat. “Barris en marxa”
inclou 532 actuacions emmarcades en 105 projectes,
amb un pressupost global de 3.972.530 euros.

Les intervencions de “Terrassa, barris en marxa” se
centren en els ambits seglients:

= Condicionament de places i parcs

1 Petits projectes en cruilles, calcada i voreres

= Millora dels paviments i senyalitzacié horitzontal

= Substitucié i millora de jocs infantils

= Realitzacié de passos elevats

= Recuperaci6 de I'espai public alliberat amb la im-
plantacio de la recollida lateral




Entre els anys 2011 i 2012 van finalitzar les principals
actuacions urbanistiques del Pla de Barris de la Maurina
i el Pla de Continuitat del Pla de Barris del Districte 2. Els
programes van incloure obres tan significatives com la
reurbanitzacié del carrer de Nuria, que ha dotat la Mauri-
na d’un centre neuralgic comercial i de connexié entre els
trams nord i sud del barri, I'arranjament dels passatges o
la dignificacié de I'entorn dels blocs de Vitasa.

Entre altres actuacions, el Pla de Continuitat del Dis-
tricte 2 va proporcionar al barri de Montserrat un nou
espai verd amb la reurbanitzaci6 de I'entorn del Merca-
dal Marti 'Huma, que va incloure nou arbrat i mobiliari
urba, creant aixi un nou punt de centralitat al districte.

Reurbanitzacié de I’Antic
Poble de Sant Pere

LAjuntament va reurbanitzar set carrers i dues places de
I'Antic Poble de Sant Pere I'any 2012, amb un pressu-
post d'1,5 milions d’euros. Les principals actuacions es
van centrar en la renovaci6 del paviment i la restauracié
de les llambordes historiques, la incorporacié de mobi-
liari urba, arbrat i enllumenat public i la reordenacié del
transit, restringint la circulacié de vehicles als residents i
prioritzant I's peatonal del centre del barri.

També s’hi va fer una nova xarxa d’aigiies pluvials i es va
reordenar el cablejat aeri de baixa tensié, amb I'objectiu
de revitalitzar un dels nuclis historics de la ciutat i millo-
rar la seva connectivitat amb la resta de bartis.

espai public

Esponjament de
Ca n'Anglada

’Ajuntament i la Generalitat van acordar el darrer tri-
mestre del 2012 iniciar el projecte d’esponjament de Ca
n'Anglada amb I'objectiu de millorar la qualitat de vida
del barri. El projecte preveu I'enderroc de nou blocs de
pisos en mal estat de la franja nord-est del barri, amb
un total de 184 habitatges i 22 locals comercials, i la
reurbanitzacié dels solars resultants com a zones verdes
i espais publics.

De moment, s'esta executant la primera fase del pro-
jecte. S’han reallotjat les 72 families que habitaven els
edificis, s’han enderrocat els dos primers blocs de pisos i,
en aquest primer semestre de I'any, s’ha previst I'ender-
roc del tercer. La segona fase del projecte s'iniciara amb
I'adquisicié dels habitatges de dos blocs més.

Millora del passeig de
Lluis Muncunill

T

La millora del pas-
seig de Lluis Mun-
cunill, situat al
barri de Poble Nou
i Zona Esportiva,
va ser una de les
actuacions més vo-
tades per la ciuta-
dania en el procés
de participacié al
pressupost muni-
cipal  d'inversions
per al periode 2008-2011. Les obres es van planificar
per fases: la zona central del passeig, els laterals i els
quatre espais de confluéncia amb els carrers d’encreua-
ment del passeig. Entre les millores realitzades, cal des-
tacar la renovacié de paviments, la plantacié de nous
arbres, la reparacié d’escocells i la instal-lacié d'una zona
de jocs infantils.
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Preservacié del patrimoni

Dins del programa de manteniment d’edificis historics municipals, I'Ajuntament ha
portat a terme diverses tasques de restauracid, reparacié i millora d’elements arqui-
tectonics d'interes de la ciutat.

Edifici consistorial: substitucié del paviment del vestibul, obres a la coberta i sa-
nejament de la facana.

Mercat de la Independéncia: rehabilitacio de la lluerna i millora dels accessos des
del carrer de la Rasa i el Raval de Montserrat.

Xemeneia de la Bobila Almirall: restauracié pel despreniment de part d’'una de les
cornises i arranjament dels esglaons de 'escala de cargol exterior.

Casa Alegre de Sagrera: restauracio de part de la teulada, instal-lacié d’'una rampa
a les escales d’accés al jardi i millora de la recollida d’aiglies pluvials en aquest espai.

Dinamitzacié del
Vapor Gran

LAjuntament ha
apostat per la crea-
ci6 d’'un nou model
de dinamitzacié de
I'espai public amb
el projecte del Va-
por Gran. Amb la
incorporacié de I'ar-
quitecta ltziar Gon-
zélez, a mitjan 2014, es va iniciar un procés participa-
tiu entre veinat, comerciants i entitats en un exercici de
coresponsabilitat i implicacié ciutadana.

Desmantellament de
torres d’alta tensidé

A finals del 2011 es
va iniciar el desman-
tellament de la linia
Mas Figueras-Piero-
la, al nord de la ciu-
tat, amb la retirada
de 12 torres d'alta
tensié. També es va
soterrar la linia que

\ ~ passava_ per l'avin-
: Parellada.

A banda d’aquesta actuacié, I’Ajuntament, en col-la-

boracié amb les empreses subministradores de xarxa

eléctrica, ha retirat un total de 395 suports de llum (de

fusta, formigd i metall), amb les seves corresponents

linies. Aixi, en quatre anys, s’ha retirat el 40% dels su-

ports existents a la xarxa de la ciutat per tal de millorar
I'accessibilitat i la mobilitat a la via publica.
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Millora del

Les tasques de millora del clavegueram de la ciutat
han estat constants els darrers quatre anys:

Nou tram a l'avinguda de Jacquard, entre els carrers
de Salmerén i Prat de la Riba.

Nou col-lector soterrat entre I'avinguda de Santa
Eulalia i la riera del Palau, a tocar del barri de Can
Jofresa.

Nova xarxa separativa (un col-lector per a aiglies
pluvials i un altre per a aiglies residuals) a la carretera
de Rubi, entre la carretera de Montcada i la confluen-
cia amb el carrer de Baldrich.

Substitucié de trams de col-lectors per d’altres de
més capacitat als carrers de Sant Quirze i de Saturn i
al lateral de I'avinguda del Valles.

Manteniment a diversos punts de la xarxa: carrers
d’Orense, Ricardo Caro, Sant Maria, Badajoz, Pere
Parres i Sant Marc.



espai public

Neteja

'aposta per una ciutat més neta

Més de 3,4 milions d'euros de pressupost i la contractacié de 134 persones en el periode 2014-15 refermen
I'aposta de I’Ajuntament per la neteja. La implantacié de la recollida lateral de residus, el programa “Terrassa,
neteja en marxa” i 'augment de recursos a I'empresa Eco-Equip sén les principals iniciatives endegades per

garantir el dret de la ciutadania a gaudir d'un espai public digne.

Nou sistema de
recollida de residus

NOous

camions

contenidors de
recollida lateral

228

contenidors de
residus organics
de més capacitat

El mes de juny del 2014 es va comen-
car a implantar a la ciutat el nou siste-
ma de recollida de residus per carrega
lateral amb I'objectiu de millorar I'efi-
ciéncia en el servei, reduint els costos
i la contaminacié ambiental. El projecte s’ha implantat
a zones d’alta densitat de poblacio, arribant al 25% de
la ciutadania, amb una inversié d'1.638.180 euros.

La renovacié de la flota ha suposat una reduccié de
personal per fer recollida que es pot dedicar a altres
tasques de neteja a la ciutat. Alhora, la freqliencia de
recollida selectiva és inferior a causa de 'increment de
la capacitat dels nous contenidors. Aquest fet supo-
sa 1.080 serveis menys a 'any, amb una reducci6 de
32.400 litres de combustible i de 84.739 kg de CO,
cada any.

Neteja en marxa

Entre l'octubre del
2014 i el gener del
2015 es van posar
en marxa els cinc
dispositius d’aquest
programa, destinat
a reforcar les tas-
ques quotidianes de
neteja a la ciutat.
Es van contractar
inicialment 98 persones a través dels plans d'ocupacié
municipals i del Servei d’Ocupacié de Catalunya, que
es dediquen a la neteja viaria, de I'entorn natural, d’es-
cocells i de grafits i a la retirada d’adhesius i cartells.
¢ S'’han ampliat també els contrac-
m tes amb empreses externes per a
NETEJA la neteja dels 20.000 escocells de
enmarxa |a ciutati'eliminacié de les herbes
que creixen als 930.000 m2 de vo-
reres de la ciutat. La inversio inicial en aquest projecte,

incloent-hi el material i la retribucié de les persones
contractades, ha estat d'1.015.798 euros.

més a Eco-Equip el 2015 per
personal i material de neteja

535.897 €

La |mportqncm de remclar bé

El 2014 ha estat especialment intens en matéria de
sensibilitzacié sobre temes de medi ambient gracies a
la campanya “Reciclar bé té recompensa”, que I'Ajun-
tament va comencar al setembre i ha finalitzat al febrer
d'aquest 2015 amb una intensa activitat de tallers i

iniciatives destinades a millorar la recollida selectiva de
residus en quantitat i qualitat. A aix0 cal sumar altres
iniciatives, com la Setmana Europea de Prevencié de
Residus, el Nadal Sostenible, la Setmana del Medi Am-
bient, el Programa d’Educacié per a la Sostenibilitat o
la Xarxa d’Escoles per a la Sostenibilitat, que ja compta
amb 21 centres.

2011

1 ,03 kg

de residu_s per
persona i dia

2014

0,92 kg

de residL_ls per
persona i dia
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Una mobilitat més sequra
I sostenible

L'Ajuntament ha continuat treballant amb I'objectiu de crear un model de mobilitat que integri politiques de
reduccio dels desplagaments en cotxe fomentant els mitjans de transport amb un menor cost social, econo-
mic, ambiental i energetic. En aquest sentit, esta en marxa el procés de revisié del Pla de Mobilitat Urbana

per adequar-se a 'escenari actual.

Nou Pla de Mobilitat
Urbana

EI procés d’elaboracié del pla, que comp-
ta amb gran nivell de participacié
ciutadana, servira per adaptar la
mobilitat a la nova realitat de la

PLA DE ciutat, ja que s’han de tenir en
MOBlLlTAT compte factors com ara el crei-
TERRASSA xement urba i de la poblacio o la
-2015-2020 +

-e propera entrada en servei de les
tres noves estacions dels Ferrocar-
rils de la Generalitat. L'objectiu final

del nou pla és aconseguir una mobili-

tat més eficient, segura i sostenible.

persones han participat
l ooo a I'enquesta online sobre
® el Pla de Mobilitat
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Auiobusos urbans

Els autobusos urbans de Terrassa tenen una mitjana de
46.200 viatgers al dia, una puntualitat del 89,5% i una
puntuacié de satisfaccié dels usuaris de 7,59 sobre 10.
Entre les millores realitzades en aquest ambit cal desta-
car la incorporacié de tres nous vehicles a la flota (febrer
del 2013), I'adequacié d’horaris i itineraris i la nova app
per a dispositius mobils (desembre del 2014). El servei
ha renovat els tres certificats de qualitat ISO atorgats per
AENOR.

Cal destacar, a més, la implantacié de
la targeta T-Blanca, el novembre del
2013, que va substituir la T-65 i els
titols de transport socials anteriors,

aplicant un sistema de bonificacié equili-
brat, just i proporcional en funcié dels ingressos i la situa-
ci6 de cada persona. La T-Blanca beneficia especialment
els col-lectius més vulnerables, com la gent gran o les
persones amb discapacitat amb menys nivell de renda.

En aguests moments esta en marxa el procediment d'ad-
judicacié de la nova concessié del servei d'autobusos
urbans.

Noves zones 30

Durant les properes setmanes es crearan quatre no-
ves zones 30 als barris Segle XX, Can Palet, Vallpa-
radis i Centre, que se sumen a les 11 ja existents.
Amb aquests quatre barris, el 37,5% dels carrers de la
ciutat seran zona 30. A aixd cal sumar les mesures de
pacificacié de transit a totes les obres d’urbanitzacié
que es fan a la ciutat, entre les quals la carretera de
Rubi i el carrer de Provenca.




Pla de millora de la
zona blava

El pla, impulsat a I'octubre per I'Ajun-
tament amb l'objectiu d’adaptar-se a
les diferents necessitats de la ciutat,
ha suposat I'eliminacié de 164 places
de pagament, la reducci6 d’horari d’un
centener de places més, la rebaixa de
tarifes a les zones més centriques i la
congelacié de preus a la zona 3. Tam-
bé s’ha establert un major control i un
increment en les sancions per estacionar sense pagar.

Eliminades

164

places

de baixa
ocupacio

Grans infraestructures
la mobilitat

Metro de Terrassa

El Metro de Terrassa podria entrar en servei a I'estiu, si
es compleix I'Gltim termini que ha donat la Generalitat,
responsable de I'obra. Aixd suposara tres noves esta-
cions a la ciutat, una de les quals fara d’intercanviador
entre FGC i Rodalies. Al llarg d’aquests quatre anys,
la ciutat ha recuperat diversos espais ocupats per les
obres, que s’han anat reurbanitzant progressivament,
com ara una part del Parc del Nord i del passeig del
Vint-i-dos de Juliol o el tram del torrent Monner, a Vall-
paradis, on s’ha habilitat una sortida d’emergéncia.

Promocid de I'Us de
la bicicleta

El pla de promocié de la bicicleta desenvolupat els dar-
rers anys ha impulsat la utilitzacié d’aquest mitja de
transport amb programes com “Ambicia’t a I'institut”
(cursos perque els alumnes de 12-13 anys puguin des-
plagar-se en bicicleta de manera autonoma i amb segu-
retat). De manera conjunta entre la Policia municipal i
el BITER (BiciTerrassaClub) també s’han organitzat cur-
sos d’habilitacié per a la conduccié de grups ciclistes.

que canviaran

Avutovia B-40

'autovia B-40, coneguda com a Quart Cinturd, acaba
de cobrar un nou impuls amb I'anunci del Ministeri de
Foment de destinar 12 milions d’euros a la represa de
les obres del tram Viladecavalls-Olesa I'any 2015.
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«» ambiental

_mediombient ) o

" Entorn natural i qualitat

La preservacié del nostre patrimoni natural, amb el projecte de I’Anella Verda, ha estat un dels elements clau de
I'ambit de medi ambient durant aquest mandat, que també ha prestat especial atenci6 a la qualitat ambiental
i I'estalvi energetic, entre d’altres. S’han impulsat, a més, iniciatives novedoses i de caire social, com els horts

urbans o la tarifa social de I'aigua.

Pla de I’Anella Verda

La Taula de I'Anella Verda, del Con-
sell Municipal de Medi Ambient,
ha impulsat el projecte de I’Anella
Verda de Terrassa, recollit al Pla de
Mandat 2011-2015, amb I'objec-
tiu de recuperar i preservar el con-
junt d’espais agroforestals del vol-
tant de la ciutat (3.660 hectarees).
El projecte va sorgir com a proposta
ciutadana i ha anat evolucionant
mitjancant un dialeg constant entre
I’Ajuntament, les entitats, les per-
sones propietaries, la pagesia i la
ciutadania en general, en el si de la
Taula de I’Anella Verda, constituida
el desembre del 2012.

~ Anella Verda té

caci6 puntual del POUM a I'ambit
de I’Anella Verda i el Pla Especial
Urbanistic d’Ordenaci6 i Gestié de

I’Anella Verda, document que es-

El Ple del desembre del 2014 va tableix els principals eixos d’actua-

aprovar en fase inicial la modifi-

Tarifa social de I'aigua

-

La tarifa social de I'aigua, adregada a families sense re-
cursos, consisteix en una reduccié del 90% en la quota
de servei per als dos primers trams de consum. Aques-
ta tarifa, juntament amb el protocol per evitar talls de
subministrament per no poder fer front als rebuts, es va
establir el 2013 arran d’un acord pioner entre I'Ajun-
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cié en aquest ambit.

tament de Terrassa i Mina, Aiglies de Terrassa, que va
situar la nostra ciutat com a municipi de referencia en
politica social de I'aigua. El 2014, la Fundacié Mina
va crear el fons social de I'aigua per complementar la
tarifa social, que va beneficiar més de 416 families.

93 7 families s’han acollit a |a
tarifa social de 'aigua

Recentment s’ha ampliat I'abast de la tarifa social de
I'aigua per tal que més families se’n puguin beneficiar.
D’una banda, el nivell de renda maxim de la familia
sol-licitant s'amplia un 40% respecte de l'actual, i,
d’una altra, no sera imprescindible estar a I'atur o ser
pensionista per poder-s’hi acollir. També s’ha acordat
no aplicar cap increment sobre les tarifes del servei
d’'abastiment d’aigua a la ciutat. A més, Serveis So-
cials ha atorgat fins al moment un total de 581 ajuts
a 498 families per al pagament de deutes de submi-
nistrament d’aigua.




Qualitat de l'aire
1 reduccié del soroll

=L

El Ple municipal del febrer del 2015 va aprovar ini-
cialment el Pla de Millora de la Qualitat de I’Aire de
Terrassa 2015-2020, amb un conjunt de mesures per
rebaixar els nivells de contaminaci6 de I'aire i millo-
rar-ne la qualitat. La diagnosi del pla palesa que el
transit de vehicles a motor és I'origen principal de les
emissions del municipi. Per aquest motiu, el conjunt
de 43 mesures que estableix el pla posa I'accent en
la mobilitat.

El juny del 2014, el Ple municipal va aprovar inicial-
ment el Pla de Reduccié de Soroll de Terrassa 2014-
2018, que inclou el Mapa de Capacitat Acustica i el
Mapa Estrategic de Sorolls. Els objectius d’aquest do-
cument son reduir el soroll alla on s’han detectat su-
peracions i fer una millora generalitzada de la qualitat
acustica de la ciutat amb 50 mesures concretes.

Incorporacio de
vehicles electrics

En els darrers anys, la flota municipal de vehicles eléc-
trics s’ha anat ampliant. LAjuntament compta ja amb
18 vehicles d’aquest tipus: cinc camions, vuit moto-
cicletes, dues bicicletes i tres tractores, repartits entre
diferents serveis municipals.

S’han desenvolupat altres iniciatives en aquest ambit,
com ara l'organitzacié I'any 2012 de la jornada “Vehicle
eléctric, una industria del segle XXI per a una mobilitat
sostenible i eficient”, conjuntament amb el Parc Cienti-
fic i Tecnologic Orbital 40 i Red Eléctrica de Espafa, o
la participacié en la Ruta Eléctrica de Catalunya 2012.

] mediambient

Horis urbans

El Programa d’Horts Urbans
de Terrassa “Conreant Ter-
rassa” es va aprovar inicial-
ment en el Ple municipal
del febrer del 2013, amb la
2 1 intencié d’'impulsar i facilitar
i ey | la creaci6 d'una xarxa ciuta-
K i dana d’espais verds produc-

l, tius per a I'autoconsum en
y J terrenys publics i privats.
Actualment hi ha vuit horts urbans en funcionament
en sis espais diferents, quatre de publics i dos de pri-
vats, gestionats per entitats, escoles i associacions de
veins, i esta previst que durant I'any 2015 es posin
en marxa cinc horts més. També es continuara oferint
formacié i material a les entitats que gestionen els
horts.

[ ]

Tinenca responsable
(]
d’animals

‘ N\ ! . El Ple ha aprovat

: recentment  una
nova ordenanca
de tinenca i pro-
teccié6 dels ani-
mals que s'ade-
qua a la nova
realitat social i a
la legalitat vigent
per assolir el ma-
xim nivell de pro-
B teccid i benestar
dels animals, pre-
servar la tranquil-
litat, la salut i la seguretat de les persones i fomentar
la convivencia i el civisme.

L’Ajuntament ha habilitat durant I'actual mandat qua-
tre zones de lliure circulacié de gossos, concretament
a la Maurina, a Poble Nou Zona Esportiva, al Camp
del Roure, entre els barris de la Gripia i Torre-sana i al
Parc de Vallparadis, a la zona de la Devesa.

RECONEIXEMENTS © |

7N
J El Programa d'Horts Urbans ha estat seleccionat
com a bona practica per la Fundacié Carles Pi i Su-
nyer d'Estudis Autondmics i Locals i ha estat inclos
al Banc de Bones Practiques del Govern Local de la
Federacié de Municipis de Catalunya.

J

Marc 2015 | VisquemTerrassa Especial Mandat | 31




-~ CEN

Una ciutat més segura i amb
capacitat de resposta

Millorar la seguretat de les persones i actuar amb més agilitat i eficacia davant les demandes de la ciutadania
sdn compromisos i obligacions fonamentals per a I’Ajuntament. La politica de seguretat municipal vol garantir
una ciutat segura, tranquil-la i amb capacitat per reaccionar davant de qualsevol fet, com una emergéncia, un
accident, un acte delictiu o un problema quotidia.

Reduccio dels delictes (fets localitzats) Menys accidents de transit

i menys victimes mortals

15000+
2011 2012 2013 2014
12000 Accidents de transit 2,098 1.865 1.853 1.827
Accidents mortals i greus 69 60 55 47
9000+
6000~ Sistema digital de
e comunicacions per a la
Policia Municipal
° 2011 2012 2013 2014
® Delictes e Faltes ® Delictes de transit

Proteccid Civil

ol - El Servei de Protec-
' ci6 Civil ha fet una
important tasca de
© prevencio, de plani-
ficacié i de coordina-
ci6 amb els diferents
grups  d'intervencié
per poder actuar ade-
gquadament davant les
possibles emergencies
~ derivades dels riscos

. a qué esta sotmesa
_ la ciutat. En aquest
~ sentit, s’han elaborat
i diversos plans d’emer-

géncia i plans d'au-
toproteccié municipals, que s’han hagut de posar en
practica en episodis de nevades o durant la ventada del
passat desembre.

14blans
homologats

plans

d’autoproteccid

redactats

En I'ambit de la prevencié d'in-
cendis, cal destacar la colla-
boraci6 amb I'Agrupacié de
Defensa Forestal, mitjangant
un conveni anual que inclou,
entre d’altres, tasques de vigi-
lancia i de manteniment dels
dispositius antiincendis.
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LAjuntament es va adherir I'any 2013 a la xarxa Ra-
diocomunicacions d’Emergéncies i Seguretat de Ca-
talunya (RESCAT), per tal de millorar la seguretat i
la capacitat de reaccié de la Policia municipal en les
situacions d’emergéncia. Aquest nou sistema permet
ubicar les unitats policials a temps i reaccionar amb
molta més rapidesa davant de qualsevol incidéncia.

A més dels terminals portatils per connectar-se a la
xarxa, el projecte va incloure la instal-lacié, al centre
de control de la Policia municipal, de la plataforma
tecnologica AIRS per poder realitzar la gestio operativa
de la flota d’agents en temps real.



La cultura no s’atura

Amb aquest lema, I'Ajuntament ha continuat desenvolupant en aquest mandat una politica
cultural participativa i oberta a tothom. S’han portat a terme diferents projectes dissenyats con-
juntament amb les entitats i col-lectius dels barris per posar a I'abast de tota la ciutadania una
oferta atractiva, assequible i de proximitat.

El Llibre Blanc, un document Fomentant

de referencia la lectura

o :m,, == als propers anys, consensuades per Amb la xar-
totes les parts implicades a través xa de biblio-

Terrassa ja compta amb el seu Lli-
bre Blanc de la Cultura, un docu-
ment que recull les linies d’actuacio
del sector cultural a la ciutat per

A tots els barris

d'un procés de participacié ciuta-
dana que va incloure el Congrés de
Cultura del 2013, un cicle de con-
feréncies i diverses taules de treball.

El llibre, que es va presentar el
passat mes de febrer a la primera
edicio de la Nit de la Cultura, s’ha
estructurat en 35 objectius i 100
accions que haura de desenvolupar
la comunitat cultural de Terrassa.

teques de la
ciutat s’ha fet
un esforg per
fomentar la
lectura entre la
poblacié i donar suport a la creaci6
literaria dels autors locals mitjangant
programes com “Nascuts per llegir”,
“Histories menudes”, “Acosta’t a la
lectura”, “Terrassa llegeix”, “Trobades
a la terrassa” o “L’Hora del conte”.

Pla de Dinamitzacidé

Una de les prioritats ha estat del th‘imoni

Prop de activitats acostar a tothom els contin-
ks

l o al programa

Cultura a prop

amb una assisténcia de

persones durant el 2014

El' Ple municipal del pas-
sat 26 de febrer va aprovar
aquest pla, que analitza el
conjunt del patrimoni cul-
tural i especialment la seva
vessant economica i de pro-
mocid turistica, i proposa un
canvi de model basat en la
cultura col-laborativa i una
proposta de reordenacié dels
elements patrimonials.

guts culturals en escenaris com
places, equipaments civics i
biblioteques i en col-laboracié
amb les entitats i associacions
dels barris. En sén exemples,
entre d’altres, els cicles “Jazz a
Prop”, “Escenes locals”, “Sons
classics”, “Terrasses d’estiu”,
“Dames magiques”, “Sons del
temps”, “Festival de circ”, “Sons de Nadal’, “Magia a
I'estiu”, “Som estiu” i “Festival d’estiu de Sant Pere”.

Nova seu de

, L]

I’Arxiu Comarcal
I Historic

El nou edifici de I'Arxiu es va estre-
nar el 9 de juny del 2014. Es trac-
ta d'un centre de primer nivell que
compleix amb els requeriments tec-
nologics per garantir la conservacio,
la preservacié i la difusié del patri-
moni. LUAjuntament va cedir el ter-
reny per a la construccié d’aquest

equipament, que va anar a carrec |
de la Generalitat.

La Seu d’Egara, candidata

a Patrimoni de la Humanitat

La Seu d’Egara avanca en el seu objectiu de ser catalogada com a Patri-
moni de la Humanitat per la UNESCO. La seva singularitat rau sobretot
en els elements del periode cristia antic i la seva evolucié del segle IV al
VIII. Aquest és el seu principal actiu per aconseguir la catalogacié. La
candidatura ja esta enllestida i la seva presentacié publica a la ciutat
s’ha previst per al 27 de marg.
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" V| Esport a I'abast de tothom

Terrassa és una ciutat que destaca en I'ambit esportiu, amb una gran tradicié de participacid
olimpica i d'éxits individuals i d’equips. Son fites aconseguides gracies a la tasca realitzada pel

centenar de clubs que hi ha a la ciutat i que compten amb el suport de I’Ajuntament per man-
tenir aquest linia de promocié de la practica esportiva entre tota la poblacié.

Jocs escolars

Malgrat la reduccié
pressupostaria d'al-
tres administracions,
I'’Ajuntament de Ter-
rassa ha continuat
destinant importants
recursos a la promo-
ci6 de I'esport escolar
amb [l'objectiu que
infants i joves prenguin consciéncia de la importancia
de I'exercici fisic i també com a element educatiu. S'ha
mantingut la col-laboracié amb el Consell
Més de Esportiu del Valles Occidental Terrassa,
5 que ha permeés organitzar els Jocs Espor-
. tius Escolars, adrecats a infants i joves de
eq.ullps 6al8anysi queginclouen la practica de
participants - 4inoy modalitats esportives.

Convivencia |
cohesio social

En col-laboracié amb al Servei de Ciutadania i Drets
Civils s'ha mantingut el projecte d'integracié per a in-
fants i joves a través de I'esport al poliesportiu de Ca
n'Anglada, amb activitats dirigides a joves entre 7 i 19
anys. Es tracta d’'un programa que no només fomenta
I'esport sind també els habits d’higiene, alimentacio,
responsabilitat a I'escola, companyerisme i normes ba-
siques de convivéncia.

1 Lantiga pista po-\
i liesportiva munici-
pal de Can Tusell
es va transformar
'any passat en la
Cruyff Court Xavi
Hernandez, un
camp de futbol de
gespa artificial des-
tinat a I'esport en-
tre infants i joves, on fomentar valors com la respon-
sabilitat i evitar I'exclusié social. Lequipament esta
promogut per la Fundacié Cruyff, amb la participacio
de I'’Ajuntament i el suport de la Fundacié "la Caixa”,
i el gestiona I'esplai La Fabrica.
S J
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Activitats per a
discapacitats

; En col-laboracié amb entitats
~__ de laciutat, durant el periode
2011-2015 s’ha mantingut
I'oferta d’activitats esportives
i també el campus d’estiu per
al col-lectiu de discapacitats.

Esport femeni

Durant aquest periode 2011-
2015, en col-laboracié amb
el Servei de Politiques de Ge-
nere, s’ha produit un incre-
ment del nombre de dones
que fan activitat esportiva.
A més dels actes puntuals
per incentivar la participacio, com la Cursa de la Dona,
s'ha facilitat la utilitzacié d’equipaments i s’han fet con-
tactes amb entitats per consolidar I'activitat continuada
d’equips femenins de futbol, voleibol, rugbi i handbol.

Centenaris | efemerides

- . ol ~ o

Atletes del Centre Excursionista de Tetrassa a la instal-laci6 de
les Fonts (1923). Propietari: Antoni Fraga i Marti.
S S e e e R L T

Terrassa ha celebrat en els darrers anys tres cente-
naris esportius: d’atletisme, de basquet i d’hoquei.
També es va commemorar el 20é aniversari dels
Jocs de Barcelona 92, en queé Terrassa va ser subseu
d’hoquei. Totes les efemeérides van ser organitzades
per I'Ajuntament i els clubs de la ciutat.




nicipals. La voluntat ha estat sempre escoltar el maxim nombre de persones i incorporar idees i
propostes per millorar la qualitat en la presa de decisions publiques.

Comptant amb la
ciutadania

La majoria dels projec-
tes i dels plans muni-
cipals elaborats al llarg
del mandat incorporen

les aportacions fetes per
@ entitats i per la ciutada-
nia a través de processos
participatius especifics.
Aquest és el cas, entre
altres, del projecte de I'Anella Verda, del Pla de Mobilitat
o del projecte Ciutat Amiga de les Persones Grans.

LAjuntament ha treballat en el disseny d’un nou model
de participacié ciutadana que garanteixi la implicacié
efectiva en els afers de la vida publica local. En aquest
sentit, s’ha fet un procés participatiu als districtes i a tra-
vés d’Internet per a I'elaboracié d’un nou reglament. Ac-
tualment s’esta estudiant I'encaix d’aquest procés amb
els nous requeriments de la ciutadania, les inquietuds
socials i la normativa supramunicipal.

Agora Terrassa

El procés Agora Ter-
rassa, encaminat a
reflexionar, debatre i
decidir un “Pacte de
Ciutat” per afrontar
els reptes de futur,
va ser impulsat a
comengaments del
2013 per I'Ajunta-
ment, després d'un
acord unanime de tots els grups politics municipals.
Posteriorment, la comissié dinamitzadora, un conjunt
de persones de caracteristiques molt diverses, va ser
I'encarregada de conduir el procés de dialeg, que ha
comptat amb la participacié de la ciutadania.

Fruit d’aquest treball, el passat mes de gener es van
presentar una trentena de propostes o projectes i un
compromis de 16 punts. Alguns d’aquests projectes
tenen a veure amb la banca ética i els diners publics,
amb I'impuls de Terrassa com una ciutat de I'esport en
un entorn natural i saludable, o amb I'adhesié a I'ano-
menada “economia del bé comd”.

Bases de Convivéencia
Democratica

El Ple de I’Ajuntament va aprovar I'any passat una nova
ordenanga amb la voluntat que la poblacié participi en
I'ordenament de la ciutat per assolir una bona conviven-
cia democratica. La nova ordenanca pretén garantir els
drets i deures tant de la ciutadania com de I’Administra-
ci6 local, a partir de la pedagogia com a base per pre-
servar la bona convivencia i el bon veinatge, adoptant
una férmula innovadora per a les sancions.

Aixi, amb la forma d’hores de compromis social es vol
deixar de banda el caracter punitiu d’aquesta normati-
va, per aconseguir promoure la consciencia de la cons-
truccié col-lectiva de I'espai public.

Consell Ciutada

Una de les innova-
cions de les Bases
de Convivencia De-
mocratica és la cons-
tituci6 del Consell
Ciutada, un organ
consultiu i de parti-
cipacié sectorial que, a partir de debats monografics i
I'elaboracié de conclusions o demandes, promoura la
participacié de la ciutadania en la vida politica, econo-
mica, cultural i social de Terrassa. El Consell Ciutada de
Convivéncia Democratica el formen 44 persones, tenint
en compte els criteris de proporcionalitat democratica,
perspectiva de genere, igualtat i equitat.

o

Sorteig dels membres del Consell Ciutada

Solidaritat i cooperacié
internacional

El desembre del 2011 es va constituir el Consell Mu-

o #° _  porticipacio

Una ciutat més participativa

L’Ajuntament ha fomentat la col-laboracié i la implicacié de la ciutadania impulsant processos
participatius que han estat clau, per exemple, en el procés d'elaboracié de diversos plans mu-

nicipal de Solidaritat per al periode 2011-2015, el | |

cinque constituit des de la seva creacid, I'any 1995.
Cada any, I'Ajuntament de Terrassa signa convenis
amb diverses organitzacions que duen a ter-

me accions d'ajuda humanitaria i coopera- X,/

ci6 a paisos en vies de desenvolupament.

Aquests ajuts es distribueix a proposta del

Consell després de ser aprovats al Ple. Son

diners procedents de I'1 % dels ingressos di-
rectes de I'Ajuntament que es destinen a la
solidaritat i la cooperacié internacional.
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Un Ajuntament més

En els darrers quatre anys, I’Ajuntament ha desenvolupat un model organitzatiu més accessible, transparent
i modern, aplicant les noves tecnologies per aconseguir una administracié més oberta a la ciutadania. Tot i el
context econdmic desfavorable, s’han mantingut I'equilibri pressupostari i la solvéncia dels comptes municipals,
aplicant alhora una politica fiscal més equitativa, amb un augment dels ajuts i les bonificacions.

La informacié publica, a 'abast de tothom

Amb la posada en marxa I'any 2013 del Portal de Trans-
paréncia i del Portal Open Data, I’Ajuntament va fer un
pas important cap al govern obert i cap a

una gestié més transparent. El Portal de

Transparencia permet coneixer qué fa

Il Jornada sobre Govern Obert I’Ajuntament, com gestiona el pres-

- 3 supost, quines empreses contracta

OPEN GOVERNMENT TERRASSA i tot un conjunt de dades rellevants

sobre I'actuacié municipal. El Portal

. . Open Data recull un cataleg de dades

AUl DUbliques sobre la vida economica, so-

p. cial, esportiva i cultural de la ciutat. La

ciutadania i les empreses poden reutilitzar i

redistribuir aquesta informacid lliurement per
desenvolupar nous serveis i eines que generin
beneficis per a la ciutat.

Obert 365
dies I'any

Administracio electronica
Des del 2012, qualsevol tramit o S v
amb I'Ajuntament es pot fer a tra- jn o8 aqul

vés de la Seu Electronica, a excep- re———
ci6 de la presentacio, per part dels
licitadors, d'ofertes en sobre tan-
cat. A partir del gener del 2015,
amb la posada en marxa de la

=Ml

plataforma de contractacio electro- : ag;mda;
nica, s'ha establert I'obligatorietat - B B

de les licitacions 100% electroni-
ques. S'avanca d’'aquesta manera
cap a una administracio sense pa-
pers, oberta els 365 dies de I'any.

Nou web municipal -
LAjuntament ha renovat el portal

municipal www.terrassa.cat total-

ment per tal de donar un millor servei a la ciu-
tadania. EIl nou web és encara més transparent

tramits electronics

i permet consultar la informacié municipal i fer —— F— en 4 anys
tramits d’'una manera més practica, senzilla i - T T et e ——
intuitiva. —c L /e SRS T
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Una ciutat cada cop
més intel-ligent

estalvi d’emissions
1.000.000 kg
de CO,

1.500.000 €
en electricitat

LAjuntament ha elaborat una proposta del pla director
Terrassa Smart City per desenvolupar tecnologies intel-
ligents que millorin la qualitat de vida de la ciutadania i
augmentin la sostenibilitat econdmica i mediambiental.
En aquest sentit, cal destacar el desenvolupament de la
plataforma de sensors Sentilo, per captar informacié en
temps real del funcionament dels serveis municipals, i el
projecte Terrassa Energia Intel-ligent, per millorar I'efi-
ciencia i I'estalvi energétic en els ambits de I'enllumenat
public, els edificis municipals i els autobusos urbans.
D’altra banda, el pla d’estalvi i eficiéncia energética mu-
nicipal acumula ja un estalvi d’emissions de més d'un
mili6 de kilograms de CO, i mes d'1,5 milions d’euros
en electricitat.

Eficiencia i austeritat

= (~[] ? Per mantenir I'estabili-
I = tat pressupostaria sen-
se deixar de prestar els
W serveis basics s’ha fet
B un important estalvi en
® despesa corrent, seguint
els principis del Pla
d’Eficiencia i Austeritat,
amb reduccions en lloguer d'edificis, energia eléctrica,
telefonia, assegurances, premsa i publicacions, publici-
tat, etc. Els estalvis, en algun casos, han estat superiors
al 30% en relacié amb els recursos destinats el 2011.

8.000.000 €

d’ingressos addicionals gracies
a la lluita contra el frau fiscal

S’han incrementat la inspecci6 tributaria i la lluita con-
tra el frau fiscal, la qual cosa ha permés generar més
ingressos sense augmentar la pressié fiscal. A més,
s'ha reprioritzat la despesa, destinant més recursos a
politiques socials, promocié economica, modernitzacio,
innovacié i atencié ciutadana.

Transparencia i bon govern

Solvéncia municipal

l . L\ .4 LAjuntament ha ha-
B =we= gyt de fer un esforg
= 4 important per man-
4 tenir la solvencia
| municipal sense ne-
cessitat d’acollir-se
a linies extraordina-
ries de finangament
i malgrat el context
general de crisi so-
cioecondmica i la important caiguda dels ingresssos
provinents d’altres administracions, especialment de
la Generalitat.

Ha calgut adaptar-se, a més, a un nou context legal:
estabilitat pressupostaria, limitacié de I'endeutament,
no-disponibilitat del romanent de tresoreria, sostre
maxim de despesa i termini de pagament a proveidors.

Pressiod fiscal
moderada i augment
de les bonificacions

racteristiques semblants.
S’ha consolidat també el
sistema d’ajuts i bonifica-
cions al pagament d’im-
postos introduint criteris
d’equitat i de justicia so-
cial en la gestié dels tri-
buts municipals.

35,94%

d’augment de les bonificacions

15.000.000 €

en bonificacions 2011-2015

La pressié fiscal de I’Ajun-
tament s'ha situat en-
tre les més baixes d'una
mostra de quinze ajun-
taments catalans de ca-

RECONEIXEMENTS C?X

s 1r premi Administracié Oberta.

J Premi CNIS 2014 al projecte Govern Obert (Por-
tal Open Data i Portal de Transparéncia) com a re-
ferent en administacié publica.

J* Segell Infoparticip@ a la qualitat i la transparen-
cia de la comunicacié publica local atorgat per la
UAB al web municipal.

w
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Els socialistes terrassencs hem complert amb els compromi-
sos que vam presentar davant la ciutadania fa quatre anys. Ho
podem dir molt clar: aquest és un balang digne i honest. Un
balang de feina feta. Un balang de govern responsable i seriés,
d’un govern que sap escoltar, que sempre esta al costat dels
ciutadans i ciutadanes, que defensa els interessos de Terrassa
on faci falta, amb educacié i amb fermesa.

Aquest era el compromis. En un pais on per desgracia és mas-
sa normal que els programes electorals s'incompleixin, o fins
i tot que es faci el contrari del que es va prometre a la ciuta-
dania, els socialistes terrassencs hem fet el que vam dir que
fariem: resistir la crisi, ajudar la gent que més ho necessita,
preservar els serveis socials i I'educacid, lluitar contra I'atur,

Ens dol i voldriem fer-ne una altra, de valoracié, pero hi ha massa
oportunitats perdudes, massa inaccié. Voldriem qualificar el man-
dat municipal que estem a punt d’acabar d'una manera diferent
pero pensem que el mandat 2011-2015 ha estat un mandat per-
dut, o, pel cap baix, un mandat en stand by. Els equips de govern
(amb les diverses remodelacions de I'estructura municipal) no han
sabut reaccionar o no han pogut reaccionar a les hipoteques que
s’han contret. La reniincia de Pere Navarro a l'alcaldia, a mitja
legislatura, i la successi6 de Jordi Ballart no han fet sind posar de
manifest el fracas d’'un model que es va gestar fa temps i que ens
ha dut a la penosa situacié en quée ens trobem.

Terrassa esta a mig fer, la ciutat que construia el doble de pisos que
les ciutats veines és un clar exemple del conte de la lletera. EI PSC
i ICV ens deixen una de les xifres més altes d’atur de la comarca,
la principal de ciutat de Catalunya que més empresa ha perdut des

84.230,72 euros: coste de la edicion y distribucién de la publi-
cacion Visquem Terrassa y Sortim en el afio 2012

81.447,94 euros: coste de la edicion y distribucién de la publi-
cacion Visquem Terrassa y Sortim en el afno 2013

89.675,00 euros: importe consignado en el presupuesto 2014
para la edicién y distribucién de la publicacién Visquem Terrassa
y Sortim.

79.675,00 euros: importe consignado en el presupuesto 2015
para la edicion y distribucién de la publicacion Visquem Terrassa
y Sortim.

En breu fara quatre anys que signavem I'acord de govern per al man-
dat 2011-2015. Ara volem rendir comptes i plantejar-nos on som,
on anem i cap a on hauriem d’anar; si estem en una millor situacid,
en la mateixa o en una pitjor conjuntura que fa quatre anys. Varem
rebre I'heréncia de la crisi i en ella hem treballat. Ho dic perqué hi
ha problemes que ens vénen de fora de la ciutat perd que incideixen
intensament en la nostra ciutat: perdua de drets socials, canvis re-
llevants en el marc juridic, creixement de I'atur, precarietat laboral,
retallades de serveis publics, rescat de bancs i desnonaments de per-
sones, pobresa energetica, vulnerabilitat alimentaria, etc. En aquest
periode hi ha hagut canvis de tot tipus (economics, demografics,
legals, socials, d'alcalde, de regidors/es, de politiques publiques...)
que han impactat a la ciutat. S’han incrementat les vulnerabilitats, i
també la quantitat de persones que, sense estar en situacié d’exclu-
sid, viu molt més intensament incerteses i riscos.

Al llarg d’aquest mandat hem forjat un temps de resistencies. Hem



centrar-nos en el manteniment i la neteja i rebaixar les inver-
sions i I'endeutament per equilibrar els pressupostos.

Quatre anys després, I’Ajuntament té unes finances solides i
solvents, és cada dia més transparent (de veritat, no de cara
a la galeria) i esta clarament orientat cap a alldo que més ne-
cessita la ciutat: evitar una fractura social, causada en gran
part per les retallades i les politiques neoliberals, i reactivar
I'economia terrassenca. Aixo ha estat decisiu per superar la
que probablement hagi estat la fase més dura de la crisi. Ho
notem, per exemple, en la lleugera perd constant reduccid
de I'atur, tot i que cal tenir en compte que al mercat laboral
ara predominen la precarietat, la temporalitat i unes condi-
cions salarials clarament insuficients. La crisi, per tot aixo,

del 2007 i un deute municipal no assumible generat per la mala
gestio de les societats municipals, amb tota I'emergéncia social
que comporta. Trista realitat, trista heréncia. Lequip de govern
s'escuda en la crisi i en un estil de govern que es podria qualificar
d“oposici6 de I'oposicié”. Cert, hi ha crisi, pero hi ha qui ha fet els
deures i afronta els reptes amb més garanties que altres, i governs,
com el nostre, que ha estat victima de la imprevisié i de la inercia,
que estan a merce de les seves propies hipoteques: hipoteca so-
cial, hipoteca economica i hipoteca politica. | si en volen proves,
de la desfeta, de la fi d'una manera de fer que ha durat massa
temps, el soci de govern minoritari es desmarca, després de tants
anys de responsabilitat compartida, de la suposada obra de go-
vern, i es produeixen perdues significatives a I'equip socialista a la
darrera fase del mandat, revessos judicials seriosos i processos de
contractacié problematics, per dir-ne algunes, de proves.

El Grupo Municipal del PPC de Terrassa no participa de una re-
vista que deberia ser de la ciudadania y para la ciudadania y que
esta “secuestrada” por los intereses politicos de PSC e ICV-EUIA.

Proponemos destinar a politicas sociales el coste econémico de
esta publicacion (mas de 300.000 euros en cuatro afios).

mirat els ulls de la realitat. Mai no hem deixat de treballar per resca-
tar la dignitat de les persones, de plantar cara a I'emergéncia social
i d'intentar assegurar un minim vital per a tothom. S’han fet esforcos
en el desenvolupament de politiques publiques d’inclusio, a vegades
ultralimitant les competéncies i els recursos propis de I’Ajuntament.
Ho hem aconseguit plenament? No. Hi ha resultats positius i d'al-
tres que segurament no tant. EI que si que voldria posar en valor és
el compromis i els esforcos dels treballadors/es publics, i també el
treball de les entitats i associacions de la ciutat; la complicitat gene-
rada i el suport donat per I'’Ajuntament sén una bona inversié social
en la ciutat com un tot i en tots els seus habitants.

Durant aquests quatre anys hem incrementat com mai els recur-
sos adregats a la subsisteéncia o autonomia personal, a beques de
menjadors, a la infancia, a la vulnerabilitat residencial, a I'habitatge
social, a la pobresa energgtica, a la tarifacié social, als subministra-
ments basics, a la intermediacié hipotecaria... Perd també a I'accés

no es pot donar per acabada en absolut, al contrari del que
alguns afirmen, pero si que podem dir que hem contribuit, i
contribuim (fins alla on podem), a preservar el nostre model
de ciutat del benestar, el que volen la immensa majoria de
ciutadans i ciutadanes.

En el balanc hi ha, sens dubte, coses que s’haurien pogut
fer millor. Hem d’acceptar-ho, humilment, esforcant-nos per
corregir-ho. Perd en conjunt crec, honestament, que és un
balanc digne. Digne de la confianca que els terrassencs i
terrassenques van dipositar, majoritariament, en els socia-
listes. Digne del que es mereix la nostra ciutat. Digne de la
nova i bona politica que ens esforcem per fer cada dia, per
canviar-ho tot sense que es trenqui res.

Des de CiU continuem amb el desig d’aportar la nostra visio
politica per a la construccié de la ciutat i sotmetem la nostra
feina i les nostres propostes a la voluntat dels ciutadans. Aquest
és I'horitz6 que proposen el nostre candidat a I'alcaldia, Miquel
Samper, i I'equip de Convergencia i Uni6. Terrassa és una ciutat
plena de potencial; confiem en el ressorgiment que la ciutat me-
reix i ens hi comprometem. Proposem reindustrialitzar i revifar
economicament la ciutat i atraure empresa per atacar de veritat
el drama de I'atur tot generant ocupacié. També una gesti6 pro-
activa des de I’Ajuntament per tenir una ciutat amb la neteja,
els serveis i la qualitat de vida que mereixen els terrassencs.
Aquest és el nostre compromis per al futur, deixant enrere la
grisor actual i la falta d’horitzons com a ciutat. Entre tots ho
podem fer possible.

Despertem Terrassa!

a I'educaci6 al llarg de la vida i per a tothom, a la cultura per a una
ciutadania lliure i critica. A incrementar el fons d’habitatge social i
a multar aquelles entitats financeres que neguen la funcié social de
I'nabitatge. A buscar acords per a 'ocupacié amb els agents socials
i economics. A la cohesio territorial, amb el programa “Barris en
marxa” o I'esponjament de Ca n'Anglada. A 'aposta pel gran parc
periurba i pulmé verd de la ciutat que és I'’Anella Verda, etc.
Sabem que hem de repensar moltes coses, el qué i el com. Re-
definir objectius, adoptar noves maneres de fer, teixir complicitats,
trenar espais de confluéncia sociopolitica, noves formes de construir
una ciutat en comd, una Terrassa en comu. Al maig s'obre un nou
temps. Hi ha prou energia i creativitat social per forjar un procés al-
ternatiu. No ens resignem a articular, des de la resisténcia d’aquests
quatre anys, alternatives transformadores per forjar una ciutat amb
dignitat, drets i una democracia local de debd, per preservar la ciu-
tat i els seus sectors més vulnerables. Ara és dema.
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