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X. Districte 4

1. Indicadors basics de ciutat del districte 4 (1)

1.1. Situacio
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Ambit

27 Ca n'Aurell 18.845 8,9%
43 Can Palet de Vista Alegre 1.605 40,7%
29 La Cogullada 5.657 16,6%
28 La Maurina 8.143 4,4%
45 Les Martines 679 54,7%
32 Roc Blanc 5.800 13,7%
44 Vista Alegre 124 342,9%
94 Disseminats - D4 21 -22,2%

DISTRICTE 4 (TOTAL)

11,4%

44,23
39,14
41,67
40,55
40,67
39,39
38,53
38,60

1.2. Poblacio
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Habitants A 06/22 (1) Edat mitana Gent gran (2)

20,31%
11,03%
17,36%
15,85%
16,05%

9,84%
14,52%
19,05%

17,08%

Distribucid de la poblacié per barris (2022)

Sobreenv elliment (3) Estrangers (4) Densitat (5)
20,19% 11,43% 19.521,3

8,47% 4,55% 2.094,5

16,29% 13,40% 13.475,8

16,65% 21,01% 19.299,6

11,93% 4,27% 219,6

12,96% 5,69% 9.438,4

0,00% 4,84% 597,7

0,00% 23,81% 6,5

17,91% 12,39%

TERRASSA 224.474

11,4%

41,95

17,26%

16,60% 14,17% 3.203,7

(1) Variacié % de poblacié entre 2006 i 2022 (2) % poblacié de 65 i més anys d'edat en relacié al total de poblacié (3) % poblacié de 85
i més anys d'edat en relacio al total de 65 i més anys (4) % poblacié de nacionalitat diferent a I'espanyola en relacié al total de poblacio
(5) Habitants per km2 de superficie

Districte 4
Terrassa

HOMES

Piramide d’edats (2022)

120

115

=100)

110

Poblacié (Any 2006

105

100

TERRASSA

DISTRICTE 4

2006

2007
2008
2009 +

2010 4
2011 4
2012 4
2013 4
2014 4
2015 4
2016
2017 4
2018 4
2019 4
2020
2021 +
2022 -

Evolucid de la poblacié 2006 (base 100) - 2022

W £ls indicadors basics de ciutat (dades de poblacid, activitat economica, habitatge, seguretat ciutadana, serveis socials, transport
public i equipaments) estan elaborats pel Servei d’Estudis i Observatori de la Ciutat
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1.3. Activitat economica

Taxa Taxa Taxa Poblacié

Districte activitat ocupacio afur potencialment

2011 (1) 2011 (2) 2011 (3 actva 2022 (4)
Districte 1 81,0% 78,2% 21,8% 64,7%
Districte 2 78,4% 64,5% 35,5% 65,8%
Districte 3 81,6% 71,8% 28,2% 66,5%
Districte 5 82,5% 74,9% 25,1% 65,1%
Districte 6 81,1% 66,3% 33,7% 65,9%
Districte 7 83,4% 72,7% 27,4% 64,0%
TERRASSA 81,6% 72,3% 21,7% 65,6%
(1) % poblacié activa en relacio a la poblacio de 16 i més anys.
(2) % poblacié ocupada en relacio a la poblacio activa. o ;"':‘I':"’
(3) % poblacié desocupada en relacié a la poblacié activa. (T
(4) % poblacio 16 a 64 anys en relaci6 a la poblacio total. ke -m

Aurats registrats per CP (12/2022)

1*65 Comerg productes industrials (11/2022) 1*65Comergproductes industrials(11/2022)
5 NS DISTRICTE 4 TERRASSA
Epigraf  Descripcio . o

Activitats % Activitats %

1*65 Comerg productes industrials (detall, establ. permanents) 287 15,7% 1.602 14,5%
167 Serveis d'alimentacio 156 8,5% 964 8,7%
1*64 Comerg alimentari (detall, establ. permanents) 144 7,9% 1.228 11,1%
1*84 Serveis prestats a les empreses 135 7,4% 646 5,8%
1*97 Serveis personals 131 7,2% 689 6,2%
1*50 Construccio 88 4,8% 428 3,9%
1*61 Comerg a l'engros 78 4,3% 588 5,3%
1*69 Reparacions 66 3,6% 374 3,4%
2*73 Professionals del dret 56 3,1% 188 1,7%
1*83 Auxiliars financers i d'assegurances. Activitats immobiliaries 55 3,0% 277 2,5%
1*93 Educacidé i inv estigacio 53 2,9% 340 3,1%
194 Sanitat i serveis v eterinaris 46 2,5% 185 1,7%
1*96 Serveis recreatius i culturals 45 2,5% 240 2,2%
1*75 Activitats similars als transports 31 1,7% 215 1,9%
2*83 Professionals de la sanitat 31 1,7% 167 1,5%
1*31 Fabricacié de productes metal-lics 22 1,2% 239 2,2%
Altres 401 22,0% 2712 24,5%

TOTAL 1.825 100% 11.082 100%

En verd, aquelles activitats amb una major representativitat al Districte 4 en relacié al pes que tenen en el conjunt
de la ciutat (11/2022).
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1.4.Habitatge
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Preu de venda (12/2022). Preu de venda per zones. Entres

paréntesi desviacio respecte la mitjana de Terrassa

Preu de lloguer (12/2022). Preu de lloguer per zones. Entre

paréntesi desviacid respecte la mitjana de Terrassa

1.5. Seguretat Ciutadana

1.6.Serveis Socials
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i
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hab.). de cada un dels barris i del conjunt del districte.

Usuaris atesos pels serveis socials d’atencié primaria (2021) Entre

paréntesi el percentatge en relacié al total de poblacic del barri
1.7.Rendes 1.8.Envelliment
S i a3 [ETERAR DESTRSCTE o 3 85810 %
1333
e e — — —
- - - -- -
[ [
- = = =
- Fol oom o
- e
== -
Renda mitjana per persona (2020) Entre paréntesi la variacio en
relacié a la renda mitjana per persona del conjunt de Terrassa
(Terrassa = 100).

Domicilis amb tots els seus membres majors de 65 anys (2022) Entre
paréntesi el percentatge en relacid al total de domicilis de la seccié
censal.
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1.9.Transport Public

Transport peisdic
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Transport Public (2020). Linies i parades de transport public

1.10. Equipaments

Equisanans ; . . -
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Equipaments (2022). Tipologies d’equipaments
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1.11. Teixit associatiu. Associacions segons ambit funcional i territorial. Districtes. Any 2022.

Taula 1. Associacions segons ambit funcional i territorial. Any2022

Ambit Ciutat Dist.1 Dist.2 Dist.3 Dist.4 Dist.5 Dist.6 Dist.7 Total
Comerciants, gremis i col-legis 44 2 1 1 2 0 1 0 51
Comunicacié 8 0 0 0 0 0 0 0 8
Cooperacié Internacional Desenvolupament 86 0 0 0 0 0 0 0 86
Culturals 271 1 1 1 5 6 9 2 296
Diversitat afectiva, sexual i de génere 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Diversos 7 0 0 0 0 0 0 0 7
Drets 2 0 1] 1] 0 0 0 0 2
Educatives i formatives 28 13 10 8 10 11 16 5 101
Emprenedoria 8 0 0 0 0 0 0 0 8
Esportives 135 0 5 6 5 8 7 6 172
Gent Gran 5 2 3 2 3 3 3 3 24
Juvenils 14 2 2 4 6 3 6 1 38
Medi ambient 36 0 0 1 0 1 0 1 39
Oci i Temps Lliure 2 0 0 0 1 0 0 0 3
Politiques i Sindicals 20 0 0 0 0 0 0 0 20
Promocid de la Dona 10 1 2 1 1 2 2 0 19
Propietaris i Similars 0 0 1 0 1 0 1 0 3
Religioses i Ideologiques 38 1 0 0 1 0 2 1 43
Salut i Socioassistencials 149 0 2 0 0 0 0 1 152
Veinals 2 6 5 6 8 12 8 6 53
Voluntariat 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Total 867 28 32 30 43 46 55 26 1.127

Font: Ajuntament de Terrassa, Qualitat Democratica, Registre Municipal d'Entitats i Associacions Ciutadanes (RMEAC)2022.

De les 1.127 entitats registrades al municipi de Terrassa, 867 tenen el seu ambit d’actuacié a nivell de
ciutat, mentre que les altres es circumscriuen a un territori determinat (cadascun dels districtes).

En el cas del Districte 4 veiem que hi ha 43 entitats, les quals representen el 3'81% de les entitats de ciutat;
i el pes més important d’aquestes entitats sén de I'ambit educatiu-formatiu, veinals, juvenils i esportives.
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2. Activitat del Districte 4

2.1. Consell Municipal del Districte 4.

El Consell Municipal del Districte és I'0organ representatiu de participacié ciutadana. El seu objectiu és
impulsar i desenvolupar la participacié en el territori, i vetllar per la millora de la qualitat de vida dels veins i

veines.

Membres i organs de govern

La composicié del consell municipal d'aquest districte consta dels membres titulars, el president,
secretari, el regidor delegat de districte, una persona representant per cada grup politic, entitat sectorial i

representant del barri.

Taula 2. Composicio del plenari. Districte 4. A data 31/12/2022

Presidencia CMD

Jennifer Ramirez Porras

Regidor delegat de Districte

Jennifer Ramirez Porras

Secretaria

M2 Angeles Bejarano Truijillo

Grups municipals

TxT, JXT, ERC-MES, C’s, PSC

Ambit sectorial d’entitats

AP Torrent de les Carbonelles

AV Ca n’Aurell

AV Can Palet de Vista Alegre

AV La Cogullada

AV La Maurina

AV Les Martines

AV Roc Blanc

Plataforma x La Maurina

AS Comerciants de La Maurina

Associacié Comerciants Ca N’aurell

Ass Cultural Les Bruixes de Pedra Blanca

Club gent gran Districte IV

AP Sector Vista Alegre de Terrassa

AS Daus

Associacio Diables de la Maurina

C.F La Maurina Egara

SoM Maurina

Associacié Egara Powerlifting

Comunitat educativa. Salesians Terrassa

Ciutada representants barris

Can Palet de Vista Alegre i Les Martines

Font: Elaboracid propia. Servei de Planificacio i Desplegament Territorial.

Taula 3. Nombre total de membres titulars en el districte 4 desglossat per génere. Any 2022.

Titulars %
Consell Municipal
Total Homes | Dones | Homes | Dones
Districte 4 28 membres 15 13 52% 46%

Font: Elaboracid propia. Servei de Planificacio i Desplegament Territorial.

La presencia de membres del Consell ha augmentat respecte a I’any anterior, en dos dones i ha disminuit

en un home.
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Taula 4. Participacio i assisténcia a les sessions del Consell. Any 2022.

.. Mitjana anual de Assistents
Consell Municipal c
participacio Homes Dones
Districte 4 15 55% 45%

Font: Elaboracid propia. Servei de Planificacid i Desplegament Territorial.

Sessions realitzades pel Consell

El Consell Municipal del Districte 4 ha realitzat quatre sessions al llarg del 2022, amb els seglients
temes tractats:

Sessié 1 15/03/2022

1.
2.

&

Aprovacié de I'acta del Consell Municipal del dia 14 de desembre de 2021

Construccio col-lectiva de les propostes del procés participatiu "Amb tu, millorem els barris. Per una
ciutat saludable"

Informacions de Presidéncia

Precs i preguntes

. Consultes de la ciutadania

Sessi6 2 12/07/2022

1.
2.

Nouhw

Aprovacioé de I'acta del Consell Municipal del dia 15 de marg de 2022

Presentacié de la seleccioé de les propostes del procés participatiu "Amb tu, millorem la vida del barri.
Per una ciutat saludable"

El servei de gent gran al districte 4

Renovacio vicepresidencia del plenari del Consell Municipal de Districte.

Informacions de Presidéencia

Precs i preguntes

Consultes de la ciutadania

Sessié 3  29/09/2022

1.
2.

&

Aprovacié de I'acta del Consell Municipal del dia 12 de juliol de 2022

Presentacié del projecte d’ordenances fiscals i de pressupost municipal per a I'any 2023, a carrec del
tinent d'alcalde, Sr. Isaac Albert i Agut

Informacions de Presidéncia

Precs i preguntes

. Consultes de la ciutadania

Sessi6 4 22/11/2022

1.
2.

b

Aprovacié de I'acta del Consell Municipal del dia 29 de setembre de 2022

Presentacié del projecte d’ordenances fiscals i de pressupost municipal per a I'any 2023, a carrec del
tinent d'alcalde, Sr. Isaac Albert i Agut

Informacions de Presidencia

Precs i preguntes

. Consultes de la ciutadania

Memoria 2022 — Area d’Estructura Territorial i Atencié Ciutadana
Servei de Planificacio i Desplegament Territorial

81



ey

Ajuntament ﬁﬁl!f de Terrassa

Extracte d’Acords presos

Taula 5. Extracte dels Acords de les sessions del Consells municipals del Districte 4. Any 2022

Sessio Extracte
El Consell Municipal del Districte 4 ha prioritzat les propostes presentades en el
procés de participacié "Amb tu millorem el teu barri, per una ciutat saludable",, per
ordre de puntuacio:
1. S’acorda agrupar propostes:
-Segona Fira Zero Waste Terrassa.
-Taller practic sobre compostatge: Aprén a compostar
-Tallers de reparacié: Dona una segona vida als teus aparells.
2. Servei d’'acompanyament per a la gent gran .
3. Millorar la difusié dels projectes del teixit associatiu i veinal.
4. Creacié d’un espai de radio per joves i adolescents.
5. Impulsar jornades de sensibilitzacio sobre prejudicis.
15/03/2022 pulsar] prel
6. S’acorda agrupar propostes(1 punt):
-Campanya de conscienciacié civica sobre la recollida de les deposicions de
les mascotes.
-Campanya de conscienciacio: Les burilles no sén llavors.
7. Campanya de sensibilitzacio envers patinets eléctrics i bicicletas.
8. Augment d'activitats culturals i d'oci amb obertura dels centres civics els caps
de setmana.
9. Promocionar I'Us del catala .
10. Integrar i cohesionar la poblacié nouvinguda.
11. Realitzacié d'activitats STEAM (Science, Technology, Engineering, Arts &
Maths) per a infants .
12. Creacio d’un taller de memoria per la gent gran del barri del Roc Blanc.
13. Impulsar la iniciativa: Clean up day al barri del Roc Blanc.

Font: Elaboracid propia. Servei de Planificacio i Desplegament Territorial.
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2.2. Programes de dinamitzacio realitzats

» Suport a activitats realitzades per entitats i associacions

S’ha donat impuls i suport als programes les activitats de les entitats presents en el territori i reforcat les
dinamiques comunitaries:

Festes Majors del districte
Col-laboracid i suport en I'organitzacié i desenvolupament de les festes majors dels diferents barris.

Can'Aurell : 28 i 29 de juny

La Maurina: 27, 28 i 29 de juny

Les Martines: 9 i 10 de juliol

Can Palet de Vista Alegre: 16 i 17 de juliol
Roc Blanc : 23, 24 i 25 de setembre

Festes de Nadal
Organitzacié dels actes de Nadal, la visita del Patge Xiu Xiu al Parc de Sant Jordi, dins la programacio
del Juguem, amb la col-laboracié de I’AVV de Ca n’Aurell.

L'any 2022 hi hagut dues linies de subvencions:

» Suport a entitats veinals i a projectes que promoguin I'enfortiment de les relacions de pertinencga al
barri.

FAVT : La FAVT, Projecte Social de Ciutat

AV La Cogullada: Dinamitzacid del Barri "La Cogullada"

AV La Maurina: La Maurina un barri per totes i tots

AV Ca N'Aurell: Som Ca N’Aurell

AV Can Palet De Vista Alegre: Fem Can Palet de Vista Alegre sostenible 2022
AV Roc Blanc: Junts Fem Barri

AV Les Martines: Seguirem Fent Barri

AP del sector Vista Alegre de Terrassa: Viure i conviure a Vista Alegre
Plataforma x La Maurina: Actividades multiculturales para el barrio

> Suport a projectes organitzats conjuntament per entitats i agents territorials, amb representacié als
Consells Municipals de Districte, per donar resposta als reptes i les necessitats detectades en el
districte.
AV La Maurina: 29 Riuada d'activitats en el D4

Altres activitats

Jazz a prop

El dia 29 de gener actuacié de jazz al Centre Civic Maria Aurélia Capmany. Organitzat per Servei de
Cultura. Col-labora: AVV La Maurina, Associacié de dones Montserrat Roig i Club de la Gent Gran del
Districte 4
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22 Fira Zero Wasterrassa
Activitat per apropar el "zero waste" o "residu zero" als habitants de la ciutat i voltants. Organitzacié de
I'acte I'AVV de Can Palet de Vista Alegre. Portada a terme el 29 de maig.

Feria de abril solidaria
Organitzada per Plataforma x La Maurina i I’Associacié DAUS, el 14 de maig

Reunions informatives adregades a les entitats veinals:

Via Publica, Projectes i Obres, Espais verds i biodiversitat urbana, Urbanisme, Activitats, Prevencié
d’Incendis Forestals, Pacte per la Neteja, Mobilitat.

Seguiment de les incidéncies i suport als serveis municipals en la recerca de solucions als problemes
plantejats.

Suport i assessorament en diferents activitats:
Suport en I'organitzacié d’activitats culturals i esportives amb les entitats veinals del Districte.

Acte contra la violéncia masclista
Organitzacié de I'acte del 25 de novembre, contra la violeéncia masclista, activitat desenvolupada amb
les entitats del districte.

2.3. Taules Tecniques

Comissions i processos participatius

o Comissio tecnica de subvencions

o Taula de la Maurina: és un espai de convivéncia i foment de I'activitat social al barri. Un organ de
participacid i consulta de les entitats i associacions del barri de La Maurina, en els assumptes municipals,
gue esta oberta a totes les entitats i col-lectius del barri, grups municipals i personal técnic municipal.

o La Taula de les zones de baixa densitat, disseminats i masies de la ciutat de Terrassa: és un espai de
trobada, interlocucid especifica i de treball amb aquests territoris, aixi com de foment de I'activitat
social d’aquests nuclis. Es va constituir el 18 de juliol del 2021.

o Procés participatiu, Amb tu, millorem la vida del barri.

Participacio i suport técnic en comissions o processos participatius d’altres arees o serveis

Taula Local d'Impuls a I'APS/Servei Comunitari

o Comissio del Pla Educatiu d'Entorn del Districte 4 i Can Boada.

o Treball als Barris. Programa d’Insercié Laboral i promocié de la ocupacié que es desenvolupa en els
barris que han comptat amb Llei de Barri.

o Programa Sempre Acompanyats (adregat a persones majors de 65 amb problematica de Soledat no

Volguda). Programa comunitari impulsat i liderat per Obra Social la Caixa, Creu Roja i | ‘Ajuntament de

Terrassa (Serveis Socials, D4 i promocidé Gent Gran) que es desenvolupa al D4 particularment als barris

de Ca n’Aurell, La Cogullada i La Maurina.
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Taula técnica de Joves del Districte 4.

o Taula tecnica de Genere del Districte 4. S’ha iniciat un treball per abordar temes de diversitat cultural i

génere amb Ciutadania; Serveis Socials, FOMENT i Politiques de Génere i les entitats del territori.

o Dignifica la C243c: comissid de treball que reuneix la AVV de Can Palet de Vista Alegre, AVV Les

Carbonelles i Les Martines, i les dels sectors i urbanitzacions afectades d’Ullastrell i Rubi, juntament amb

els Ajuntaments d’aquests municipis.

2.4. Equipaments civics del Districte 4.

Relacié d'equipaments i tipus de gestio
Els centres i casals civics que depenen del Servei de Coordinacio Districtes, al districte 4, sén els seglients:

Taula 6. Equipaments civics del districte 4. Any 2022.

Barri Equipament Tipus de gestio | Entitat que ho gestiona

La Maurina Centre Civic Maria Auréelia Capmany Directa Ajuntament

La Maurina Casal Civic Francisca Redondo Directa Ajuntament

Can'Aurell Casal Civic de Ca n'Aurell Directa Ajuntament

La Cogullada Casal Civic Socioesportiu de la Cogullada Directa Ajuntament

ifengerlet de Vista Casal Civic de Can Palet de Vista Alegre Cedida AV Can Palet de Vista Alegre
Roc Blanc Local Civic del Roc Blanc Cedida AV Roc Blanc

La Cogullada IIEZ:?LSLV;COL(E‘nggl\Llji!iii)-carrer Concili Cedida AV La Cogullada

La Cogullada EZZ?LELV;C (I;gaCtZigxu(l‘EZ:aN-izzrer’Sr Concili Cedida AV La Cogullada

Ca n'Aurell Local Carrer Ramon Llull 130-132 Cedida CGT I ACRI

Font: Elaboracid propia. Servei de Planificacio i Desplegament Territorial.

2.5.Cessions de sales i espais als equipaments civics.

Des de I'any 2019 s’ha posat en marxa la Carta de Serveis, on es recullen sol-licituds de cessié d’espais

mitjangant la seu electronica. Aquest nou métode de recollida inclou una peticid per cada activitat,

independentment de la seva periodicitat.
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Taula 7. Nombre de cessions . Any 2022

Nom equipament Tipus de col-lectiu 1r Trim. 2n Trim. 3r Trim. 4t Trim. Total
Partit Politic/Sindical 1 1
Altre col-lectiu 1 1
Maria Aurelia Capmany Associacié Veinal 3 2 10 15
Entitat 4 3 9 21 37
Partit Politic/Sindical 1 1
Associacié Veinal 26 22 17 17 82
Altre col-lectiu 5 6 2 13
Ca n'Aurell
Empresa 4 1 5
Entitat 13 14 11 26 64
Entitat 16 10 3 9 38
Altre col-lectiu 2 2
Francisca Redondo
Associacié Veinal 7 5 8 8 28
Entitat 7 5 6 5 23
Equipament socioesportiu | Partit Politic/Sindical 2 7 1 11 21
(ESE) La Cogullada Associaci6 Veinal 2 2 10 8 22
Total cessions 92 77 66 118 353

Font: Elaboracid propia. Servei de Planificacio i Desplegament Territorial

Durant I'any 2022 el col-lectiu de les entitats del Districte 4 van cedir 353 espais als seus equipaments per
portar a terme activitats.

Cal tenir en compte la situacié de pandémia, I'lany 2022 es va iniciar amb una certa normalitat pre-covid,
perque els equipaments ja estaven oberts sense restriccions i es podien realitzar la majoria de les activitats
grupals.

Pero d’altres activitats com les de ball obert de la gent gran, sevillanes, zumba, country o sardanes, pel fet
d'implicar moviment i no garantir la distancia de seguretat d'1,5 m, van quedar suspeses a |'espera de les
noves mesures que el Departament de Salut de la Generalitat preveia establir a partir del mes de gener i
gue afectava també a la reobertura de I'oci nocturn per al mes de febrer de 2022.

Aixi, un cop es va fer publica la nova resolucié del Departament de Salut que permetia I'obertura de I'oci
nocturn, les activitat esmentades en el paragraf anterior, van poder comencar de nou la setmana del
14/02/22. A partir d’aquesta data, els equipaments van funcionar amb plena normalitat.
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A mitjans de juliol de 2022, les entitats i associacions, com ja es venia fent abans de la covid, van poder
tornar a programar les activitats anuals per al proper curs 2022-2023.

2.6.Persones usuaries dels equipaments

Nombre de persones que assisteixen a activitats organitzades. S’entén usuaris no repetits.

Taula 8. Persones usuaries dels equipaments de gestio directa. Any 2022.

Activitats anuals . .
Activitats puntuals i de
(del 01/09/21 al . L
diferents periodicitats
31/07/22)
. Equipaments Gestio Persones Persones
Barri . Total % .. % .. %
Directa usuaries usuaries
Can'Aurell Casal Civic Ca n'Aurell 2.184 31% 321 5% 1.863 27%
. Casal Civic Francisca
La Maurina 1.733 25% 285 4% 1.448 21%
Redondo
. Centre Civic M. Aureélia
La Maurina 2.163 31% 560 8% 1.603 23%
Capmany
La Cogullada ESE Cogullada 923 13% 50 1% 873 12%
Total Usuaris 7.003 100% 1.216 17% 5.787 83%

Font: Dades facilitades pel Servei de Coordinacié Districtes.

Del total de persones que han fet uUs I'any 2022 (7.003), el 83% son usuaris d’activitats puntuals
organitzades per entitats, associacions, etc.

2.7.index de cobertura d’aquests equipaments

Taula 9. index de cobertura en relacié al districte. Evolucié 2016 - 2022

Districte 4 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Poblacié 39.032 39.213 39.736 40.023 40.023 40.784 40.874
Persones ateses 15.847 11.440 9.266 12.467 5.053 2.899 7.003
index de cobertura 40,60% 29,17% 23,32% 31,15% 12,63% 7,11% 17,13%

Font: Elaboracid propia. Servei de Planificacio i Desplegament Territorial.
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2.8. Atencio ciutadana

Volum de tramitacié mitjancant el Registre d’Entrades Municipal

Taula 10. Volum de tramits per oficines i per trimestre . Any 2022.

Oficina IrTrim. |2nTrim. |3rTrim. |4t Trim. Total
OAC Districte 4 451 410 337 324 1.522
Equip Basic d'Atencio Social Sebas 4.1 148 130 129 155 562
Equip Basic d'Atencid Social Sebas 4.2 58 57 49 72 236
Total 657 597 515 551 2.320

Font: Elaboracid propia a partir de les dades obtingudes del Registre d’Entrades Municipal. Servei de Planificacid i Desplegament.

A la Taula 10 analitzem el volum d’activitat, que correspon al nombre de tramitacions efectuades
mitjancant el Registre d’Entrades Municipal , a les oficines del districte 4, que sén I'OAC del districte 4 i
I’Equip Basic d’Atencid Social 4.1 (ubicada a la Av. Angel Sallent) i I'Equip Basic d’Atencid Social 4.2 (ubicada
a la Pl. del Tint). Observem que gairebé dos tercos del tramits es realitzen a I'Oficina d’Atencié Ciutadana

del districte.

Taula 11. Distribucid dels tramits presencials segons codi postal del sol-licitant. Any 2022

Districte 4 | 08221 | 08222 | 08223 | 08224 | 08225 | 08226 | 08227 | 08228 | Altres | Total
1r Trimestre

Oficina de Registre del Districte 4 10 16 37 307 25 10 23 1 22 451
Equip Basic d'Atencio social Sebas 4.1 1 4 135 3 148
Equip Basic d'Atencid social Sebas 4.2 1 1 54 1 58
2n Trimestre

Oficina de Registre del Districte 4 8 13 26 302 29 6 9 17 410
Equip Basic d'Atencid social Sebas 4.1 1 4 112 4 3 1 5 130
Equip Basic d'Atencid social Sebas 4.2 1 2 1 51 1 1 57
3r Trimestre

Oficina de Registre del Districte 4 6 15 13 223 39 6 16 19 337
Equip Basic d'Atencid social Sebas 4.1 7 111 2 3 2 4 129
Equip Basic d'Atencid social Sebas 4.2 1 1 1 43 2 1 49
4t Trimestre

Oficina de Registre del Districte 4 10 13 26 202 24 10 19 18 324
Equip Basic d'Atencid social Sebas 4.1 2 145 1 2 155
Equip Basic d'Atencid social Sebas 4.2 1 2 68 1 72
Total 38 63 123 (1.753| 132 | 42 72 6 91 |2.320
Font: Elaboracid propia a partir de les dades obtingudes d’Ariadna. Servei de Planificacid i Desplegament Territorial
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A la taula 11 hem analitzat la distribucié d’aquestes 2.320 entrades registrades, segons el districte de les
persones o titulars sol-licitants. Cal tenir en compte que hem afegit una columna (“Altres”) que recull el
nombre total de tramits on no disposem del districte del titular sol-licitant (ja sigui perque son de fora de

Terrassa, 0 perqué no consta).

En general, veiem que del total de sol-licituds entrades a les oficines del districte 4, la majoria estan fetes

per usuaris que procedeixen del codi postal 08224 (1.753 - 75,56%).

Volum d’activitat de I’OAC del Districte 4

Més enlla de la tramitacié que es duu a terme mitjancant el Registre d’Entrades municipal, a les OACs
també es duen a terme un conjunt de tramits i gestions que no s’administren a través d’aquest canal, si bé
també comporten una atencié presencial. La taula que es mostra a continuacié recull aquest conjunt de

gestions, independents al registre d’entrada municipal.

Taula 12. Persones ateses presencialment a I’'OAC del districte 4. Any 2022.

OFICINA

gen

feb mar | abr | mai | jun

jul

agos

set oct nov | des

TOTALS

OAC4

462

498 | 605 | 362 | 553 | 454

486

522 | 468 | 523 | 318

5.251

Font: Dades facilitades pel Servei d’Atencid Ciutadana.

2.9. Subvencions atorgades

El Servei ha atorgat 56 subvencions per un import de 270.560,00€ de les quals 10, s’han atorgat a les

entitats del districte 4, per un import de 52.720,00 €.

Taula 13. Subvencions atorgades a entitats del districte 4. Any 2022

Linia Entitat Quantitat Atorgada

AV La Cogullada 1.900,00

AV Les Martines 800,00

Plataforma x La Maurina 700,00

FAVT 23.500,00

AV La Maurina 4.800,00

H AV Ca N'Aurell 3.450,00
AP del s.Vista Alegre de Terrassa 500,00

AV Can Palet de Vista Alegre 2.800,00

AV Roc Blanc 4.270,00

Subtotal subvencions L1 42.720,00

AV La Maurina 10.000,00

L2 Subtotal subvencions L2 10.000,00
Total subvencions atorgades 52.720,00

Font: Elaboracid propia. Servei de Planificacid i Desplegament Territorial
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Quantitats subvencionades a través de la cessio de sales

Taula 14. Quantitat subvencionada en la cessio de sales en els equipaments del districte 4. Any 2022.

Quantitat subvencionada

Entitats amb activitats anuals Entitats amb activitats puntuals Serveis Municipals
Cost sala (gsst fo.ra Cost neteja Cost sala (gsst fo!'a Cost neteja| Cost sala o fo!'a Cost neteja Total
horari horari horari

CC MA

43.364,43 € 0,00 € 0,00 € 2.202,48 € 183,60 € 0,00 € |7.646,29€| 0,00 € 0,00 € 53.396,80 €
Capmany
Ca n'Aurell 33.657,88 € 0,00 € 0,00 € 12.136,78 € | 351,90 € 79,28€ |[3.771,65€( 0,00 € 0,00 € 49.997,49 €
Casal
Francisca 24.023,30 € | 716,04 € 0,00 € 1.787,70 € 200,90 € 0,00€ |17.871,65€| 0,00 € 0,00 € 44.599,59 €
Redondo
Esglijlll-:da 81.908,00€ | 12456 €| 000€ | 1.990,38€ | 321,30€ | 000€ | 000€ | 000€ | 000€ | 8434433€
ESg;Eulll_:da 26.124,29 € 0,00 € 0,00 € 3.330,00 € | 2.146,00 €| 143,36 € 36,00 € 0,00 € 0,00 € 31.779,65 €

Font: Dades facilitades pel Servei de Coordinacié Districtes.

Memoria 2022 — Area d’Estructura Territorial i Atencié Ciutadana
Servei de Planificacio i Desplegament Territorial

90



