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Servei: Joventut

1. Descripció del Servei:

El Servei de Joventut és el nucli coordinador de les activitats que es desenvolupen a la
ciutat en l’àmbit juvenil. Ofereix un ventall de recursos i serveis dirigits a persones joves de
12 a 35 anys per donar-los suport sobre tres eixos:

 Emancipació juvenil.  Promoció de l’emancipació juvenil.  Totes les persones joves
han  de  poder  realitzar  el  seu  projecte  vital,  una  trajectòria  educativa  i  laboral
completa i tenir garantit l’accés a una vida independent.

 Empoderament jove. Protagonistes de la transformació social. Donar rellevància al
paper del jovent en el sí de la societat terrassenca i implicar-lo en la vida social,
cultural i política del municipi. Han de ser actors de la ciutat, amb plena llibertat per
fer sentir la seva veu i per participar.

 Cohesió social. Un jovent inclusiu per a una ciutat inclusiva. Les persones joves han
de poder tenir garantits per igual els seus drets i tenir les mateixes oportunitats per
acomplir el seu projecte de vida.

Per fer-ho és necessària la coordinació i  col·laboració permanent amb diferents serveis
municipals, les entitats juvenils, així com altres agents de la ciutat que treballen amb joves.
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2. Principals actuacions dutes a terme en 2025

Actuació 1:  Inici del programa Territori jove

Descripció: Aquest  2025  s’ha  engegat  el  programa  d’acció  social  i
acompanyament  socioeducatiu  Territori  jove,  un  projecte
d’educació de carrer que intervé en els Districtes 3 i 5 de la ciutat.
Compta amb l’ajut Escolta Jove de la Diputació de Barcelona i vol
oferir  suport  a les persones joves en els diferents àmbits de la
seva vida quotidiana,  fomentant la seva autonomia personal,  la
participació activa i la inclusió social. Es fa utilitzant els recursos
existents al territori i a partir del treball en xarxa. Així, el projecte
està vinculat  amb d'altres del  servei  de Joventut,  especialment
Districte Jove, que comparteix metodologia i línies de treball.
Ambdós programes s’emmarquen a l’eix  de treball  de Cohesió
social.

Dades 
estadístiques i/o 
indicadors:

Joves atesos: 363 joves (183 homes i 180 dones) majoritàriament
d’entre 12 i 21 anys. 

S’ha fet un acompanyament més extensiu a un total de 25 joves
(13 homes  i 12 dones).

Activitats grupals: 19.

S’han dut a terme un total de 180 accions de proximitat.

Conclusions a 
destacar:

És molt bona notícia disposar de més professionals a la ciutat per
dur a terme una intervenció al carrer i comunitària, una actuació
totalment necessària en el moment actual. 

És  important  que  es  disposi  de  recursos  per  a  començar  a
intervenir en els territoris on no hi ha presència de Districte Jove, i
que  hi  hagi  un  vincle  important  amb  les  Taules  tècniques  de
Joventut. 

Actuació 2: Consolidació del TerrassaFest

Descripció: S’ha dut a terme, per tercer any consecutiu, el TerrassaFest, un
espai de trobada on els i les delegats/des participants assumeixen
el  paper  de la  conceptualització,  organització  i  dinamització  de
l’esdeveniment. Es du a terme al Parc de Vallparadís i és obert a
tothom, especialment a adolescents i joves. Inclou activitats com
música en directe, tallers, esports, art urbà i propostes culturals.
L’impulsa  Punt  Jove  a  l’Institut  (PJI),  un  projecte  d’informació,
orientació  i  participació  estudiantil  als  centres  educatius  de
secundària de la ciutat.

Dades 
estadístiques i/o 

2025: nois: 175; noies: 268; total: 443

2024: nois: 89; noies: 117; NB: 5; total: 206
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indicadors: 2023: total 150

Conclusions a 
destacar:

Donar suport a la participació i implicació dels i de les joves en la
seva  comunitat  o  entorn  social  és  molt  important  i  necessari.
Perquè la participació és un dret i perquè en un col·lectiu o entitat
es  creen  espais  relacionals,  d’intercanvi,  de  creació,  o  de
creixement personal i d’aprenentatge de coses útils per a la vida.

Que  alumnes  de  secundària  que  exerceixen  de  delegats  de
classe  hagin  tingut  la  iniciativa  i  motivació  per  organitzar  un
esdeveniment  de  ciutat  juntament  amb  altres  joves  d’altres
instituts, és molt bona notícia. I que aquesta iniciativa ja tingui un
recorregut de tres anys, encara més.

Cal  seguir  donant  suport  en  aquest  sentit  i  seguir  afavorint  la
motivació  d’organitzar-se,  de  canviar  les  coses,  de  cooperar,  i
reforçar  la  responsabilitat  social  i  el  pensament  crític  de  les
persones, especialment les joves.

Actuació 3:  Edició de Guies Joves

Descripció: Els darrers anys hem elaborat unes Guies joves amb informació
bàsica  de diferents  temàtiques  d’interès  per  a  joves.  Fetes  en
col·laboració amb els serveis de cada àmbit. El 2025 se n’han fet
dues: Participació i Habitatge. D’aquesta manera, amb aquestes
dues ja hi ha un total de vuit guies. 

Aquesta acció s’emmarca dins la Baumann Oficina jove, un recurs
on les persones joves es poden adreçar per resoldre dubtes, fer
consultes o demanar informació en relació amb diversos àmbits.
En  aquest  context,  i  tenint  en  compte  la  mirada  comarcal
necessària que cal tenir com a Oficina Jove, les guies s’han fet
arribar als municipis de la comarca.

Dades 
estadístiques i/o 
indicadors:

2022 a 2024: elaboració de 6 guies joves

2025: elaboració de 2 guies joves

2026 a 2027: elaboració de 4 guies joves

Conclusions a 
destacar:

Les guies joves estan tenint molt bona rebuda als diferents espais
i agents on s’estan repartint  i  utilitzant. És un recurs per donar
suport  a  les  atencions  individuals  o  sessions  grupals  que  es
puguin portar a terme amb joves, tant des de l’Oficina Jove com a
d’altres programes del Servei, així com d’altres professionals que
treballen  amb  joves  d’altres  serveis  municipals  o  agents  del
territori. 
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Cada any se n’incorporen més amb la intenció d’acabar disposant
d’un gran ventall de temàtiques relacionades amb els àmbits que
afecten a la vida diària dels i les joves.

Actuació 4: Tercera Edició del Baumann Connexions

Descripció: A l’octubre es va realitzar el Baumann Connexions, un acte anual
pensat per a compartir coneixements i connectar persones, que
vol posar en relleu els diferents àmbits de treball del Pla Local de
Joventut, conèixer bones pràctiques i visibilitzar les polítiques de
joventut i actuacions que es fan a la ciutat. 

Enguany  s’ha  fet  la  3a  jornada  i  s’ha  treballat  l’àmbit  de  la
participació  des  del  punt  de  vista  jove.  Va  estar  organitzada
conjuntament amb Qualitat Democràtica.  

Aquesta  ha  sigut  l’última  sessió  del  Baumann  Connexions
d’aquest Pla Local de Joventut 2022-2026. De cara a l’any vinent,
caldrà fer-ne l’avaluació final del pla i començar la diagnosi per al
següent. Es preveu fer-ho amb la resta de serveis de la direcció
de  Cicles de la Vida per anar assentant les bases d’un únic pla
local amb mirada conjunta.

Dades 
estadístiques i/o 
indicadors:

2023: 30 (Taula rodona de 2h i 30m)

2024: 191 (Jornada matí i tarda) 

2025: 82 (Jornada matí)

Conclusions a 
destacar:

Un cop fetes les tres sessions i fent valoració retrospectiva, es
considera que ha sigut molt enriquidor articular aquests espais de
trobada entre professionals que treballen amb joves de diferents
àmbits,  entitats  juvenils,  joves,  etc.  per  a fomentar  la  reflexió  i
debat  sobre  diferents  temàtiques  i  àmbits  relacionats  amb  les
polítiques de joventut. 

És  important  que  els  i  les  professionals  disposin  d’espais  que
ajudin  a  repensar  les  actuacions  que  s’estan  duent  a  terme  i
conèixer bones pràctiques que poden ser inspiradores.
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3. Actuacions del Programa de Govern 2023-2027

Actuacions
Percentatge
d’execució

Realitzar atencions individuals i grupals de l’Oficina Jove. 70 %

Realitzar atencions individuals i grupals de la Mostra i de l’estand de la
Fira Terrassa Tria Futur.

50 %

Realitzar accions en el marc del projecte Districte Jove. 60 %

Realitzar accions en el marc del Punt Jove a l'Institut. 70 %

Engegar la Taula Tècnica de Joventut de Ciutat. 80 %

Realitzar un mapa de grups de joves i entitats juvenils de la ciutat. 50 %

Mantenir la Formació de delegats i  delegades dirigida a l'alumnat dels
centres de secundària de la ciutat.

80 %

Per a més informació detallada de les actuacions del Programa de Govern 2023-2027 podeu
accedir  al  següent  enllaç:  actuacions del  Programa de Govern-  2025 (Àrea d'Acció  Social,
Participació i Qualitat Democràtica)

4. Referències de documentació relacionada

• Terrassa Fest (@terrassafest._oficial) • Instagram photos and videos  

• BAUMANN CONNEXIONS - Baumann  

• Guies Joves - Baumann  

• TERRITORI JOVE! - Baumann  
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https://labaumann.cat/2074-2/
https://labaumann.cat/info-jove/guies-joves/
https://labaumann.cat/activitats/baumann-connexions/
https://www.instagram.com/terrassafest._oficial/
https://www.terrassa.cat/documents/12006/90637335/00_Annex_PdG_per_memories/dbfd961d-6b12-4a75-b3cc-633af39fcece
https://www.terrassa.cat/documents/12006/90637335/00_Annex_PdG_per_memories/dbfd961d-6b12-4a75-b3cc-633af39fcece
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